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APRESENTACAO

A educagdo superior contemporanea tem sido atravessada por transformagodes profundas que desafiam
modos tradicionais de ensinar e de aprender. A ampliagdo do acesso, a diversificagdo do perfil discente, a
incorporagdo acelerada de tecnologias e a crescente complexidade das demandas sociais e profissionais
colocam em evidéncia a necessidade de repensar o que se ensina, como se ensina € como se aprende a
ensinar.

E nesse cenario que se insere a presente obra, DOCENCIA NA EDUCACAO SUPERIOR: INCLUSAO,
INOVACAO PEDAGOGICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, que parte de uma compreensdo
fundamental: a docéncia ndo ¢ um saber acabado, nem um conjunto de técnicas previamente definidas, mas
um campo em permanente construcdo, atravessado por experiéncias, reflexdes, desafios e reinvengdes
cotidianas. Formar-se professor, nesse contexto, nao se reduz a formacao inicial ou continuada em espagos
formais, mas acontece, sobretudo, no exercicio da propria pratica, nas decisdes tomadas em situagdes reais,
nos ajustes e nas aprendizagens que emergem do fazer docente.

Diferentemente de obras que organizam a relacdo entre teoria e pratica de forma hierdrquica — como se a
pratica fosse mera aplicag@o de principios previamente estabelecidos —, este livro assume uma perspectiva
distinta: as praticas pedagogicas aqui apresentadas sdo dispositivos de formagao docente e ndo ilustragdes
de teorias. Assim, se constituem como experiéncias que produzem saber, que tensionam concepgdes, que
reconfiguram o papel do professor e que contribuem para a constru¢do de novos modos de ensinar e
aprender na educacdo superior.

A selegdo das praticas € fruto de um processo de curadoria desenvolvido no ambito do Seminario FAESA
de Boas Praticas — Edicao 2025, que teve como objetivo identificar, valorizar e compartilhar experiéncias
pedagogicas com potencial formativo ampliado. Nesse processo, foram considerados critérios como:
clareza da intencionalidade pedagogica, coeréncia entre objetivos e estratégias, protagonismo estudantil,
uso significativo de tecnologias, potencial de replicabilidade, impacto na aprendizagem e contribui¢des
para a inclusdo e uso de tecnologias educacionais digitais na educagdo superior.

Além disso, buscou-se privilegiar praticas que evidenciassem experimentacao pedagdgica, reflexdo sobre
a acdo docente e capacidade de produzir mudangas concretas nos processos de ensino e de aprendizagem.
Cada experiéncia foi analisada em seus resultados e processos, considerando planejamento, implementagao,
ajustes e aprendizagens decorrentes.

As praticas sao apresentadas em formato descritivo- analitico, preservando a autoria e o contexto de origem,
mas articuladas a referenciais tedricos que permitem compreender seus fundamentos e implicagdes. Essa
escolha metodoldgica reforca a ideia de que o conhecimento pedagogico se produz em pesquisas formais e
também na sistematizag¢do da experiéncia docente.

Essa perspectiva dialoga com a concepg¢ao de docéncia como pratica reflexiva, conforme Schon (2000), e
com a compreensao dos saberes docentes como construgdes plurais, situadas e socialmente produzidas,
proposta por Tardif (2014). Ao mesmo tempo, aproxima-se das abordagens contemporaneas que
reconhecem a centralidade da experiéncia, da colaboragao e da investigagao sobre a propria pratica como
dimensdes fundamentais da profissionalidade docente, como preconizou Novoa (1992).

A obra esta organizada em duas partes complementares e necessarias, tendo em vista a emergéncia das
tematicas que abordam.



Na primeira parte, intitulada Ensinar na diversidade: praticas pedagdgicas inclusivas e desenho universal
para a aprendizagem na educagao superior, sdo discutidos os fundamentos que sustentam a docéncia na
educacdo superior contemporanea, com énfase na inclusdo, nas metodologias ativas, na ludicidade, nas
tecnologias educacionais ¢ na formagao cidada. Os capitulos que compdem essa secao constroem um
arcabougo tedrico consistente, articulando autores classicos e contemporaneos para compreender a docéncia
como pratica complexa, ética e situada. Os textos problematizam a educagdo superior atual, tensionando
modelos tradicionais e apontando caminhos para praticas pedagodgicas mais inclusivas, participativas e
significativas.

O Capitulo 1 apresenta praticas relacionadas ao acolhimento de estudantes na educagdo superior e a
construcao de vinculos pedagdgicos, evidenciando a importincia da escuta docente, da criagdo de
ambientes seguros de aprendizagem e da reorganizagdo das relacdes pedagogicas como condi¢dao para a
inclusdo. O acolhimento ¢ tratado como pratica intencional e estruturante do processo formativo, capaz de
impactar diretamente a permanéncia e o engajamento estudantil.

O Capitulo 2 aprofunda a discussdo ao tratar das relagdes entre satide mental, aprendizagem e desempenho
académico, evidenciando de que forma fatores emocionais como ansiedade, sofrimento psiquico e
dificuldades de autorregulagdo interferem significativamente nos processos formativos. As experiéncias
demonstram que o cuidado com a saude mental atravessa a pratica pedagogica, exigindo do docente uma
atuagdo sensivel, ética e articulada com estratégias institucionais de apoio ao estudante.

O Capitulo 3 aborda a temética da neurodiversidade e das diferentes formas de aprender na educacdo
superior, destacando praticas que reconhecem estudantes com transtorno do espectro autista, transtornos
funcionais especificos e outras configuracdes cognitivas. As experiéncias evidenciam a necessidade de
superar modelos homogéneos de ensino, promovendo estratégias pedagogicas mais flexiveis,
personalizadas e responsivas as multiplas formas de processamento cognitivo.

O Capitulo 4 focaliza a empatia, a cidadania e a formagao ética como dimensdes constitutivas da docéncia
inclusiva, apresentando praticas que utilizam experiéncias vivenciais € metodologias ativas para promover
a compreensao das diferencas e o desenvolvimento de competéncias socioemocionais. Nesse capitulo, a
educagdo superior ¢ compreendida como um processo integral, que articula conhecimento técnico,
sensibilidade humana e responsabilidade social.

O Capitulo 5 aprofunda a discussdo sobre inclusdo ao apresentar o Desenho Universal para a Aprendizagem
como referencial tedrico-metodoldgico para a organizagdo de praticas pedagogicas na educagdo superior.
As experiéncias e reflexdes apresentadas destacam os principios de multiplas formas de engajamento,
representacdo e acao/expressao como estruturantes de praticas mais inclusivas. Assim, o capitulo reforga o
DUA como dispositivo de transformagdo da pratica docente, contribuindo para a consolidacio de uma
profissionalidade comprometida com a equidade, a acessibilidade e a aprendizagem de todos.

A segunda parte do livro, intitulada Uso de Inteligéncia Artificial como inovagao pedagogica para formacao
dos estudantes e para otimizacao do trabalho docente, retine experiéncias que exploram as potencialidades
das tecnologias digitais emergentes no contexto da educagdo superior. Diferentemente de abordagens
tecnicistas ou meramente instrumentais, os capitulos que compdem esta se¢do partem de uma compreensao
critica e pedagdgica da tecnologia, situando-a como mediag@o nos processos de ensino e aprendizagem.

As praticas apresentadas evidenciam como a inteligéncia artificial pode contribuir tanto para a
personalizacao da aprendizagem quanto para a qualifica¢ao do trabalho docente, ampliando possibilidades
de planejamento, implementacdo de estratégias e avaliagdo dos estudantes. Ao mesmo tempo, os relatos



problematizam os limites, os desafios e as implicagdes pedagogicas do uso dessas ferramentas, reforcando
a necessidade de uma apropriagdo consciente, critica e intencional por parte dos professores.

O Capitulo 6 apresenta experiéncias relacionadas ao uso da inteligéncia artificial no apoio a produgao
académica dos estudantes, destacando estratégias que favorecem o desenvolvimento da autonomia, do
pensamento critico e da autoria, a0 mesmo tempo em que enfrentam questoes como plagio, superficialidade
e dependéncia tecnoldgica. As praticas demonstram que o uso orientado da IA pode potencializar a
aprendizagem, desde que mediado por intencionalidade pedagogica clara e critérios éticos bem definidos.

O Capitulo 7 aborda o uso da inteligéncia artificial na organiza¢ao do trabalho docente, com foco na
otimizagdo de processos como elaboracao de atividades, construg¢ao de instrumentos avaliativos e feedback
aos estudantes. As experiéncias indicam que, ao reduzir o tempo dedicado a tarefas operacionais, a IA pode
contribuir para que o professor se dedique de forma mais qualificada as dimensdes pedagdgicas, relacionais
e formativas da docéncia.

O Capitulo 8 explora o uso da inteligéncia artificial articulado as metodologias ativas de aprendizagem,
evidenciando como essas tecnologias podem favorecer praticas mais interativas, investigativas e centradas
no estudante. Nesse contexto, a IA nao substitui o papel do professor, mas atua como recurso que amplia
as possibilidades de experimentacio pedagdgica e engajamento discente.

O Capitulo 9 encerra esta parte com um ensaio tedrico-critico que amplia e aprofunda as discussdes
apresentadas, problematizando o lugar da inteligéncia artificial na educag@o superior para além de suas
aplicagdes imediatas. O texto propde uma reflexdo sobre os impactos epistemologicos e formativos da IA,
tratando questdes como autoria, produg¢ao do conhecimento e curadoria da informagao. Ao tensionar essas
dimensdes, o ensaio convida a constru¢do de uma docéncia reflexiva, capaz de integrar a IA de forma
critica, responsavel e alinhada aos principios formativos da educacao superior.

O conjunto dos capitulos que compdem esta segunda parte revela que a incorporacdo da A na educagdo
superior se configura como um movimento de transformagao da propria pratica docente. Tal transformacgao
exige o dominio técnico das ferramentas e uma reflexao critica sobre seus usos, seus limites e seus impactos
na formacao dos estudantes, perspectiva que encontra no ensaio final uma sintese analitica e um convite a
continuidade do debate.

Ao reunir essas experiéncias, a obra busca contribuir para a constru¢cdo de uma cultura institucional de
compartilhamento, colaboragdo e desenvolvimento profissional docente. Ao tornar visiveis praticas que,
muitas vezes, permanecem restritas ao espago da sala de aula, o livro afirma que o conhecimento
pedagdgico também se produz no cotidiano e que sua sistematizagdo ¢ condi¢do para o fortalecimento da
qualidade académica.

Esta obra convida a reflexdo. Cada pratica apresentada deve ser compreendida como ponto de partida para
novas perguntas, novos ajustes e novas possibilidades. Nesse sentido, o livro dirige-se a professores,
coordenadores, gestores académicos e todos aqueles comprometidos com a transformagdo da educacao
superior, reconhecendo que inovar ndo ¢ apenas incorporar novas ferramentas, mas reinventar, de forma
continua, os sentidos do ensinar e do aprender.



Assim, a DOCENCIA NA EDUCACAO SUPERIOR: INCLUSAO, INOVACAO PEDAGOGICA E
INTELIGENCIA ARTIFICIAL reafirma uma ideia central: a formacio docente ndo acontece apenas
antes ou fora da prética, mas se constroi no proprio ato de ensinar. E no movimento da docéncia — entre
planejamento e os resultados, entre intengdo e efeitos, entre teoria e experiéncia — que o professor se
constitui, se transforma e produz conhecimento. E esse movimento que este livro busca evidenciar,
valorizar e compartilhar.



PARTE I -ENSINAR NA
DIVERSIDADE: PRATICAS
PEDAGOGICAS INCLUSIVAS E
DESENHO UNIVERSAL PARA A
APRENDIZAGEM NA EDUCACAO
SUPERIOR
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CAPITULO 1

O COMPARTILHAMENTO DE PRATICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS COMO
ESTRATEGIA DE FORMACAO DOCENTE

d https://doi.org/10.63330/livroautoral462026-001
Zilka Sulamita Teixeira Maia

Lorena Piza Arndt do Nascimento

Vitor Nunes Rosa

Carla Leticia Alvarenga Leite

1 INTRODUCAO

A formacao docente tem sido historicamente marcada por uma tensao entre modelos prescritivos de
capacitagdo e abordagens que reconhecem o professor como sujeito ativo da propria formac¢do. Em um
contexto educacional atravessado pela ampliacao do acesso a educagao superior, pela diversidade dos perfis
estudantis e pelas exigéncias crescentes de inclusdo, qualidade académica e inovagdo pedagogica, torna-se
insuficiente conceber a formagao de professores como processo restrito a cursos pontuais, treinamentos
técnicos ou atualizagdes metodoldgicas descontextualizadas da pratica.

A docéncia universitaria contemporanea exige do professor ndo apenas dominio de contetidos
especificos, mas competéncias pedagogicas, sensibilidade ética, capacidade reflexiva e disposi¢do para
aprender continuamente a partir da experiéncia. Nesse cendrio, a formacdo docente passa a ser
compreendida como um processo situado, permanente e coletivo, que se desenvolve no interior das praticas
pedagdgicas e das mediacdes construidas no cotidiano institucional.

E nesse horizonte que o compartilhamento de praticas pedagdgicas emerge como uma estratégia
formativa potente. Ao transformar o fazer docente em objeto de andlise, didlogo e socializacdo, o
compartilhamento desloca a formacdo de uma logica transmissiva para uma ldgica colaborativa, reflexiva
e autoral. Trata-se de um movimento que reconhece o professor como produtor de conhecimento
pedagdgico e valoriza os saberes construidos na experiéncia, sem dissocia-los da reflexdo teodrica e do
compromisso com a qualidade social da educagao.

Quando orientado por principios inclusivos, o compartilhamento de praticas amplia ainda mais sua
relevancia. A inclusdo, entendida como garantia do direito a aprendizagem de todos os estudantes, convoca
os docentes a repensar metodologias, avaliagdes, estratégias de ensino, formas de acolhimento e relagdes
pedagdgicas. Nesse processo, nenhum professor atua isoladamente: a constru¢do de praticas inclusivas
demanda troca, didlogo, reconhecimento de limites e aprendizagem coletiva.

Este capitulo analisa o Semindrio FAESA de Boas Praticas como um dispositivo institucional de

formacgdo docente, centrado no compartilhamento de praticas pedagogicas com énfase na inclusdo. O
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Seminario ¢ compreendido como um evento académico € como uma agdo que compde uma politica
formativa que articula teoria, pratica, reflexdo e desenvolvimento profissional. Ao selecionar, sistematizar,
avaliar e socializar praticas pedagogicas desenvolvidas por professores da educacio superior, 0 Semindrio
cria condigdes para que a experiéncia docente seja reconhecida, analisada criticamente e ressignificada
coletivamente.

O objetivo deste capitulo ¢ analisar de que maneira o compartilhamento de praticas pedagogicas
inclusivas, mediado pelo Semindrio FAESA de Boas Praticas, contribui para a formag¢do docente na
Educagao Superior, fortalecendo a profissionalidade docente, a cultura institucional de formagdo e a

consolidagdo da inclusdo como principio pedagdgico.

2 TEORIA E METODO
2.1 SABERES DA DOCENCIA E O CONHECIMENTO PROFISSIONAL

Partimos do pressuposto de que o compartilhamento de boas praticas entre professores como um
dispositivo formativo situado, que se alimenta da heterogeneidade dos contextos e da poténcia da
experiéncia. Buscamos um campo de conversa profissional em que narrativas de sala de aula, evidéncias
de aprendizagem e dilemas éticos circulem, produzindo sentido coletivo e qualificado para a acdo
pedagdgica. Ao tornar visivel o que fazemos e por que fazemos, transformamos tanto a pratica quanto a
identidade docente.

Como Tardif (2014), reconhecemos que os saberes docentes sdo heterogéneos e socialmente
construidos: articulam formagdo académica, curriculos prescritos, cultura escolar e, decisivamente, os
saberes da experiéncia, que se consolidam no cotidiano do trabalho e na interagdo com os outros. O
compartilhamento de boas praticas, nessa perspectiva, se constitui como processo de socializagdo e
reconstrugdo de saberes plurais que emergem das condigdes reais de trabalho e das relagdes profissionais.

Quando socializamos praticas, arquitetamos situagdes de aprendizagem. Planejamos encontros com
objetivos claros, critérios de éxito, tempos para devolutivas e momentos de meta-avaliagdo. A boa pratica
¢ assim, um artefato para pensar o ensino, para a analise da intencionalidade didatica, dos indicadores de
progresso dos estudantes e as adaptagdes realizadas sob incerteza.

Segundo Perrenoud (2000), um inventario de competéncias profissionais sustenta esse movimento:
planejar situagdes de aprendizagem, administrar progressdes, diferenciar, avaliar formativamente, trabalhar
em equipe, integrar tecnologias, enfrentar dilemas éticos e gerir a propria formagao.

Defendemos que a formagdo que nasce do compartilhamento se ancora no terreno profissional
porque se relaciona com historias, valores, motivacdes, saberes, normas e responsabilidades dos docentes.

Ao mesmo tempo se ancora no terreno organizacional porque imprime tempos, espagos, culturas e lideranga
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para que de fato se concretiza. Quando essas dimensdes entram em dialogo, o processo formativo ganha
novos contornos de receptividade e reconhecimento docente.

Para Novoa (1992), compreender a formagao a partir do terreno profissional implica historicizar a
docéncia e articular dimensdes pessoal, profissional e organizacional. O compartilhamento de boas praticas,
nessa perspectiva, ¢ um ato de afirmacao profissional: da visibilidade a lutas por reconhecimento, consolida
pertengas e negocia margens de autonomia dentro das organizacdes escolares.

Defendemos que recolocar identidade e saberes da docéncia implica criticar modelos formativos
pouco conectados a pratica real. Ao tomar a pratica como objeto de analise e ressignificacdo, a partilha
deixa de ser difusdo de métodos e passa a compor conhecimento profissional em ato — situado,
argumentado e aberto a revisao.

Partimos da premissa de que o compartilhamento gera desenvolvimento, a pratica como objeto de
analise. Planos de ensino e desenvolvimento da disciplina, procedimentos avaliativos e demais artefatos
que compoe o fazer docente sdo pensados e repensados a partir do compartilhar e/ou do conhecer o que foi
compartilhado. Nesse exercicio critico, a identidade docente se reinscreve, o professor revisita suas crengas,
desmonta automatismos e reconfigura o que apresenta aos seus pares como boa pratica a luz de evidéncias
e propdsitos, bem como quem conhece a boa pratica repensa seus fazeres cotidianos.

Nossa teoria, portanto, concebe o compartilhamento de boas praticas como um ecossistema
formativo que: (1) socializa saberes heterogéneos; (2) expande competéncias profissionais em contexto; (3)
articula pessoas, profissdo e organizacao; (4) assume a mudanca e a incerteza como matéria-prima da
inovacao; (5) transforma a pratica em objeto de andlise; e (6) institui a reflexdo como método. O critério de
qualidade ¢ o desenvolvimento profissional do corpo docente, que pode resultar em replicabilidade.

Assim, o compartilhamento de boas praticas € um processo social de (re)construgcdo de saberes,
fundamentado em competéncias, situado no terreno profissional, orientado a mudanca, centrado na analise
da prética e ancorado na reflexdo, que institui condi¢des para que os professores aprendam de si mesmos e

reinventem a sua docéncia.

2.2 METODOLOGIA

A investiga¢do adotou como procedimento metodologico a analise documental, compreendida, na
perspectiva de Gil (2008), como um processo sistematico de localizagdo, sele¢ao, critica e interpretacao de
documentos, destinado a produ¢do de conhecimento sobre determinado fendmeno sem intervengdo direta
do pesquisador no campo empirico. Parte-se da definicdo clara do corpus documental, explicitando quais
documentos sdao analisados, os periodos considerados e os critérios de inclusdo e exclusdo, garantindo

consisténcia e transparéncia ao percurso investigativo.
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A andlise se desenvolveu em duas etapas complementares. A primeira correspondeu a critica externa
dos documentos, voltada a verificagdo de sua autenticidade, autoria, integridade material e contexto de
producdo. Essa etapa permitiu situar os registros no ambito institucional, compreender suas finalidades e
reconhecer as condicoes em que foram produzidos. A segunda etapa correspondeu a critica interna,
concentrando-se na coeréncia interna dos textos, na linguagem empregada, nos objetivos explicitos ou
implicitos dos emissores, na presenca de possiveis vieses € na consisténcia entre as diferentes se¢des e
indicadores apresentados.

Essa abordagem compreende o documento como uma fonte situada, atravessada por
intencionalidades, escolhas institucionais e condicionantes contextuais. Por esse motivo, a analise
documental exige rigor metodologico e explicitagdo dos procedimentos adotados, de modo a tornar visiveis
os caminhos de coleta, os critérios de leitura e codificagdo, as categorias analiticas utilizadas e os protocolos
de decisao, favorecendo a auditabilidade, a confiabilidade e a replicabilidade do estudo.

Foram igualmente considerados os critérios de validade e confiabilidade dos dados analisados, bem
como as limitagdes inerentes ao corpus documental. Entre essas limitagdes, destacam-se a cobertura dos
documentos, uma vez que o acervo contempla determinadas agdes e registros institucionais, mas nao esgota
a totalidade das préticas desenvolvidas; o nivel de granularidade dos dados, que inclui registros descritivos,
quantificagdes e percepcdes autodeclaradas; e os riscos de viés relacionados a autoria e ao contexto
institucional de produc¢dao dos documentos. Sempre que possivel, recorreu-se a triangulacdo documental,
articulando normativos, relatorios, registros em ambiente virtual de aprendizagem, materiais audiovisuais
e dados administrativos, com o objetivo de fortalecer a consisténcia interpretativa.

Com base nesses procedimentos, buscou-se uma interpretagdo analitica das boas praticas
pedagogicas inclusivas compartilhadas no ambito do Seminario de Boas Praticas FAESA, bem como das
avaliagoes realizadas pelos participantes, compreendendo tais registros simultaneamente como evidéncias
descritivas e como dados estratégicos para subsidiar decisdes institucionais, propor melhorias e orientar
investigagdes futuras acerca da docéncia na educagao superior.

O percurso metodoldgico da pesquisa estruturou-se nas seguintes etapas: localizacdo e leitura do
relatorio da formacao, dos relatos das boas praticas disponibilizadas no ambiente virtual de aprendizagem
e dos questionarios de avalia¢do respondidos pelos participantes; realiza¢do da critica externa e interna dos
documentos, considerando autoria, autenticidade, integridade e consisténcia dos indicadores; categorizagdo
tematica alinhada aos eixos do Semindrio e a dimensdes transversais, como organizacao, formacao docente,
avaliacdo, difusdo das praticas, engajamento e replicabilidade; e, por fim, inferéncia interpretativa,
ancorada no referencial teorico e nos objetivos do estudo.

Para apoiar o levantamento, a organizagao e a leitura sistematica do conjunto de dados documentais,

utilizaram-se recursos de inteligéncia artificial como ferramenta de apoio metodologico. A ferramenta
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Microsoft Copilot foi empregada exclusivamente nas etapas de sistematizagao dos dados, identificacao de
recorréncias tematicas, apoio a categorizagdo preliminar e organizacdo de informagdes provenientes dos
questionarios de avaliacdo, ndo substituindo a analise interpretativa realizada pelos pesquisadores. Esse uso
teve carater instrumental, voltado a otimizacdo do tratamento de volumes expressivos de informacgao,
respeitando os principios éticos da pesquisa, a confidencialidade dos dados e a centralidade do julgamento

humano na interpretacao dos resultados.

3 RESULTADOS E ANALISE: O COMPARTILHAMENTO COMO EXPERIENCIA
FORMATIVA

O Semindrio ¢ organizado a partir de chamadas internas para submissao de praticas pedagogicas
desenvolvidas por professores da Educacdo Superior, com énfase em praticas inovadoras e inclusivas. As
praticas submetidas passam por um processo de avaliagdo formativa, realizado por pares € por equipes
pedagdgicas, com critérios previamente definidos, quais sejam, intencionalidade pedagdgica; coeréncia
entre objetivos, metodologias e avalia¢do; contribuicdo para a aprendizagem dos estudantes; sensibilidade
as questdes de inclusdo e diversidade; e potencial de replicabilidade em outros contextos

As praticas selecionadas sdo sistematizadas em relatos escritos e registros audiovisuais,
posteriormente socializados em ambiente virtual de aprendizagem, assegurando amplo acesso e
possibilidade de consulta permanente.

Assim, o Seminario de Boas Praticas FAESA (SBP) visa promover o compartilhamento de boas
praticas docentes, tendo emvista experiéncias de personalizagdo, experimentacdo, tecnologias,
protagonismo e transversalidade, pilares do modelo pedagodgico denominado Aula FAESA.E ainda,
reconhecer as melhores praticas docentes e premiar professores segundo categorias/eixos formativos
estabelecidos (inovagdo pedagogica com uso de inteligéncia artificial e praticas pedagogicas inclusivas) a
partir da avaliag@o entre pares.

O publico-alvo das agdes de formagao no ambito do SBP ¢é o professor FAESA da educagao superior,
quer seja ele de cursos presenciais, a distdncia ou semipresenciais, bem como da educagdo basica. Foram
estabelecidas as seguintes metas, 100% dos professores participantes formados; experiéncias
compartilhadas de todas as modalidades e niveis de educacdo onde os professores atuam; e a produgdo de
1 Livro do Seminario de Boas Praticas Edicao 2025.

A formagdo foi organizada em etapas, quais sejam: ETAPA 1: Divulgacdo do Edital e Inscrigdo
(Formulario e Video/Podcast) no AVA; ETAPA 2: Curadoria/Sele¢do das boas praticas submetidas a partir
dos requisitos estabelecidos e gravacao de video/podcast; ETAPA 3: Formagao dos professores e Avaliacao

das melhores praticas; ETAPA 4: Elaboragao do e-book das Boas Praticas segundo categorias; e ETAPA 5:
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Reconhecimento das trés primeiras boas praticas mais acessadas via ambiente virtual de aprendizagem e

Youtube.

Ao término desse percurso obteve-se como resultado o compartilhamento de 11 boas praticas

voltadas a inclusao, abordando acolhimento, adaptagdes didaticas, ludicidade, simulagdes e interagdo com

a comunidade, buscando garantir acesso, participagdo e aprendizagem a todos os estudantes, com

sensibilidade a neurodiversidade, deficiéncia e bem-estar.

Nesse sentido, foram compartilhadas as boas praticas, a saber:

Inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior, autor: Lucimauro Palles da Silva,
professor da Unidade de Psicologia.

Vivenciando outras realidades: exercicio de empatia, autor: Frederico Jacob Eutropio, professor
das Unidades de Medicina e de Medicina Veterinaria

Acolhimento e inclusdo no ensino superior: o papel do docente frente a diversidade
neurodivergente e as ferramentas digitais, autores: José Alves Rodrigues; Nina Valéria de
Aratjo Paixao, professores da Unidade de Agronomia.

Cérebro 360°: onde a ciéncia vira experiéncia, autora: Helena Luiza da Rocha Lopes, professora
das Unidades de Psicologia, Odontologia e Enfermagem.

Inclusdo e cidadania: uma experiéncia compartilhada, autora: Fernanda Helena Freitas
Miranda, professora das Unidades de Direito e Medicina.

Do quadro ao tabuleiro: aprender brincando — estratégias ludicas para o engajamento estudantil,
autora: Nathalia Silveira Finck, professora da Unidade de Odontologia.

Desafiando a hipofobia: medo dos cavalos, autor: Diogo Vivacqua de Lima, professor da
Unidade de Medicina Veterinaria.

Visita técnica ao laboratério de neuromodulacao da UFES, autor: Lucimauro Palles da Silva,
professor da Unidade de Psicologia.

Visita ao supermercado: alimentacao saudavel, autora: Raquel Rosana do Carmo Volpato Lima,
professora do Colégio FAESA.

Inovacao pedagogica e bem-estar estudantil: uso de aplicativo digital para avaliacao formativa,
autores: Luis Henrique Barbosa Borges; Vanessa Passos Brustein; Erik Rodrigues Justi; e,
Rosana Alves, professores especialistas da Unidade de Medicina.

Entre nos, corre solidariedade, autores: Lorena Silveira Cardoso; Sandra Boff; Sibia
Marcondes; Fernando Guedes; e, Tatiana Kerckhoff dos Santos; professores da Unidade de

Medicina.

Ao conhecer as boas praticas, os professores as analisam e respondem a um questionario onde a

avaliam qualitativamente. Um item que julga-se de grande relevancia diz respeito a replicabilidade. Esse
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indicador aponta a qualidade técnica e académica ao mesmo tempo em que avalia seu potencial do ponto
de vista da implementacdo em diferentes contextos.

As avaliagdes dos questiondrios indicam replicabilidade elevada em boa parte das propostas (com
muitos casos acima de 60% “Sim”), e solicitam apoios institucionais como guias de acessibilidade/DUA,
protocolos de acolhimento, materiais adaptados e parcerias com setores de apoio pedagogico/psicologico.

Os dados consolidados apontam elevado potencial de transferéncia das experiéncias inclusivas:
62,9% dos registros indicaram “Sim” para replicabilidade (220 respostas), 27,1% “Em parte” (95) e 10,0%
“Nao” (35). Em outras palavras, quase 9 em cada 10 avaliagdes reconhecem alguma possibilidade de adogao
(total ou parcial) das praticas, o que sugere que os arranjos de acolhimento, adaptagdes didaticas/DUA,
ludicidade, simulagdes e interacdo com a comunidade sdo percebidos como viaveis por docentes de areas
distintas e em diferentes formatos de aula.

No que diz respeito ao engajamento futuro, o interesse dos participantes em apresentar experiéncias
no proximo semindrio aparece praticamente equilibrado: 50,7% “Sim” (177) e 49,3% “Nao” (172).

Esse dado revela base consistente para nutrir a comunidade de pratica e indica o caminho para
ampliar a socializagdo: consolidar kits e protocolos de acessibilidade, oferecer oficinas (planejamento
acessivel, avaliagdo formativa com rubricas, estratégias ltdicas), fortalecer parcerias com setores de apoio
(pedagogico/psicologico) e sistematizar modelos replicaveis (planos de adaptacdo, checklists, exemplos de

materiais convertidos e descri¢do de imagens).

Tabela 1: Boa Pratica Compartilhada, Analise de replicabilidade e Indicacdes provenientes das Avaliagdes - Eixo: Praticas
Pedagoégicas Inclusivas

Praticas Pedagoégicas Resultados a partir da avaliacdo dos participantes
Inclusivas
Inclusdo de estudantes Replicabilidade de aproximadamente 51% “Sim”, 41% “Em parte” e 8%
com deficiéncia no “Nao”. As respostas destacam o carater inclusivo e acolhedor da proposta
ensino superior. e solicitam expansao institucional com parcerias com o Apoio Pedagogico,

além de espagos e tempos adequados de avaliacdo. Apontam, ainda, a
necessidade de planos de adaptagdo e recursos acessiveis (p. ex., materiais
convertidos, descricdo de imagens, entre outros).

Do quadro ao tabuleiro: | Replicabilidade de cerca de 68% “Sim”, 26% “Em parte” ¢ 5% “N&o”. Os

ludicidade e engajamento participantes ressaltam a gamificagdo e a participagdo discente como

pontos fortes, com possibilidades de uso em revisdes e avaliagdes
formativas. H4 pedidos de regras detalhadas, exemplos de materiais e
integracao curricular, bem como a indicagdo de potencial de extensdo para
escolas e parcerias externas.

Superando a hipofobia. Replicabilidade de aproximadamente 43% “Sim”, 24% “Em parte” e 33%
“Nao”. A iniciativa € percebida como sensivel, trabalhando medos e
confianga (dimensdo emocional do aprender). As sugestoes incluem

depoimentos de estudantes, mais monitores e apoio psicologico
complementar, além de ampliar espécies/situagdes e registrar evidéncias
percebidas pelos discentes.

Visita técnica a Replicabilidade na ordem de 63% “Sim”, 13% “Em parte” e 25% “Nao”.
laboratorio universitario Os respondentes destacam a aproximacao teoria—pratica e a parceria
(neuromodulagdo). interinstitucional, sugerindo a producdo de relatos cientificos/estudos de
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caso, documentagao audiovisual (fotos e videos) e ampliagdo da
experiéncia para mais cursos.

Vivenciando outras Replicabilidade de cerca de 64% “Sim”, 32% “Em parte” e 4% “Néao”. A
realidades: exercicio de pratica é reconhecida pelo forte desenvolvimento de empatia e
empatia. sensibilidade social, com sugestdes para ampliar a outros contextos (p. ex.,

envelhecimento, TEA, TDAH, daltonismo). Participantes pedem mais
tempo de reflexdo, depoimentos de estudantes e atividades
interprofissionais entre cursos.

Acolhimento e Replicabilidade muito alta, cerca de 92% “Sim”, 8% “Em parte” e 0%
neurodiversidade: papel | “Nao”. O destaque recai na centralidade do acolhimento, da satide mental
do docente. e da atencdo as necessidades individuais. Sio demandadas formagoes

continuadas, protocolos de encaminhamento e articulagao institucional

com setores de apoio, além de espacos de didlogo entre docentes para troca
de estratégias.

Visita ao supermercado: Replicabilidade em torno de 50% “Sim”, 18% “Em parte” e 32% “Nao”.

alimentagdo saudavel. Os docentes ressaltam a contextualizagdo pratica e a interdisciplinaridade

(p. ex., linguas, educagdo financeira, planejamento de compras),
recomendando momentos de discussdo pds-atividade para sistematizar
observagdes ¢ aprendizagens.

Projeto social: entre nos, A pratica apresenta boa replicabilidade — 63,2% “Sim”, 15,8% “Em

corre solidariedade. parte” ¢ 21,1% “Nao” — e engajamento futuro equilibrado (52,6%
desejam compartilhar no préoximo SBP), sinalizando viabilidade de adocao
em diferentes cursos quando hé planejamento e apoio institucional. A agdo
¢ vista como relevante para o desenvolvimento de competéncias humanas

e sociais, refor¢ando a formacao cidada; recomenda-se a
institucionalizagdo como projeto de extensdo, comissdes de apoio e
divulga¢do ampliada dentro e fora da institui¢do.

Cérebro 360°: onde a Replicabilidade proxima de 63% “Sim”, 16% “Em parte” e 21% “Nao”. A

ciéncia vira experiéncia. proposta é reconhecida como inovadora e interdisciplinar, altamente
envolvente; ha pedidos de ampliar periodicidade, realizar melhorias
continuas na instalagdo, registrar as atividades em audio/video e expandir
recursos tecnoldgicos, com sugestdo de levar a outras escolas.

Incluséo e cidadania: Replicabilidade de aproximadamente 68% “Sim”, 21% “Em parte” e 10%
experiéncia com “Nao”. Os participantes ressaltam a adaptacdo de materiais e o direito a
deficiéncia visual (DV). acessibilidade; solicitam manuais (DV/DA), oficinas sobre conversao e

descricdo de conteudos e recomendam ampliar o debate institucional
envolvendo toda a comunidade académica.

Farmacinha da Replicabilidade de 52,2% “Sim”, 39,1% “Em parte” e 8,7% “Nao”; intencao
Sobrevivéncia: uma de compartilhar: 60,9% “Sim” e 39,1% “Nao”. A agdo, percebida como
intervencao ludica e afetiva| acolhedora e sensivel as necessidades emocionais dos estudantes, motivou
no contexto universitario. sugestoes de expansdo para mais cursos € momentos do semestre, com
mensagens motivacionais e outras dindmicas de acolhimento; recomendou-se
avaliar impactos (periodo do semestre, perfis, relatos dos discentes)

Fonte: elaboragdo dos autores

Assim, infere-se que as praticas pedagdgicas inclusivas ja vém gerando solucdes que sdo, a0 mesmo
tempo, ensinaveis e passiveis de escala, ganhando ainda mais consisténcia quando sustentadas por artefatos
institucionais, por processos de formag¢do continuada e por uma governanca de dados capaz de evidenciar
seus efeitos sobre a participacao, a aprendizagem e a permanéncia dos estudantes.

Do ponto de vista pedagogico, essas praticas ganham poténcia quando partem de uma
intencionalidade didatica clara e se concretizam em adaptagdes planejadas, associando acessibilidade e
desenho universal de aprendizagem a estratégias de acolhimento e & mediagdo reflexiva do professor. Nas

avaliacdoes do SBP 2025, os docentes reconhecem que arranjos baseados em ludicidade e gamificagao,
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simulagoes, vivéncias empaticas e interacdo com a comunidade favorecem a participagdo, o sentimento de
pertencimento e aprendizagens significativas, o que ajuda a explicar o elevado potencial de transferéncia
dessas experiéncias, com 62,9% de respostas “Sim” e 27,1% “Em parte” quanto a replicabilidade. Nesse
sentido, trata-se de desenhar experiéncias ensinaveis para todos, com critérios explicitos, tempos ajustados
e recursos acessiveis, de modo que a avaliagdo formativa e o feedback orientem o percurso € o progresso
de cada estudante.

No plano da politica institucional, o seminario opera como um ecossistema de coeréncia. A
articulacdo entre os pilares institucionais ¢ o uso do AVA FAESA, com trilhas, templates, rubricas e
repositorios, oferece caminhos concretos de implementagdo e disponibiliza artefatos reutilizaveis, como
modelos de planos de adaptacdo, exemplos de materiais convertidos e fluxos de avaliacdo. Essa arquitetura
ajuda a compreender os altos indices de replicabilidade observados em praticas como “Acolhimento ¢
neurodiversidade”, com aproximadamente 92% de respostas “Sim”, assim como a capilaridade de acdes de
ludicidade, simulagdo e projetos sociais, ao reduzir barreiras de adog@o e ampliar a escala do que funciona
entre cursos e areas.

Os resultados também evidenciam zonas de atengdo que podem destravar ainda mais o eixo
inclusivo. Entre elas, destacam-se a necessidade de formagdes especificas e continuadas voltadas a docéncia
inclusiva, envolvendo planejamento acessivel, avaliagdo com rubricas, manejo de sala de aula, saide mental
e neurodiversidade; a implementacdo de protocolos simples de acolhimento e encaminhamento, com
defini¢do de fluxos, papéis, tempos, espagos de avaliacdo e registro do percurso; a integragdo mais organica
desses recursos ao AVA, incluindo femplates de plano acessivel, orientagdes para adaptacdo de materiais
e a curadoria por area, com casos de sala de aula acompanhados de artefatos prontos, como regras de jogos
e roteiros de simulagao.

Em termos metodologicos, a analise documental do SBP captou de forma consistente a logica de
funcionamento do dispositivo institucional, que envolve edital e curadoria, produ¢ao de midias como videos
e podcasts, avaliacdo entre pares no AVA por meio de questionarios que contemplam replicabilidade,
intencao de compartilhamento e comentarios qualitativos, difusdo publica e, por fim, o reconhecimento das
praticas mais acessadas no AVA FAESA e no YouTube. Esse desenho favorece ciclos continuos de
melhoria, baseados em planejar, executar, avaliar e divulgar, gera evidéncias rastreaveis e consolida um
repertdrio coletivo de solugdes inclusivas.

Do ponto de vista tedrico-pratico, a consolidagdo dessas boas praticas reafirma a profissionalidade
docente e a cultura de colaboragdo institucional. Quando as praticas sdo documentadas, avaliadas e
compartilhadas, o conhecimento deixa de ser tacito, passa a circular e retroalimenta a formagao, o que ajuda
a explicar por que propostas como “Vivenciando outras realidades”, “App para avaliagdo formativa” e

“Inclusdo e cidadania (DV)” alcangam alta replicabilidade e promovem engajamento em diferentes cursos.
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Essa circulagdo ¢ justamente o que transforma iniciativas pontuais em politica institucional viva, capaz de
reduzir desigualdades de participacdo e ampliar oportunidades de aprendizagem.

Desse modo, as boas praticas pedagogicas inclusivas evidenciadas no SBP 2025 indicam que
inclusdo ¢, simultaneamente, design didatico e governanca. Onde ha intencionalidade pedagogica,
materializada em objetivos, critérios e retorno, aliada a artefatos institucionais, como modelos, roteiros e
lista de itens verificaveis, e a uma infraestrutura consistente, incluindo AVA, femplates e repositorios, ha
condi¢des reais de replicabilidade e escala. O desafio que se coloca agora é avangar em maturidade
institucional, transformando o acervo de praticas em linhas estruturantes, com protocolos, trilhas formativas
e monitoramento de impacto, capazes de sustentar qualidade, equidade e acessibilidade na experiéncia
educacional de todos os estudantes.

Outro aspecto relevante ¢ a valorizagdo da autoria docente. Ao apresentar suas praticas, os
professores deixam de ocupar exclusivamente o lugar de executores de politicas educacionais e assumem
o papel de autores, pesquisadores de sua propria pratica.

Esse reconhecimento produz efeitos formativos importantes: fortalecimento da identidade
profissional, aumento da autoestima docente e maior disposi¢do para a inovacao pedagogica. O Seminario,
assim, atua como espago simbolico de legitimacao do saber docente.

O compartilhamento das praticas possibilita um intenso processo de aprendizagem entre pares.
Professores de diferentes areas do conhecimento entram em contato com estratégias metodologicas
diversas, ampliando seu repertorio pedagogico e reconhecendo possibilidades de adaptacdo para suas
realidades.

Esse movimento rompe com a logica da formacdo centrada no especialista externo e fortalece a
ideia de que o conhecimento pedagogico circula na propria instituicao, produzido pelos docentes a partir
de seus contextos de atuacgao.

As praticas analisadas evidenciam que a inclusdo ndo aparece como acdo isolada ou resposta pontual
a demandas especificas, mas como principio orientador das escolhas pedagdgicas. Estratégias de
flexibilizacao curricular, adaptagdo de avaliacdes, uso de tecnologias assistivas, metodologias participativas
e cuidado com o bem-estar emocional dos estudantes emergem de forma recorrente.

O compartilhamento dessas praticas contribui para ampliar a consciéncia coletiva sobre a inclusdo,
deslocando-a do campo da responsabilidade individual para o &mbito da responsabilidade institucional e
pedagdgica compartilhada.

A avaliagdo, tanto das praticas apresentadas quanto dos processos de aprendizagem dos estudantes,
assume cardter formativo. Os professores refletem sobre critérios, instrumentos e¢ modos de
acompanhamento, reconhecendo a avaliagdo como parte constitutiva do processo de ensino e ndo como

etapa final excludente.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo analisou o Seminario FAESA de Boas Praticas como um dispositivo institucional de
formagao docente, centrado no compartilhamento de praticas pedagdgicas inclusivas na educagao superior.
Ao compreender o compartilhamento ndo apenas como socializagdo de experiéncias, mas como estratégia
formativa situada, coletiva e reflexiva, o estudo evidenciou seu potencial para fortalecer a profissionalidade
docente, consolidar a inclusdo como principio pedagdgico e estruturar uma cultura institucional de
aprendizagem entre pares.

Os resultados da andlise documental indicam que o Seminario opera como um ecossistema
formativo coerente, articulando intencionalidade pedagogica, avaliagao formativa, autoria docente, difusao
sistematizada e reconhecimento institucional. A elevada percep¢do de replicabilidade das praticas
compartilhadas (integral ou parcial) em cerca de 90% das avaliagdes, sinaliza que experiéncias inclusivas,
quando ancoradas em planejamento acessivel, clareza de objetivos, critérios explicitos e mediacao
reflexiva, tornam-se ensindveis, transferiveis e passiveis de escala em diferentes areas e formatos de ensino.

Do ponto de vista da formag¢dao docente, o compartilhamento de praticas mostrou-se capaz de
deslocar a logica tradicional de capacitacdo pontual para uma légica de desenvolvimento profissional
continuo, situada no cotidiano do trabalho e sustentada pela reflexao sobre a pratica. Ao documentar, avaliar
e discutir suas experiéncias, os professores assumem o papel de autores e produtores de conhecimento
pedagogico, o que contribui para o fortalecimento da identidade profissional, da autonomia docente e do
engajamento com processos de inovagao e inclusdo.

As praticas analisadas evidenciam que a inclusdo, no contexto do SBP, ndo se configura como
resposta isolada ou meramente normativa, mas como principio orientador do design didatico. Estratégias
de acolhimento, adaptacdes pautadas no Desenho Universal para a Aprendizagem, uso de metodologias
participativas, ludicidade, simulacdes, interacdo com a comunidade e atencdo ao bem-estar emocional
emergem como elementos recorrentes, reforcando a compreensdo de que garantir acesso, participagdo e
aprendizagem exige planejamento intencional e responsabilidade institucional compartilhada.

No plano organizacional, o Seminario reafirma a importancia de artefatos institucionais, como
editais, critérios de curadoria, templates, rubricas, repositorios digitais e protocolos, na redugao de barreiras
aadogao das praticas e na ampliagdo de sua capilaridade. A integracdo dessas estratégias ao ambiente virtual
de aprendizagem e as politicas formativas da institui¢do contribui para transformar iniciativas pontuais em
acdes estruturadas, sustentaveis e monitoraveis, potencializando seus efeitos sobre a permanéncia, a
participacdo e a aprendizagem dos estudantes.

Destacam-se, contudo, desafios que apontam caminhos para o aprimoramento da inclusdo, tais como
a necessidade de ampliar formagdes continuadas especificas em docéncia inclusiva, fortalecer protocolos

de acolhimento, sistematizar modelos replicaveis e continuar avangando no monitoramento de impacto das
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praticas sobre os percursos académicos dos estudantes. Esses movimentos tendem a elevar o grau de
maturidade institucional, consolidando a inclusdo como dimensao constitutiva da qualidade académica.
Conclui-se que o Seminario FAESA de Boas Praticas constitui uma experiéncia significativa de
politica formativa na educacao superior, ao articular saberes da docéncia, colaboracdo profissional e
governanga pedagogica. Ao transformar o compartilhamento de praticas inclusivas em eixo estruturante da
formacao docente, o Semindrio reafirma que a inclusdo se constroi na intersec¢do entre intencionalidade
pedagobgica, cultura institucional e aprendizagem coletiva, contribuindo para uma educagdo superior mais

equitativa, acessivel e comprometida com o direito de aprender de todos os estudantes.
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1 INTRODUCAO

A inclusdo na educagdo superior constitui um campo de tensdes estruturais que envolve,
simultaneamente, a democratizacdo do acesso, a permanéncia estudantil e a transforma¢ao das praticas
pedagogicas historicamente consolidadas. A expansao da educagdo superior nas ultimas décadas no Brasil
ndo foi acompanhada, na mesma intensidade, pela reconfiguragdo das bases curriculares, das praticas
docentes e dos dispositivos institucionais de apoio a aprendizagem, o que produz um descompasso entre o
perfil diversificado dos estudantes e modelos pedagogicos ainda fortemente ancorados em logicas
homogéneas de ensino.

Como destaca Pimenta (2012), a docéncia universitaria no Brasil historicamente se estruturou mais
a partir do dominio do contetido disciplinar do que da formagdo pedagodgica, o que contribui para a
naturalizagdo de praticas centradas na transmissdo e na uniformizagdo dos processos de ensino. Esse
modelo entra em tensdo direta com o cendrio contemporaneo da educagdo superior, no qual a
heterogeneidade dos estudantes — em termos cognitivos, sociais, emocionais e culturais — exige novas
formas de organizagdo didatica e novas concepgdes de aprendizagem.

Nesse contexto, a inclusdo deixa de ser compreendida como um conjunto de agdes compensatorias
ou adaptacdes pontuais direcionadas a estudantes especificos e passa a constituir um principio estruturante
da organizacao institucional e pedagogica. Trata-se de um deslocamento epistemologico importante: o foco
deixa de recair sobre o déficit individual do estudante e passa a incidir sobre as condi¢des institucionais,
curriculares e pedagogicas que produzem ou reduzem barreiras a aprendizagem.

Essa mudanca de perspectiva ¢ coerente com a abordagem de Cunha (1989), ao compreender a
docéncia universitaria como pratica social situada, profundamente atravessada por condig¢des institucionais,

culturais e organizacionais que moldam o fazer docente. Nesse sentido, a inclusdo ndo pode ser reduzida a
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uma responsabilidade individual do professor, mas deve ser compreendida como expressdao de uma cultura
institucional que pode favorecer ou limitar a aprendizagem dos estudantes.

Ao mesmo tempo, a inclusdo implica reconhecer a docéncia como pratica reflexiva, conforme
proposto por Schon (2000), na qual o professor atua em situagdes de incerteza, complexidade e
singularidade, exigindo decisdes pedagogicas contextualizadas e reconstruidas continuamente na agdo. No
contexto da diversidade estudantil, ndo ha solugdes pré-formatadas, mas sim processos de interpretagdo,
ajuste e reinvencao permanente da pratica pedagogica.

Complementarmente, Tardif (2014) contribui ao evidenciar que os saberes docentes sdo plurais,
temporais e construidos na articulagdo entre formagdo inicial, experiéncia profissional e cultura
institucional. Isso significa que a inclusdo também se constitui como um saber docente em construcao,
produzido na interagdo cotidiana entre professores, estudantes e dispositivos institucionais de apoio a
aprendizagem.

No ambito da FAESA Centro Universitario, a inclusdo ¢ compreendida como um projeto
institucional que atravessa politicas académicas, dispositivos de apoio e praticas pedagogicas, sendo
materializada de forma articulada entre a Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo, o Nucleo de
Apoio Psicopedagogico ao Estudante (NAPE) e as media¢des pedagogicas realizadas no cotidiano da
docéncia. Essa articulagcdo expressa uma compreensao ampliada de inclusdo, que ndo se limita ao
atendimento de demandas especificas, mas se constitui como principio orientador da organizacio
académica.

Dessa forma, este capitulo analisa a inclusdo na FAESA a partir de trés eixos interdependentes: a
politica institucional de acessibilidade e inclusdo, 0 NAPE como dispositivo de mediacdo pedagdgica e
institucional, e as praticas de ensino e avaliacdo como expressdo concreta da docéncia inclusiva.
Argumenta-se que a inclusdo se consolida quando se torna parte constitutiva da formacdo docente, da
organizagdo institucional e das praticas pedagogicas, assumindo-se como dimensdo indissociavel da

qualidade académica.

2 TEORIA E METODO
2.1 TEORIA

A compreensdo da inclusdo na educagdo superior exige a superacdo de abordagens restritas que a
associam apenas a presenca de estudantes com deficiéncia ou a estratégias pontuais de adaptacdo
pedagdgica. Em uma perspectiva mais ampla, a inclusdo deve ser entendida como um processo de
reorganizacdo das racionalidades pedagogicas e institucionais que estruturam a educagdo superior

contemporanea, incidindo sobre curriculos, praticas docentes, processos avaliativos e culturas académicas.
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Trata-se, portanto, de uma mudanca estrutural que desloca o foco do estudante como problema para
as condi¢des institucionais que produzem ou reduzem barreiras a aprendizagem. Essa leitura se sustenta na
compreensdo de Cunha (1989), ao afirmar que a docéncia universitaria ¢ uma pratica social situada,
atravessada por condig¢des institucionais e culturais que moldam o trabalho docente e suas possibilidades
de agdo. Assim, a inclusdo nao pode ser compreendida como responsabilidade isolada do professor, mas
como expressdao de um projeto institucional mais amplo que organiza as condi¢des de ensino e
aprendizagem.

Essa perspectiva ganha densidade quando articulada a compreensdao da docéncia como pratica
reflexiva, conforme formulado por Schon (2000). O autor evidencia que o trabalho docente se constitui em
situacdes de incerteza, singularidade e complexidade, exigindo do professor uma atuagdo que nao se reduz
a aplicagdo de técnicas previamente definidas, mas envolve reflexdo constante na agdo e sobre a agdo. No
contexto da diversidade estudantil, essa dimensao reflexiva torna-se central, uma vez que as situagoes
pedagdgicas ndo sdo previsiveis nem padronizadas, exigindo interpretagdes situadas, ajustes continuos e
reconstru¢do permanente das estratégias de ensino.

A inclusdo, nesse sentido, demanda uma docéncia capaz de lidar com a indeterminacao préopria do
processo educativo, sustentando decisdes pedagdgicas contextualizadas e responsivas as necessidades dos
estudantes.

A esse debate soma-se a contribui¢do de Tardif (2014), ao compreender os saberes docentes como
plurais, heterogéneos e construidos ao longo da trajetoria profissional, a partir da articulagdo entre formagao
inicial, experiéncias vividas e cultura institucional. Essa concep¢do permite compreender que a inclusdo
ndo se constitui como um saber técnico previamente dado, mas como um saber em permanente construgao,
produzido no cotidiano da pratica pedagogica. Os professores mobilizam diferentes tipos de saberes —
disciplinares, curriculares, experienciais e institucionais — para responder as demandas da sala de aula, o
que implica reconhecer que a inclusdo se constrdi na pratica e ndo apenas no discurso ou na normatiza¢ao
institucional.

Nesse mesmo horizonte analitico, Pimenta (2012) contribui ao evidenciar que a formagdo docente
na educagdo superior historicamente se estruturou a partir de uma ldégica centrada no dominio do
conhecimento disciplinar, com pouca énfase na dimensao pedagdgica da docéncia. Esse modelo formativo
impacta diretamente a forma como os professores enfrentam a diversidade estudantil, muitas vezes sem
referenciais tedrico-metodoldgicos suficientes para lidar com situagdes complexas de aprendizagem.

A inclusdo, nesse contexto, exige a reconfiguragcdo da formacao docente, articulando conhecimento
especifico da area, saber pedagdgico e capacidade reflexiva, de modo a possibilitar ao professor interpretar

a diversidade como constitutiva do processo educativo e ndo como exce¢ao a norma.
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No contexto da FAESA Centro Universitario, essa compreensao se materializa na articulagdo entre
politicas institucionais, dispositivos de apoio e praticas pedagdgicas, compondo um sistema integrado de
inclusdo. A Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo, os documentos orientadores do Modelo
Académico e da Aula FAESA e os fluxos do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Estudante (NAPE)
constituem um conjunto de mediacdes institucionais que sustentam e organizam o trabalho docente. Essas
mediagdes ndo atuam como instancias externas a pratica pedagdgica, mas como elementos constitutivos do
proprio fazer docente, influenciando decisdes, orientando estratégias e ampliando possibilidades de

intervengao pedagogica.

2.2 METODO

Do ponto de vista metodolédgico, este capitulo fundamenta-se em uma abordagem qualitativa de
natureza descritivo-analitica, baseada na andlise documental e institucional. Conforme aponta Tardif
(2014), compreender a docéncia implica analisar os saberes em a¢do, ou seja, os modos pelos quais o
conhecimento pedagogico se materializa nas praticas concretas. Nesse sentido, os documentos
institucionais ndo s3o tomados apenas como registros normativos, mas como expressoes de racionalidades
pedagdgicas e organizacionais que estruturam a inclusdo na instituicao.

O corpus de andlise ¢ composto pela Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusdo da FAESA
Centro Universitario, pelos documentos orientadores do Modelo Académico e da Aula FAESA, pelos
registros institucionais dos fluxos e servigos do NAPE e pelas evidéncias de praticas pedagdgicas e
avaliativas articuladas as mediagdes institucionais. A analise foi conduzida a partir de uma perspectiva
interpretativa, buscando compreender o contetido dos documentos e as ldgicas institucionais e pedagogicas
que os estruturam, evidenciando como a inclusdo se constitui simultaneamente como politica, pratica e

mediacao institucional no contexto da educacgao superior.

3 RESULTADOS E ANALISES

A anélise desenvolvida neste capitulo evidencia que a inclusdo, no contexto da FAESA Centro
Universitario, ndo se configura como um conjunto de agdes isoladas ou pontuais, mas como uma arquitetura
institucional articulada, sustentada pela integragdo entre politicas académicas, dispositivos de apoio e
praticas pedagogicas. Os dados indicam que a inclusdo atravessa de forma transversal os processos de
ensino, aprendizagem, avaliacdo e gestdo académica, assumindo o estatuto de principio organizador do
projeto institucional e redefinindo os critérios de qualidade na educagdo superior.

Nesse sentido, a inclusao deixa de ser compreendida como resposta a demandas individuais
especificas e passa a ser concebida como logica estruturante do funcionamento institucional. Essa

concepcao implica reconhecer que as barreiras a aprendizagem nao residem exclusivamente nos estudantes,
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mas sao produzidas, em grande medida, pelas formas como curriculos, metodologias, avaliacdes e relagdes
pedagogicas sdo historicamente organizados. Ao deslocar o foco do déficit individual para as condigdes
institucionais de aprendizagem, a FAESA reafirma a inclusdo como responsabilidade coletiva e

institucionalmente compartilhada.

3.1 AINCLUSAO COMO PRINCIPIO ORGANIZADOR DO PROJETO INSTITUCIONAL

Os dados analisados evidenciam que a inclusdo na FAESA ¢ assumida como principio organizador
do projeto institucional, orientando politicas, praticas pedagogicas e decisdes académicas de forma
integrada. Essa centralidade confere coeréncia as agdes inclusivas, evitando sua fragmentagdao em
iniciativas desarticuladas e garantindo alinhamento entre o modelo pedagédgico, os documentos
institucionais e os dispositivos de apoio ao estudante.

O dialogo entre a politica de inclusdo e o modelo pedagogico Aula FAESA explicita a centralidade
do estudante como sujeito do processo formativo, reconhecendo a diversidade de trajetdrias, ritmos,
condi¢des de participacdao e modos de aprender como elementos constitutivos da experiéncia universitaria
contemporanea. Essa centralidade ndo implica flexibilizagdo acritica nem reducdo do rigor académico; ao
contrario, expressa uma compreensao ampliada de qualidade, que articula exceléncia conceitual, equidade
e responsabilidade social.

Nessa perspectiva, a inclusdo ¢ compreendida como caminho para uma exceléncia académica
socialmente referenciada, na medida em que amplia as condi¢des efetivas de aprendizagem, fortalece o
pertencimento estudantil e contribui para a permanéncia € o sucesso académico. O projeto institucional
passa, assim, a ser orientado pela garantia do direito a aprendizagem em contextos marcados pela

diversidade humana, redefinindo os parametros tradicionais de desempenho e mérito na educagado superior.

3.2 0O NAPE COMO MEDIACAO PEDAGOGICA E INSTITUCIONAL

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Estudante (NAPE) configura-se como eixo estruturante da
politica institucional de inclusdo, atuando como instancia de mediagao entre diretrizes académicas, praticas
docentes e necessidades educacionais dos estudantes. Sua atuacgao caracteriza-se pela interdisciplinaridade
e pela articulagdo continua com coordenagdes de curso, professores e demais setores institucionais,
promovendo respostas integradas e pedagogicamente orientadas as situagdes que atravessam o cotidiano
académico.

A organizacdo do NAPE por publicos atendidos, servigos ofertados e fluxos de encaminhamento
revela uma concepcao ampliada de inclusdo, que ultrapassa o campo restrito da Educacdo Especial e
incorpora dimensdes emocionais, cognitivas, organizacionais e pedagdgicas da experiéncia universitaria.

Entre seus servigos, destacam-se o acolhimento psicopedagogico inicial, os acompanhamentos voltados ao
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desenvolvimento da autonomia estudantil, a orientagao frente a dificuldades de organizacao académica e o
apoio ao manejo da ansiedade e do sofrimento psiquico associados a vida universitaria.

O NAPE também exerce papel central na mediagdo entre estudantes e docentes, especialmente em
situagdes que demandam adaptacdes pedagdgicas ou reorganizacdo de estratégias de ensino e avaliagao.
Ao oferecer subsidios técnicos e orientagdes pedagdgicas, o Nucleo fortalece decisdes docentes
compartilhadas e institucionalmente legitimadas, reduzindo a sobrecarga individual do professor e
prevenindo respostas improvisadas ou excludentes.

Além disso, o NAPE atua de forma estratégica na prevencao da evasdo e do fracasso académico,
por meio do monitoramento de situagdes de risco, do acompanhamento sistematico de estudantes em
vulnerabilidade e da articulagdo com coordenagdes e gestores. Ao mesmo tempo, contribui para a formagao
docente, participando de agdes formativas, orientagdes técnicas e espacos de didlogo que fortalecem a

cultura institucional de cuidado, acolhimento e corresponsabilidade pela aprendizagem.

3.3 MEDIACOES PEDAGOGICAS E AVALIACAO FORMATIVA

No conjunto das praticas analisadas, a avaliagdo emerge como uma das principais mediagdes
pedagbgicas no processo de inclusdo. A avaliagdo formativa assume papel central ao priorizar o
acompanhamento continuo da aprendizagem, o feedback sistematico e a personalizacdo dos percursos
formativos, deslocando-se de uma légica predominantemente classificatoria para uma fungao pedagogica
orientadora.

Ao compreender a avaliagdo como parte constitutiva do processo de ensino e aprendizagem, as
préaticas inclusivas analisadas permitem identificar avancos e dificuldades, ajustar estratégias didaticas e
sustentar condi¢des mais equitativas de participacao dos estudantes. Avaliar passa a significar compreender
processos, € ndo apenas mensurar resultados, fortalecendo a aprendizagem como percurso € ndo como
evento pontual.

As adaptacgdes pedagogicas e avaliativas, legitimadas pela politica institucional, sio compreendidas
como respostas pedagogicas situadas, planejadas e coerentes com os objetivos formativos dos cursos. Essas
adaptagdes preservam o rigor académico ao mesmo tempo em que ampliam as possibilidades de acesso,
participagdo e expressao da aprendizagem, reafirmando a avaliagdo formativa como instrumento central da

docéncia inclusiva.

4 CONSIDERACOES FINAIS
As analises desenvolvidas neste capitulo permitem afirmar que a inclusdo, no contexto da FAESA
Centro Universitario, configura-se como um principio estruturante do projeto institucional, € ndo como um

conjunto de agdes fragmentadas, compensatorias ou reativas. Ao articular politicas académicas, dispositivos
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de apoio e praticas pedagogicas, a instituicdo constrdi uma arquitetura inclusiva que incide diretamente
sobre os modos de organizar o ensino, acompanhar a aprendizagem, avaliar percursos formativos e sustentar
a permanéncia estudantil na educagdo superior.

Um dos principais achados do capitulo reside na compreensao de que a inclusdo se efetiva quando
assume carater sistémico e organizador, ultrapassando a logica do atendimento pontual para consolidar-se
como dimensao constitutiva da qualidade académica. Tal perspectiva dialoga com a compreensao de Novoa
(2009), ao afirmar que transformacdes educacionais consistentes ndo se realizam por meio de agdes
isoladas, mas pela reconfiguragao das culturas profissionais e organizacionais que sustentam o trabalho
docente. Nesse sentido, a inclusdo passa a operar como racionalidade orientadora das decisdes
institucionais, ¢ ndo apenas como resposta a demandas especificas.

O deslocamento analitico do foco nas dificuldades individuais dos estudantes para as condigdes
institucionais de aprendizagem revela-se central neste capitulo. Curriculos rigidos, metodologias
homogéneas e processos avaliativos padronizados sdo reconhecidos como produtores de barreiras
educacionais que demandam enfrentamento coletivo e institucionalmente organizado. Essa leitura
articula-se a perspectiva de Roldao (2007) e Tardif (2014), ao compreender a docéncia como pratica social
situada, atravessada por normas, estruturas e dispositivos institucionais que condicionam as possibilidades
pedagdgicas dos professores.

Nesse sistema articulado de inclusdo, destaca-se o papel do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao
Estudante (NAPE) como instancia estratégica de mediacdo pedagdgica e institucional. O NAPE
configura-se como dispositivo de governanga da inclusdo, ao articular leitura qualificada das necessidades
educacionais dos estudantes, apoio a tomada de decisdes pedagogicas e construcdo de respostas
institucionais que preservam o rigor académico e ampliam as condi¢des de participagdo e aprendizagem.
Sua atuagdo evidencia que a inclusdo exige mediagoes especializadas, fluxos claros e corresponsabilidade
institucional, protegendo docentes do isolamento decisorio e fortalecendo praticas pedagogicas
sustentaveis.

A analise das mediagcdes pedagogicas, em especial da avaliagdo formativa, reforga a centralidade da
avaliacdo como dimensao estratégica da docéncia inclusiva. Conforme indicam Schon (2000) e Perrenoud
(2000), avaliar implica agir em contextos de incerteza, tomando decisdes pedagdgicas situadas que exigem
reflexdo na e sobre a a¢do. Ao ser compreendida como processo continuo de acompanhamento, feedback e
ajuste pedagdgico, a avaliacdo deixa de operar como mecanismo excludente e passa a constituir-se como
instrumento formativo, orientador e promotor de equidade. As adaptagdes pedagdgicas e avaliativas,
quando legitimadas pela politica institucional e articuladas aos objetivos formativos, mostram-se
fundamentais para ampliar o acesso, a participacdo e a expressdo da aprendizagem, sem comprometer a

exigéncia académica.
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Outro elemento estruturante evidenciado neste capitulo ¢ a formagdo docente como dimensao
transversal da inclusdo. Os dados analisados indicam que praticas inclusivas consistentes ndo se sustentam
apenas por normativas ou dispositivos de apoio, mas requerem professores capazes de compreender a
diversidade como constitutiva do processo educativo, refletir criticamente sobre sua pratica e mobilizar
estratégias pedagogicas flexiveis e responsivas. A inclusdo afirma-se, assim, como campo de
desenvolvimento profissional permanente, em consonancia com a perspectiva de Tardif (2014), para quem
os saberes docentes se constroem na articulagdo entre experiéncia, reflexao e cultura institucional.

Por fim, a experiéncia da FAESA evidencia que a consolidacao de uma educagao superior inclusiva
depende de investimento institucional continuo, politicas claras e coerentes e valorizagao do professor como
sujeito central das mediagdes pedagogicas. Ao integrar inclusdo, qualidade académica e responsabilidade
social, a institui¢do avanga na constru¢do de um projeto educacional comprometido com o direito a
aprendizagem, com a permanéncia estudantil e com a formacao de profissionais qualificados em contextos
marcados pela diversidade. Os achados deste capitulo, portanto, extrapolam o contexto institucional
analisado e oferecem subsidios tedrico-praticos relevantes para outras institui¢des de educagio superior que

buscam estruturar politicas e praticas inclusivas de forma consistente, ética e sustentavel.
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1 INTRODUCAO

As praticas pedagogicas inclusivas na educacao superior contemporaneo tém sido atravessadas por
transformagoes significativas decorrentes da ampliagcdo do acesso a universidade, da emergéncia de novas
configuragdes subjetivas de aprendizagem e do reconhecimento da diversidade humana como principio
estruturante da educacgdo. No contexto da FAESA Centro Universitario, essas transformagdes assumem
centralidade institucional, especialmente diante do compromisso com uma formagdo académica de
exceléncia, inclusiva e socialmente referenciada.

Nesse cenario, o acolhimento, a saide mental e a neurodiversidade passam a ocupar lugar central
na reflexdo pedagogica, deslocando a inclusdo de uma dimensao apenas normativa para um campo ético,
politico e epistemoldgico da docéncia universitaria. A universidade, historicamente organizada a partir de
padrdoes homogéneos de desempenho e comportamento académico, encontra-se desafiada a rever suas
praticas diante da presenca de estudantes com diferentes modos de aprender, comunicar, interagir e
sustentar seus percursos formativos.

Na FAESA Centro Universitario, observa-se a intensificacdo dessas demandas, especialmente a
partir da ampliagdo do acesso a educagao superior e da crescente visibilidade de condi¢des como ansiedade,
depressao, TDAH, autismo e outras formas de neurodivergéncia. Esses elementos evidenciam que os
processos de ensino e aprendizagem nao podem ser compreendidos apenas sob a Otica cognitiva, mas devem
incorporar dimensdes emocionais, sociais e institucionais da experiéncia estudantil.

Nesse contexto, a inclusdo deixa de ser compreendida como adaptacdo pontual ou atendimento
especializado e passa a ser entendida como reorganizacdo estrutural das praticas pedagogicas, implicando

mudancas nas formas de ensinar, avaliar, acolher e acompanhar os estudantes. O acolhimento pedagdgico,
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a escuta qualificada e a criagdo de ambientes seguros de aprendizagem tornam-se, assim, elementos
constitutivos da qualidade académica.

As experiéncias reunidas neste capitulo, desenvolvidas por docentes da FAESA Centro
Universitario, evidenciam praticas que articulam neurodiversidade, sauide mental, empatia e acessibilidade
como dimensdes indissociaveis do processo formativo. Tais praticas reafirmam o estudante como sujeito
do aprendizado, reconhecendo suas singularidades cognitivas e emocionais como elementos estruturantes
da experiéncia universitaria.

Essas a¢des dialogam diretamente com os pilares institucionais da Aula FAESA — personalizagao,
protagonismo e transversalidade — evidenciando que a inclusdao nao € periférica ao projeto pedagogico,
mas constitutiva da propria concepg¢ao de educagdo superior contemporaneo adotada pela instituicao.

Assim, organizou-se nesse capitulo com as boas praticas, tendo como o critério de organizagao
praticas centradas no sujeito estudante, no acolhimento pedagogico, na satide mental, na neurodiversidade,
na empatia e na acessibilidade direta as aprendizagens, conforme apresenta-se a seguir:

U Inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior, autor: Lucimauro Palles da Silva,

professor da Unidade de Psicologia.

U Vivenciando outras realidades: exercicio de empatia, autor: Frederico Jacob Eutropio, professor

das Unidades de Medicina e de Medicina Veterinaria

U Acolhimento e inclusio no ensino superior: o papel do docente frente a diversidade

neurodivergente e as ferramentas digitais, autores: José Alves Rodrigues; Nina Valéria de
Araujo Paixdo, professores das Unidades de Agronomia.

U Cérebro 360°: onde a ciéncia vira experiéncia, autora: Helena Luiza da Rocha Lopes, professora

das Unidades de Psicologia, Odontologia e Enfermagem.

U Inclusdao e cidadania: uma experiéncia compartilhada, autora: Fernanda Helena Freitas

Miranda, professora das Unidades de Direito e Medicina.
U Farmacinha da sobrevivéncia: uma intervengao lidica e afetiva no contexto universitario, autor:

Lucimauro Palles da Silva, professor da Unidade de Psicologia.

2 TEORIA E METODO
2.1 TEORIA

As transformacdes recentes da educacdo superior tém exigido revisdo das praticas pedagogicas
tradicionalmente centradas na homogeneizacdo dos estudantes e na transmissdo unidirecional do
conhecimento. A ampliac¢do do acesso, a diversidade dos perfis académicos e as novas demandas formativas

impdem as institui¢des o desafio de construir processos de ensino mais flexiveis, participativos e inclusivos.
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Nesse contexto, a inclusdo ¢ comprendida como parte integrante da propria concepcao de exceléncia
académica.

Para Mantoan (2015), a inclusdo constitui um processo de reorganizacao institucional e pedagdgica
orientado pelo reconhecimento das diferencas como elemento constitutivo da aprendizagem. Nessa
perspectiva, cabe transformar praticas, curriculos e ambientes educacionais para assegurar participagao
efetiva de todos. A autora destaca que institui¢cdes inclusivas sdo aquelas capazes de rever concepgodes
excludentes e superar padrdes unicos de desempenho, comportamento e avaliagao.

Aplicada a educagdo superior, essa compreensdao implica reconhecer que estudantes apresentam
diferentes ritmos, trajetorias, modos de aprender e condi¢cdes de permanéncia académica. Assim, a
acessibilidade pedagogica envolve recursos especificos, metodologias diversificadas, comunicagdo clara,
avaliagOes coerentes e relagdes pedagogicas baseadas no respeito as singularidades.

No campo das praticas pedagdgicas, Moran (2018) afirma que a aprendizagem contemporinea
demanda metodologias ativas, centradas no protagonismo discente, na resolugdo de problemas, na
colaboragdo e na construcdo de sentido. Para o autor, aprender de forma profunda requer participagdo
efetiva do estudante, articulag@o entre teoria e pratica e experiéncias que mobilizem autonomia intelectual.
Essa perspectiva desloca o foco do ensino expositivo para processos mais dindmicos, interativos e
significativos.

As metodologias ativas apresentam especial relevancia em contextos inclusivos, pois ampliam
possibilidades de participagdo e permitem multiplos caminhos para a aprendizagem. Estratégias como
projetos, estudos de caso, trilhas personalizadas, atividades colaborativas e uso intencional de tecnologias
favorecem o engajamento de estudantes com diferentes perfis cognitivos e sociais. Dessa forma,
personalizacdo e protagonismo tornam-se elementos centrais de uma docéncia responsiva a diversidade
presente na educagdo superior.

A aproximagdo entre Mantoan (2015) e Moran (2018) permite compreender que inclusio e inovagao
pedagogica sdo dimensdes complementares. Nao ha pratica inclusiva consistente em modelos centrados
apenas na padronizagdo, assim como nao ha inovagdo auténtica quando parte significativa dos estudantes
permanece a margem do processo formativo. Incluir exige rever estruturas excludentes; inovar exige criar
condi¢des reais de participagdo e aprendizagem para todos.

No contexto da FAESA Centro Universitario, esses referenciais dialogam diretamente com os
pilares institucionais da Aula FAESA, especialmente personalizagdo, protagonismo e transversalidade. As
experiéncias apresentadas neste capitulo evidenciam que acolhimento, acessibilidade, escuta pedagogica e
metodologias participativas constituem caminhos concretos para uma educagdo superior mais humana,

responsiva e socialmente comprometida.
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Desse modo, a fundamentacdo teodrica aqui adotada sustenta que a qualidade académica
contemporanea depende da articulagdo entre inclusdo e inovacdo metodoldgica. Garantir o direito de
aprender, reconhecer as singularidades estudantis e promover participacdo ativa sdao principios

indissociaveis de uma educagao superior comprometida com exceléncia e equidade.

2.2 METODO

A investigagdo adotou como procedimento metodologico a andlise documental, conforme Gil
(2008), compreendida como processo sistemdtico de localizagdo, selecdo, critica e interpretacao de
documentos institucionais, sem intervencao direta no campo empirico. Tal abordagem mostrou-se adequada
ao objetivo deste capitulo, que consiste em compreender praticas pedagdgicas inclusivas relacionadas ao
acolhimento, a saude mental e a neurodiversidade desenvolvidas no contexto da FAESA Centro
Universitario.

O corpus documental foi constituido pelo Relatorio Técnico-Pedagdgico do Seminario FAESA de
Boas Praticas — Edigdo 2025, pelos relatos das experiéncias compartilhadas pelos docentes no Ambiente
Virtual de Aprendizagem FAESA, por registros audiovisuais das apresentagdes € por materiais
institucionais complementares vinculados as praticas analisadas.

Foram selecionadas, para fins deste estudo, as experiéncias alinhadas aos eixos tematicos do
capitulo: inclusdo de estudantes com deficiéncia, empatia, acolhimento frente & neurodiversidade, saude
mental estudantil, acessibilidade pedagdgica e estratégias inovadoras de aprendizagem. A selecdo
considerou aderéncia tematica, consisténcia descritiva dos relatos e relevancia institucional das
experiéncias apresentadas.

A analise foi conduzida em duas etapas complementares. A primeira correspondeu a critica externa
dos documentos, voltada a verificacdo de autoria, autenticidade, integridade e contexto de produgdo dos
registros institucionais. A segunda consistiu na critica interna, concentrada na coeréncia dos relatos, nos
objetivos pedagdgicos declarados, nas estratégias metodologicas adotadas, nos resultados descritos e nas
possiveis intencionalidades formativas presentes nos documentos.

Os materiais foram compreendidos como fontes situadas, atravessadas por escolhas pedagogicas,
organizacionais e culturais proprias do contexto institucional. A andlise incluiu categorizagdo tematica
alinhada aos eixos centrais deste capitulo: acolhimento pedagoégico, saude mental, neurodiversidade,
acessibilidade, empatia, metodologias ativas, uso pedagdgico de tecnologias e impactos sobre participagao,
aprendizagem e permanéncia estudantil.

Para apoiar o tratamento do volume documental, utilizaram-se recursos de Inteligéncia Artificial,

especificamente o Microsoft Copilot, como ferramenta auxiliar para organizacdo inicial dos dados,
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identificacdo de recorréncias tematicas e sistematizagdo preliminar das informagdes, sem substituir a
interpretagao critica realizada pelos pesquisadores.

A partir desse percurso metodoldgico, buscou-se compreender de que modo as praticas analisadas
expressam movimentos institucionais de consolidagdo de uma cultura inclusiva na educacao superior,
orientada pelo direito a aprendizagem, pela valorizagao da diversidade humana e pelo fortalecimento do

acolhimento académico.

3 RESULTADOS

As boas praticas pedagogicas apresentadas a seguir traduzem, no contexto da educagao superior, os
principios da inclusdo, do acolhimento e da centralidade do estudante. Desenvolvidas por professores da
FAESA Centro Universitario, essas experiéncias evidenciam estratégias docentes que articulam
intencionalidade pedagdgica, sensibilidade humana e compromisso institucional com trajetorias

académicas mais acessiveis e significativas.

3.1 INCLUSAO DE ESTUDANTES COM DEFICIENCIA NA EDUCACAO SUPERIOR

A boa pratica, produzida pelo autor Lucimauro Palles da Silva, foi desenvolvida no curso de
Psicologia da FAESA e representou um avango significativo nas acdes de acolhimento, personalizacdo e
apoio académico aos estudantes com necessidades especificas. A iniciativa integrou conhecimento
cientifico, supervisdo profissional e participagdo ativa de estagidrios, resultando em um modelo de
acompanhamento inclusivo que dialogava com as demandas reais dos estudantes atendidos.

A experiéncia teve inicio com um mapeamento aprofundado das fungdes mentais essenciais para a
aprendizagem, conduzido por estudantes do nono periodo de Psicologia sob supervisdo docente. O grupo
acompanhou seis universitarios com diferentes tipos de deficiéncia e desafios académicos, incluindo
autismo, TDAH, deficiéncia intelectual, dificuldades severas de escrita, bloqueios relacionados a leitura,
dificuldades de organizagdo e ansiedade académica, especialmente em disciplinas de calculo.

O objetivo inicial foi compreender os perfis individuais desses estudantes, identificando suas
necessidades, potencialidades e limitagdes. Para isso, foram analisadas fun¢des como atencdo, memoria,
linguagem, percepcao, flexibilidade cognitiva e controle inibitorio. Esse processo revelou padroes
importantes: a maioria dos estudantes apresentava déficits significativos em linguagem e no controle
inibitorio, condi¢do que dificultava a filtragem de informagdes e comprometia a capacidade de absorver
novos conteudos em sala de aula.

A partir desse diagnostico, foram iniciadas intervencdes direcionadas. Uma das descobertas mais
relevantes dizia respeito ao impacto da ansiedade académica sobre o desempenho desses estudantes. Muitos

apresentavam medo de ndo compreender a prova, de ndo terminar a avaliagdo a tempo ou de ndo
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corresponder as expectativas de professores e familiares. Em diversos casos, a ansiedade se mostrava mais
incapacitante do que o proprio transtorno ou deficiéncia registrada no laudo.

A intervengdo mostrou que acgdes simples, como realizar a prova em um ambiente separado, na
presenca de um estagiario responsavel pelo acompanhamento, geravam melhorias imediatas. Em alguns
estudantes, observou-se um aumento de até¢ 30% no desempenho, apenas pela reducdo do nivel de estresse
durante a avaliagdo. Esses resultados reforgaram a importancia de criar espacos acolhedores e seguros, nos
quais o estudante pudesse acessar seu potencial cognitivo de forma mais plena.

Entre os casos acompanhados, destacou-se o de uma estudante de Engenharia e Arquitetura com
histérico de traumas relacionados a matematica desde a infancia. Apos anos evitando disciplinas de calculo,
ela chegou ao periodo final do curso com diversas pendéncias. O acompanhamento permitiu identificar que
suas dificuldades estavam mais relacionadas a ansiedade do que a limitagdes cognitivas. A partir disso, foi
estabelecida uma parceria com uma institui¢ao federal, envolvendo o projeto “Letramento em Matematica”,
e iniciado um piloto de intervengao denominado “Ansiedade Matematica”, que sera ampliado nos semestres
seguintes.

Os estagiarios do curso de Psicologia envolvidos vivenciaram um processo intenso de aprendizagem
profissional. Para sustentar as intervengdes, mergulharam em estudos cientificos, analisaram referenciais
teoricos, desenvolveram materiais de apoio e mapearam estratégias personalizadas para cada estudante
acompanhado. O estagio se tornou, assim, um espago de formacdo sélida, interdisciplinar e baseada em
evidéncias.

O impacto da pratica se revelou em duas dimensdes igualmente importantes. Para os estudantes
atendidos, o acompanhamento fortaleceu a autoestima académica, promoveu a percepcdo de que a
aprendizagem era possivel e mostrou caminhos reais para o futuro profissional. Muitos passaram a
compreender melhor seus limites e potencialidades, reduzindo o autoconceito negativo e desenvolvendo
maior autonomia. Ja para os estagiarios, houve ganho intelectual, amadurecimento da pratica clinica e
compreensdo aprofundada sobre inclusdo, neurodiversidade e processos de aprendizagem.

A pratica reforgou, sobretudo, a ideia de que o diagnostico nao define o futuro do estudante. As
limitagdes existem, mas podem ser manejadas com estratégias adequadas, apoio continuo e intervengoes
pedagbgicas e socioemocionais coerentes. O projeto também ampliou a reflexdo institucional sobre
acessibilidade académica, personalizagdo do ensino e promog¢do de trajetérias inclusivas na educacdo
superior.

Com resultados parciais positivos e estudantes ja demonstrando avangos significativos, a iniciativa
consolidou-se como uma boa pratica transformadora, reafirmando o compromisso da FAESA com uma

educacao inclusiva, humana, acolhedora e alinhada as necessidades individuais de cada estudante.
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3.2 VIVENCIANDO OUTRAS REALIDADES: EXERCICIO DE EMPATIA

A boa pratica, produzida pelo autor Frederico Jacob Eutrépio, apresentou uma proposta inovadora
e profundamente humanizadora no curso de Medicina Veterindria da FAESA. A atividade teve como
objetivo despertar empatia nos estudantes ao coloca-los em contato direto com desafios semelhantes aos
enfrentados por pessoas com deficiéncias sensoriais € motoras. A pratica buscou ampliar a consciéncia dos
estudantes sobre comportamento, convivéncia e respeito entre colegas, mostrando que a formacao
profissional vai além do dominio técnico e envolve também sensibilidade, escuta ativa e compreensdo das
diversidades humanas.

A atividade foi baseada na experimentagdo e consistiu em quatro dindmicas realizadas por todos os
estudantes.

Na primeira, chamada leitura inclusiva, os estudantes trabalharam em duplas e precisaram transmitir
um texto ao colega utilizando apenas emojis do celular. A dindmica simulou as dificuldades de interpretagao
enfrentadas por pessoas com deficiéncia visual e gerou sentimentos de frustragcdo e esforco comunicativo,
ajudando os participantes a compreender barreiras reais vividas no cotidiano.

A segunda dindmica consistiu em escrever com limita¢cdes de movimento. Os estudantes usaram
luvas de raspa de couro e escreveram com a mao ndo dominante, vivenciando a dificuldade motora e
percebendo como agdes simples exigem grande esfor¢o de pessoas que convivem com limitacdes
permanentes.

Em seguida, realizaram a caminhada vendada, na qual um estudante tinha os olhos vendados
enquanto o colega o guiava pelos corredores da FAESA. A experiéncia despertou inseguranca, confianga
mutua e reflexdo sobre a dependéncia do outro, aproximando-os da realidade de pessoas com deficiéncia
visual. A tltima dindmica explorou a percepcao pelo olfato.

O professor disponibilizou diferentes esséncias e os estudantes, sem apoio visual, tentaram
identificar os odores. Muitos confundiram aromas comuns, constatando como, no dia a dia, o sentido da
visdo domina a interpretacdo do mundo.

A experiéncia refor¢ou que, diante de uma limitacdo sensorial, outros sentidos se tornam essenciais
— algo que muitas vezes passa despercebido. Para a realizacao da pratica foram utilizados materiais simples
como luvas de couro, vendas, celulares e esséncias aromaticas. Apesar da simplicidade dos recursos, os
resultados foram profundos.

Os estudantes vivenciaram emog¢des como frustragdo, inseguranga, curiosidade e, sobretudo,
empatia. Mais do que compreender teoricamente o que ¢ uma limitacdo sensorial ou motora, eles
experimentaram essas barreiras na pratica, refletindo sobre a forma como tratam os colegas e reconhecendo

a importancia de respeitar necessidades individuais.
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Um resultado muito significativo foi a relacao estabelecida entre a vivéncia e o futuro exercicio
profissional. Como os veterinarios lidam com animais que ndo verbalizam suas dores, os estudantes
passaram a compreender melhor a perspectiva do tutor e do proprio animal durante o atendimento clinico.
A pratica contribuiu assim para a formagao de profissionais mais humanos, atentos, cuidadosos e preparados
para compreender sinais nao verbais.

A boa pratica reforcou a importancia de construir uma sociedade mais justa e acolhedora e
evidenciou que a universidade ndo deve ser apenas um espago de transmissao de conteudo, mas também de
formacao ética e cidada. Ao final, a turma demonstrou maior unido, respeito e sensibilidade, reconhecendo

a relevancia da escuta ativa e da responsabilidade coletiva.

3.3 ACOLHIMENTO E INCLUSAO NA EDUCACAO SUPERIOR: O PAPEL DO DOCENTE FRENTE
A DIVERSIDADE NEURODIVERGENTE E AS FERRAMENTAS DIGITAIS.

A boa pratica, produzida pelos autores José Alves Rodrigues e Nina Valéria de Aratjo Paixdo, tem
como foco central o acolhimento e a inclusdo na educagao superior, especialmente no que diz respeito ao
papel do docente frente a diversidade neurodivergente e ao uso de ferramentas digitais para favorecer a
aprendizagem.

O trabalho surgiu da necessidade percebida no colegiado de Agronomia da FAESA diante das
mudangas significativas no perfil dos estudantes. Apds a pandemia, tornou-se evidente que os estudantes
retornaram as aulas presenciais com novas demandas emocionais, cognitivas e sociais. Questdes como
ansiedade, dificuldades de foco, quadros de depressdao, TDAH, autismo e outros desafios neurodivergentes
passaram a aparecer com maior frequéncia no cotidiano académico. Essas situagdes geraram inquietagdes
entre os docentes, que se perceberam tecnicamente preparados em suas areas, mas inseguros para lidar com
esses novos cenarios sem o suporte adequado.

Diante disso, os professores iniciaram uma série de conversas entre pares, compartilhando vivéncias
que evidenciavam a urgéncia de discutir e estruturar estratégias de acolhimento. Um dos episddios que
impulsionou essa reflexdo foi o caso de um estudante que quase precisou de atendimento médico durante
uma apresentacao de trabalho, devido ao nivel de ansiedade. Situagdes como essa mostraram aos docentes
que era necessario compreender as especificidades do estudante e saber como agir diante de quadros
emocionais criticos.

Foi a partir dessas trocas que a boa pratica foi construida. Seu objetivo central ¢ refletir sobre
praticas docentes inclusivas, que promovam acolhimento ao estudante com deficiéncia ou condigdo
neurodivergente na educagdo superior. A proposta considera, também, que esses estudantes sempre

existiram, mas por muito tempo ficaram invisibilizados ou sequer chegavam a educacdo superior. Agora,
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com maior acesso, chegam também novos desafios que exigem sensibilidade, preparo e suporte
institucional.

A pratica desenvolvida pelos professores se apoia nos trés pilares da FAESA — personalizacgao,
experimentacao e tecnologia.

Personalizagdo, ao reconhecer que esses estudantes demandam acompanhamento individualizado e
estratégias de ensino mais sensiveis as suas particularidades.

Experimentacdo e tecnologia, ao propor o uso de ferramentas digitais que favorecam interatividade,
linguagem acessivel e maior engajamento, especialmente considerando que muitos estudantes tém
dificuldade de manter a atengao por longos periodos.

O planejamento da boa pratica envolveu diferentes etapas. A primeira delas foi o didlogo
aprofundado entre os professores do curso, criando um espago seguro para compartilhar preocupagdes,
experiéncias e duvidas, bem como formagdes continuadas que contemplem esse tema.

Outro ponto fundamental foi a constatagdo de que o professor ndo pode, e nem deve, assumir
sozinho a responsabilidade pelo atendimento dessas demandas. Assim, a pratica também propde a criagao
de espacos constantes de didlogo entre docentes e profissionais especializados.

Os impactos observados foram significativos. Os professores relatam que, apds formacdes sobre o
tema e discussoes internas, passaram a compreender melhor o comportamento de seus estudantes e a agir
de forma mais assertiva. Em um dos casos, apds aplicar os conhecimentos adquiridos em uma das
formagdes institucionais, o professor conseguiu identificar sinais de depressao em um estudante e direciona-
lo adequadamente para atendimento especializado.

Esse tipo de intervencdo mostra que, embora o professor ndo seja um profissional da saude, precisa
ter preparo para reconhecer sinais, acolher o estudante e encaminha-lo de maneira responsavel. A pratica
também refor¢ou a importancia da formagao continuada e da troca entre colegas, que ajudam a ressignificar
a percepcao que o docente tem de sua propria pratica e a compreender melhor as novas geragdes, que
apresentam dificuldades de aten¢do e diferentes formas de aprender.

Em sintese, a boa pratica destaca que incluir e acolher ndo ¢ apenas um ato pedagdgico, mas uma
postura institucional e humana. E, para que isso acontega, € necessario dialogo, suporte técnico, formagao

continua e o entendimento de que o professor ndo estd, e ndo deve estar, sozinho nessa tarefa.
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3.4 "CEREBRO 360°”: ONDE A CIENCIA VIRA EXPERIENCIA

A boa pratica conhecida como Cérebro 360°, produzida pela professora Helena Luiza da Rocha
Lopes, foi desenvolvida como uma proposta pedagdgica inovadora que articula neurociéncia, inteligéncia
emocional e metodologias ativas para promover uma aprendizagem mais significativa e centrada no
estudante. A iniciativa surge do entendimento de que o processo de aprender ndao ¢ apenas intelectual:
envolve memoria, atengdo, emogdes, bem-estar, motivagdo ¢ constru¢ao de autonomia. Assim, o Cérebro
360° propde uma formagao integral, na qual o estudante ¢ compreendido em sua totalidade, reconhecendo
o papel do cérebro como 6rgado central na aprendizagem, mas também a influéncia do corpo, das interagdes
e do ambiente.

A pratica fundamenta-se em trés pilares principais: o desenvolvimento das fungdes executivas, o
fortalecimento da autorregulacdo emocional e a criagdo de experiéncias de aprendizagem que utilizam
diferentes canais cognitivos. O trabalho parte da ideia de que, ao ampliar a compreensdo dos estudantes
sobre o funcionamento do proprio cérebro, € possivel criar melhores condi¢des para que eles aprendam, se
organizem, se comuniquem e cultivem héabitos mentais mais saudaveis.

A implementagdo da proposta ocorreu por meio de atividades que integraram informagdes
cientificas com praticas pedagogicas acessiveis e aplicdveis. Os estudantes foram introduzidos a conceitos
como plasticidade neural, memoria de trabalho, atengdo, estratégias de estudo, emocdes € mecanismos de
recompensa. Tudo isso foi convertido em vivéncias, dindmicas e exercicios praticos, que permitiram
internalizar o contetido de forma experiencial. Entre as estratégias utilizadas estavam simulagdes, exercicios
de metacognicao, testes de estilos cognitivos, atividades de autorreflexdo, momentos de analise critica sobre
habitos de estudo e praticas rapidas de regulacdo emocional, como respiragdo, pausa ativa e organizagao
mental.

O conceito de “360 graus” refere-se justamente a visao ampla, multifacetada, que combina o aspecto
neurobioldgico com o pedagogico, emocional e social. O Cérebro 360 nao se limita a explicar como o
cérebro funciona; ele cria situagdes para que os estudantes percebam, na pratica, como podem otimizar seu
desempenho académico e pessoal. O foco estd no fortalecimento da autonomia, da capacidade de tomar
decisoes, da criatividade e da autorregulagcdo, criando uma cultura de aprendizagem consciente e
intencional.

A proposta fez uso de diferentes recursos. Entre eles, materiais audiovisuais explicativos, textos
cientificos adaptados, atividades interativas, dindmicas em pequenos grupos e objetos educacionais
produzidos com apoio de ferramentas tecnoldgicas. A inteligéncia artificial foi utilizada como suporte para
criar roteiros de atividade, personalizar materiais, gerar exemplos contextualizados ao perfil dos estudantes

e oferecer devolutivas rapidas em determinados exercicios. Além disso, o ambiente virtual de aprendizagem

Docéncia na Educagdo Superior: Inclusdo, Inovagdo Pedagdgica e Inteligéncia Artificial—
ISBN: 978-65-83849-88-5

45



PRATICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS: ACOLHIMENTO, SAUDE MENTAL E NEURODIVERSIDADE

funcionou como espago de organizacao, armazenamento e compartilhamento dos contetidos produzidos no
decorrer da pratica.

Os impactos observados foram expressivos. Os estudantes demonstraram maior consciéncia sobre
seus proprios processos cognitivos e emocionais, identificando com mais clareza seus pontos fortes, suas
dificuldades e os caminhos possiveis para melhorar o desempenho. Essa compreensao favoreceu o
engajamento, a participagao ativa e a responsabilizagdo pelo proprio aprendizado. Muitos relataram avangos
significativos na organizag¢do de estudos, no foco, na administra¢do do tempo e na regulagdo emocional
durante situagdes de pressao académica. A motivagao também aumentou, especialmente porque os
estudantes puderam compreender que aprender nao ¢ simplesmente acumular informagdes, mas construir
significados, desenvolver habilidades e aplicar estratégias adequadas ao fundamento do seu cérebro.

A pratica também impactou positivamente o ambiente de sala de aula. A atmosfera tornou-se mais
colaborativa, mais empatica e mais aberta ao didlogo sobre dificuldades reais do cotidiano académico. A
abordagem humanizou a relagdo pedagogica, aproximando estudantes e professores, e ampliando a
percepcao de que o processo educacional ¢ compartilhado, dindmico e adaptavel. Além disso, o Cérebro
360° reforgou a importancia da personalizagdo no ensino, ao reconhecer que cada estudante possui ritmos,
modos de aprender e necessidades especificas.

Para os docentes, o projeto proporcionou uma ampliacao de repertorio pedagogico. A compreensao
mais aprofundada sobre os mecanismos de aprendizagem contribuiu para a construcao de estratégias mais
eficazes, intencionais e alinhadas com os principios de metodologias ativas. A pratica também fomentou
reflexdes sobre os desafios da educagdo contemporanea e a necessidade de integrar conhecimento
cientifico, tecnologia e sensibilidade pedagdgica.

O Cérebro 360° consolidou-se, assim, como uma boa pratica que fortalece as bases do ensino
inovador, ao unir neurociéncia, educacao emocional, tecnologia e metodologias participativas. A proposta
demonstra que, quando os estudantes compreendem como aprendem, t€ém mais condi¢des de construir
trajetorias académicas maduras, conscientes ¢ bem-sucedidas. E uma iniciativa que ultrapassa o contetdo
disciplinar e se torna um investimento no ser humano, contribuindo para uma formacdo integral e

transformadora.

3.5 INCLUSAO E CIDADANIA: UMA EXPERIENCIA COMPARTILHADA

A boa prética, produzida pela professora Fernanda Helena Freitas Miranda, desenvolvida no curso
de Direito, consistiu na adaptacdo pedagogica e metodologica de avaliagdes, atividades e materiais
didaticos para garantir acessibilidade a uma estudante com deficiéncia visual. A experiéncia surgiu da
necessidade de assegurar que a estudante tivesse condig¢des equivalentes de participacdo nas aulas, nos

debates e, especialmente, nas provas que envolviam textos e elementos visuais. Diante dessa demanda,
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tornou-se fundamental reconfigurar o processo avaliativo, preservando o rigor académico, a qualidade
conceitual e a integridade dos contetdos.

A primeira mudanga estruturante ocorreu na adaptacdo das provas. Como os instrumentos
avaliativos continham textos extensos e imagens, foi preciso reconstruir a experiéncia de leitura e
interpretagdo de maneira totalmente acessivel. Cada questdo passou por um processo cuidadoso de
descri¢do, com atencdo especial a entonacdo, a pontuacao e a fidelidade terminoldgica. A precisdo das
palavras era essencial para que a estudante compreendesse integralmente o enunciado, sem omissdes ou
interpretagdes equivocadas que pudessem comprometer a avaliacdo de seu desempenho. Fotografias,
graficos, trechos de leis que estavam em formato de imagem e situagdes-problema baseadas em elementos
visuais foram transformados em descrigdes textuais claras e completas. Esse processo exigiu sensibilidade
docente, dominio do contetido e compromisso ético com a inclusdo.

A adaptacao nao se limitou as provas. Materiais diversos da disciplina, incluindo videos, slides e
atividades complementares, também foram reestruturados quando necessario. Videos mais longos, por
exemplo, demandaram apoio especializado para elaboracdo de descricdes detalhadas, algo que foi
viabilizado através da participacdao da equipe do Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico (NAPE). Esse
nucleo atuou de forma essencial, fornecendo suporte técnico, orientagdo e colaboragdo direta na producao
de materiais acessiveis. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) também desempenhou um papel
central, servindo como plataforma de disponibilizagdo dos contetdos adaptados, compartilhamento dos
arquivos acessiveis e organizagdo das atividades de forma funcional e intuitiva para a estudante.

Os recursos necessarios para a implementagdo dessa pratica foram, em sua maioria, intelectuais e
humanos, mais do que tecnoldgicos ou estruturais. Foram utilizados artigos cientificos, livros sobre
educagdo inclusiva, referéncias sobre acessibilidade pedagogica e fontes diversas disponiveis na internet.
A tecnologia envolveu sobretudo o proprio AVA, softwares de leitura e ferramentas ja existentes, nao sendo
necessaria a aquisi¢do de novos equipamentos. Entretanto, o elemento mais demandado foi o tempo. Tempo
para planejar, reescrever, revisar, adequar a linguagem, testar a clareza das descricdes e acompanhar a
evolugdo da estudante. A inclusdo requer investimento de tempo e cuidado continuo, e essa pratica
demonstrou isso de forma evidente.

Os impactos observados no processo de aprendizagem foram significativos e ultrapassaram a
experiéncia individual da estudante com deficiéncia. A inclusdo ativa dela nas atividades praticas, nos
debates e nas discussdes em sala gerou um ambiente mais sensivel, colaborativo e consciente entre todos
os estudantes. A estudante participou integralmente de tudo: trabalhos praticos, debates tematicos,
apresentacoes e reflexdes coletivas. Seu desempenho foi excelente, alcancando notas altas e demonstrando
profundo envolvimento com os contetidos. Ela relatou inimeras vezes que sua compreensao de politica e

cidadania se ampliou durante o semestre, especialmente porque a forma acessivel como recebeu os
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conteudos permitiu que se envolvesse com temas que, muitas vezes, geram desinteresse ou até
conflitualidade.

Toda a turma também cresceu academicamente ¢ humanamente. O convivio com uma pratica
verdadeiramente inclusiva permitiu que os estudantes compreendessem a diversidade de formas de
aprender, a importancia do respeito as diferencas e o valor da educacdo como direito universal. Os
estudantes se tornaram mais sensiveis a realidade da colega, desenvolveram empatia e passaram a
compreender a cidadania e a democracia com maior profundidade.

Para a docente responsavel, a experiéncia foi transformadora. Trabalhar com inclusdo gerou
aprendizados profissionais e pessoais, fortalecendo o olhar pedagogico e refor¢ando a convicgdo de que a
educacdo inclusiva ndo € apenas uma diretriz institucional, mas um compromisso €tico e social. A pratica
evidenciou que todos ganham quando a inclusdo ¢ aplicada de forma séria e responsavel: a estudante com
deficiéncia, a turma, a professora, a instituicdo e a sociedade como um todo. Ao transformar barreiras em
possibilidades, esse trabalho consolidou uma cultura académica que reconhece a igualdade de direitos e

entende a inclusao como fundamento inegociavel da educagao.

3.6 FARMACINHA DA SOBREVIVENCIA: UMA INTERVENCAO LUDICA E AFETIVA NO
CONTEXTO UNIVERSITARIO

A boa pratica do professor Lucimauro Palles da Silva surgiu como uma interven¢ao ludica, afetiva
e humana dentro do contexto universitario. Desenvolvida no curso de Psicologia da FAESA, ela nasceu
como uma resposta sensivel ao sofrimento emocional que costuma se intensificar ao final do semestre,
momento em que provas, entregas, relatorios, projetos e pressdes acumuladas afetam diretamente o bem-
estar dos estudantes. A iniciativa, conduzida pelo professor e por uma estudante do curso de Psicologia,
propds transformar esse cendrio de estresse em uma oportunidade de acolhimento por meio de uma agao
simples, criativa e cheia de afeto.

A ideia comegou de maneira espontanea, inspirada no jeito cuidadoso da estudante de se relacionar
com as pessoas. Sempre atenta ao emocional dos colegas, ela pensava em como poderia amenizar o clima
tenso dos ultimos dias do periodo letivo. Observando o medo crescente de muitos colegas de chegarem ao
ponto de precisarem de medicag¢do psiquidtrica, ela criou, entdo, uma forma simbdlica de “medicar” o
ambiente académico: chocolates fantasiados de remédios. Ela escolheu nomes que misturavam termos do
universo académico com terminagdes tipicas de medicamentos, criando rotulos como “fichamentozol”,
“gruprex” e “surtoprazol”, embalagens divertidas que brincavam com a realidade emocional dos estudantes
naquele momento.

Para montar a farmacinha, a estudante utilizou materiais simples, produzidos em casa mesmo. Criou

uma pequena caixa inspirada naquelas encontradas em postos de saude, impressdes caseiras e rotulos
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colados manualmente, um a um, com muito cuidado e intengdo. A caixa foi instalada na porta da sala de
aula, anonimamente, para observar de forma genuina como os estudantes reagiriam aquela intervencao
inesperada. No comego, houve certa hesitagdo. Alguns estudantes olharam a caixa com desconfianca,
questionando se aquele “aviso” bem em frente a sala queria dizer que todo mundo estava realmente
“surtando”. Mas, aos poucos, a brincadeira foi ganhando vida: estudantes, professores e funcionarios
comecaram a interagir com o material, rindo, experimentando, comparando os “remédios” e
compartilhando suas experiéncias de maneira leve e espontanea.

A farmacinha rapidamente se espalhou pelas redes sociais, sem que muitos soubessem quem estava
por tras da agdo. A recepgao foi marcada por surpresa, carinho e identificagdo. Muitos estudantes relataram
sentir-se acolhidos ao pegar um chocolate; outros brincaram comparando as “bulas”, identificando no
humor da intervengao um espelho suave das proprias angustias do semestre. A leveza proporcionada pelo
gesto criou um ambiente de troca e pertencimento, gerando um espaco simbolico de cuidado coletivo. A
iniciativa permitiu que se falasse, mesmo que indiretamente, sobre saiide mental, sobre cansago emocional
e sobre a normalidade de enfrentar momentos dificeis durante a formagao universitaria.

O professor Lucimauro destacou que o anonimato foi um elemento importante da intervencao, pois
muitas pessoas ainda sentem vergonha de admitir sofrimento mental ou o uso de medicamentos. Ao oferecer
a acdo de forma discreta, sem expor ninguém, foi possivel observar reacdes espontineas e acolher o
estudante sem julgamentos. Ele também reforgou que o final de semestre carrega uma simbologia propria:
além de marcar a conclusdo de uma etapa, também evidencia o cansago acumulado, principalmente o
cansago mental, que afeta a cognicao, as relagdes e a produtividade. Nesse cenario, a farmacinha funcionou
como um respiro, um convite para desacelerar e reconhecer limites.

A intervencdo também se conectou as reflexdes desenvolvidas em pesquisas realizadas
anteriormente no curso, incluindo estudos sobre adoecimento mental no contexto universitario. Esses
trabalhos mostram que fatores como calendario académico, excesso de demandas, ambiente simbodlico das
salas e relagdes interpessoais podem se tornar gatilhos para ansiedade, fadiga emocional e estresse. A
farmacinha se apresenta, entdo, como uma forma criativa de enfrentar esse cenario, oferecendo acolhimento
emocional por meio do humor, da ludicidade e do afeto — elementos muitas vezes esquecidos no cotidiano
académico.

O impacto da pratica foi sentido ndo apenas entre os estudantes, mas também pelos professores, que
também se viram identificados na brincadeira e reconheceram a importancia de cuidar da prépria saiude
mental. Livia destacou que, embora a intervencao tenha sido pensada como uma forma de cuidar dos outros,
ela também funcionou como cuidado para si mesma. Ao planejar, montar e observar a repercussao da
farmacinha, ela se sentiu abragada pelo processo e reabastecida emocionalmente. Pequenos gestos, feitos

com carinho e sensibilidade, transformaram o dia de muitas pessoas — inclusive o dela.
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A reflexao final da pratica reforca a necessidade de repensar o modo como se cuida da saude mental
no contexto universitario. Embora medicamentos tenham seu lugar e importancia, eles ndo resolvem
sozinhos os desafios emocionais. O cuidado psicoldgico passa pela construgdo de ambientes acolhedores,
pela escuta sem julgamento, pela empatia e pelas relagdes afetivas. A farmacinha, ainda que simples,
simbolica e feita com materiais caseiros, mostrou que pequenas intervengdes podem gerar grandes
impactos. Ela nos lembra que, em meio a pressao e ao ritmo intenso da vida académica, todos precisam de
pausas, vinculos positivos e espagos seguros para compartilhar emogoes.

A experiéncia conduzida se torna, assim, um exemplo inspirador para toda a institui¢do, mostrando
que praticas sensiveis e criativas podem promover bem-estar, fortalecer vinculos e transformar o ambiente

educacional em um lugar mais humano.

4 ANALISES INTEGRATIVAS E INTERPRETATIVAS

A andlise das boas praticas desenvolvidas no dmbito da FAESA Centro Universitario evidencia um
movimento consistente de ressignificacao da inclusdo na educagao superior, que deixa de ser compreendida
como ag¢do pontual de adaptagdo para se consolidar como principio estruturante da pratica pedagoégica. Em
todas as experiéncias apresentadas, observa-se que incluir ndo significou apenas ajustar atividades ou
flexibilizar instrumentos avaliativos, mas reorganizar profundamente as formas de ensinar, avaliar e se
relacionar com os estudantes. Esse deslocamento indica uma transi¢do importante de uma ldégica
compensatoria para uma logica pedagogica relacional, na qual a inclusdo passa a ser constitutiva do proprio
ato educativo e ndo um acréscimo posterior ao planejamento docente.

Nesse conjunto de experiéncias, a saide mental emerge como um elemento transversal e decisivo,
ainda que nem sempre nomeado como objeto central da pratica. Os relatos evidenciam que fatores como
ansiedade, sofrimento psiquico e dificuldades de autorregulagdo emocional exercem impacto direto e, em
muitos casos, mais significativo do que as proprias condi¢des diagndsticas formais sobre o desempenho
académico dos estudantes. A redu¢do de ansiedade durante avalia¢des, por exemplo, resultou em melhorias
expressivas de desempenho, o que revela que o processo de aprendizagem estd profundamente
condicionado por estados emocionais € ndo apenas por capacidades cognitivas. Esse dado desloca a satde
mental do campo exclusivamente clinico para o campo pedagogico, exigindo que a docéncia universitaria
incorpore estratégias de acolhimento, escuta e reorganizagdo de ambientes de aprendizagem como parte de
sua responsabilidade formativa.

As préaticas também evidenciam a consolidagdo progressiva da neurodiversidade como principio
orientador das estratégias pedagodgicas. Em vez de tratar as diferencas cognitivas como desvios a serem
corrigidos, as experiéncias analisadas assumem que existem multiplas formas legitimas de aprender,

perceber e interagir com o conhecimento. A proposta do “Cérebro 360°”, por exemplo, explicita essa
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mudanca ao estruturar a aprendizagem a partir do funcionamento cerebral, da autorregulagao emocional e
das fungdes executivas, transformando conhecimentos da neurociéncia em ferramentas pedagogicas
aplicadas. De modo semelhante, as praticas desenvolvidas em cursos como Agronomia evidenciam esforgos
de adaptagdo do ensino as diferentes formas de atencdo, concentragdo e processamento cognitivo,
especialmente em estudantes com TDAH, autismo ¢ ansiedade. Esse conjunto de iniciativas indica um
deslocamento importante: da ideia de normalidade académica para o reconhecimento da pluralidade
cognitiva como condi¢do estrutural da educagdo superior contemporaneo.

Outro aspecto relevante identificado nas experiéncias € a transformagao da empatia em competéncia
pedagogica intencionalmente desenvolvida, € ndo apenas em valor €tico abstrato. Na pratica de vivéncia de
outras realidades, a empatia ¢ construida a partir de experiéncias corporais e sensoriais que simulam
limitagdes visuais, motoras e perceptivas, permitindo que os estudantes compreendam a deficiéncia nao
como conceito tedrico, mas como vivéncia concreta. Esse tipo de abordagem produz um efeito formativo
significativo, pois desloca a empatia do campo discursivo para o campo experiencial, fortalecendo sua
incorporacdo como pratica profissional. No contexto da formacdo em Medicina Veterinaria, por exemplo,
essa vivéncia amplia a compreensdo sobre comunicagdo nao verbal e sensibilidade no atendimento,
reforgando a dimensao humana da pratica profissional.

As préaticas também revelam uma compreensdo mais sofisticada do papel das tecnologias
educacionais, que deixam de ser vistas como solugdes automaticas para a inclusdo e passam a ser
compreendidas como mediagdes pedagogicas. Ferramentas digitais, ambientes virtuais de aprendizagem e
recursos de inteligéncia artificial aparecem como elementos que ampliam possibilidades de personalizacdo
e engajamento, mas sempre dependentes da intencionalidade docente. Nao se trata, portanto, de uma
tecnificagdo da inclusdo, mas de sua potencializagdo a partir de escolhas pedagogicas conscientes. Essa
perspectiva evita tanto o tecnicismo quanto a substituicdo do vinculo pedagodgico pela tecnologia,
preservando o papel central do professor como mediador do processo formativo.

De forma integrada, o conjunto das praticas analisadas na FAESA Centro Universitario indica a
emergéncia de uma pedagogia da inclusdo em consolidagdo, marcada pela reorganizagao das estruturas de
ensino, pelo reconhecimento da satde mental como dimensdo pedagogica, pela centralidade da
neurodiversidade como principio organizador da aprendizagem, pela ressignificacdo da empatia como
competéncia formativa e pelo uso intencional e critico das tecnologias educacionais. Esse movimento
evidencia que a inclusdo na educagdo superior ndo se limita ao acesso ou a permanéncia, mas envolve a
transformagao dos modos de ensinar e aprender, bem como das concepgdes de sujeito e de conhecimento
que sustentam a pratica docente. Nesse sentido, as experiéncias analisadas nao apenas descrevem boas
praticas, mas sinalizam a construcao de uma cultura institucional mais sensivel, responsiva e comprometida

com o direito a aprendizagem em sua integralidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As préaticas pedagdgicas apresentadas neste capitulo, desenvolvidas no ambito da FAESA Centro
Universitario, evidenciam que a inclusdo na educagdo superior ndo pode ser compreendida como agio
isolada, técnica ou compensatoria, mas como um principio estruturante da docéncia contemporanea e do
projeto institucional de formagao académica.

Ao articular acolhimento, satide mental e neurodiversidade, as experiéncias analisadas revelam que
os processos de ensino e aprendizagem sdo profundamente atravessados por dimensdes emocionais,
cognitivas e sociais que exigem mediacdes pedagodgicas intencionais, sensiveis e institucionalmente
sustentadas.

Os resultados das experiéncias docentes demonstram que praticas baseadas em escuta qualificada,
personalizacdo do ensino, empatia ¢ uso intencional de tecnologias educacionais produzem impactos
significativos tanto no desempenho académico quanto no engajamento e permanéncia dos estudantes na
FAESA Centro Universitario.

Observa-se que a criacdo de ambientes seguros de aprendizagem, aliados a estratégias pedagogicas
flexiveis, contribui para a redu¢do de barreiras atitudinais e institucionais historicamente presentes na
educagao superior, fortalecendo a cultura inclusiva da instituigao.

As experiéncias também evidenciam que a inclusdo ndo se restringe ao atendimento de estudantes
com deficiéncia ou transtornos especificos, mas envolve uma mudanca mais ampla na cultura institucional
da FAESA Centro Universitario, na formacao docente e nas concepgdes de aprendizagem.

Destaca-se, ainda, que a articulacdo entre neurociéncia, metodologias ativas, tecnologias
educacionais e praticas de acolhimento contribui para a constru¢cdo de uma pedagogia mais consciente,
responsiva e alinhada as demandas contemporaneas da educagdo superior.

Conclui-se que as praticas apresentadas reafirmam a inclusdo como compromisso €ético, politico e
pedagdgico da FAESA Centro Universitario, capaz de ressignificar a docéncia universitaria e fortalecer o
direito a aprendizagem de todos os estudantes, consolidando uma formacdo humana, acessivel e

socialmente comprometida.
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CAPITULO 4

PRATICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS: METODOLOGIAS ATIVAS, TECNOLOGIA E
FORMACAO CIDADA
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Zilka Sulamita Teixeira Maia
1 INTRODUCAO
As metodologias ativas, o uso intencional da tecnologia e as praticas de formacdo cidada
configuram-se como mediagdes pedagdgicas potentes para a promogao da inclusdo na educagao superior.
Ao ampliar as formas de engajamento, participacdo e expressdo dos estudantes, essas abordagens
contribuem para a constru¢do de ambientes de aprendizagem mais acessiveis, dindmicos e alinhados as
demandas contemporaneas da formacao profissional.
As préticas reunidas neste capitulo apresentam experiéncias que articulam gamificacdo como
estratégias de engajamento académico, aprendizagem experiencial em contextos profissionais, visitas

técnicas como dispositivos de formagdo cientifica, praticas educativas situadas no cotidiano, uso de

tecnologias digitais para avaliacdo formativa e agdes extensionistas voltadas a solidariedade, a ética e a
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responsabilidade social. Sao praticas que expandem o espago da sala de aula, conectando ensino, extensao,
tecnologia e realidade social.

Essas experiéncias evidenciam a inclusdo como principio pedagogico que atravessa metodologias,
curriculos e relagdes educativas, fortalecendo o protagonismo estudantil, a aprendizagem significativa e a
formacgao cidada. Ao integrar inovagao pedagogica, experimentacao € compromisso social, as praticas deste
capitulo reafirmam a universidade como espaco de formacgao humana, ética e profissional.

O conjunto das praticas dialoga diretamente com os pilares da Experimentacdo, da Tecnologia, do
Protagonismo e da Transversalidade da Aula FAESA, demonstrando que a inclusao se fortalece quando o
ensino se abre a participacao ativa, a diversidade de linguagens e a articulacao entre saber académico e vida
social.

Assim, tomando critério de organizacdo as praticas centradas na mediagdo pedagdgica, na
metodologia, na experimentacdo, no uso da tecnologia e na formagdo ética, cidadd e extensionista,
estruturou-se esse capitulo com as seguintes boas praticas:

= Do quadro ao tabuleiro: aprender brincando — estratégias ludicas para o engajamento estudantil,

autora: Nathalia Silveira Finck, professora doutora da Unidade de Odontologia.

= Desafiando a hipofobia: medo dos cavalos, autor: Diogo Vivacqua de Lima, professor doutor

da Unidade de Medicina Veterinaria.

=  Visita técnica ao laboratorio de neuromodulagdao da UFES, autor: Lucimauro Palles da Silva,

professor mestre da Unidade de Psicologia.

=  Visita ao supermercado: alimentagao saudavel, autora: Raquel Rosana do Carmo Volpato Lima,

professora especialista do Colégio FAESA.
= Inovagdo pedagdgica e bem-estar estudantil: uso de aplicativo digital para avaliagdo formativa,
autores: Luis Henrique Barbosa Borges; Vanessa Passos Brustein; Erik Rodrigues Justi; e,
Rosana Alves, professor mestre, professora doutora, especialista em tecnologia da informagao
e professora doutora da Unidade de Medicina, respectivamente.

= Entre nds, corre solidariedade, autores: Lorena Silveira Cardoso; Sandra Boff; Sibia
Marcondes; Fernando Guedes; e, Tatiana Kerckhoff dos Santos; professora doutora e

professores especialistas da Unidade de Medicina, respectivamente.

2 TEORIA E METODO
2.1 TEORIA

As metodologias ativas se fundamentam na compreensao do estudante como sujeito protagonista de
sua aprendizagem, mobilizando estratégias que favorecem participacdo ativa, resolucdo de problemas,

colaboragdo e reflexdo critica. Essas abordagens se mostram especialmente potentes no contexto da
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inclusdo, ao ampliar as possibilidades de acesso ao conhecimento e reduzir barreiras pedagogicas
associadas a modelos transmissivos tradicionais (Moran, 2018).

Os jogos pedagogicos proporcionam o desenvolvimento do estudo dos contetidos por meio de
atividades ludicas, constituindo instrumentos de apoio que promovem uma disputa saudavel entre os
estudantes. Desse modo, promovem o aprendizado de maneira ludica e desafiadora, contribuindo para os
estudantes aprenderem e aplicarem os conteudos em um ambiente de criatividade, sociabilidade e
inteligéncias multiplas (Almeida Neto; Petrillo, 2022).

A tecnologia educacional, quando integrada de forma critica e ética, se configura como importante
recurso de acessibilidade, personalizagdo e avaliagdo formativa. Ferramentas digitais permitem
diversificagdo de linguagens, feedback imediato, acompanhamento continuo da aprendizagem e
fortalecimento da autonomia discente.

A dimensao da formagao cidada e da extensao universitaria amplia o sentido da inclusao ao articular
saber académico, responsabilidade social e compromisso ético. Praticas que integram ensino, extensao e
participagdo comunitaria contribuem para a formagao de profissionais socialmente responsaveis e para o
fortalecimento de vinculos entre universidade e sociedade.

As praticas pedagogicas sistematizadas neste capitulo foram organizadas a partir de uma abordagem
qualitativa, considerando relatos docentes, registros das experiéncias e andlises reflexivas produzidas no
contexto do Semindrio FAESA de Boas Praticas — Edi¢ao 2025. O processo de sele¢do priorizou praticas
que evidenciam experimentagdo pedagodgica, protagonismo estudantil, uso intencional de tecnologias e
impacto formativo ampliado.

A andlise das praticas considerou aspectos como: objetivos pedagogicos, estratégias utilizadas,
recursos mobilizados, participacao discente e resultados observados. As experiéncias sdo apresentadas
como narrativas analitico-descritivas, preservando a autoria € o contexto de origem, mas articuladas a
principios tedricos que sustentam a inclusdo e a inovagao pedagogica.

Ao sistematizar essas praticas, o capitulo contribui para a constru¢do de um repertorio formativo
que inspira outras experiéncias pedagogicas e fortalece a compreensao da inclusdo como dimensao

transversal do ensinar e do aprender na educagao superior.

2.2 METODO

A investiga¢do adotou como procedimento metodologico a andlise documental, conforme Gil
(2008), compreendida como um processo sistematico de localizacdo, selecdo, critica e interpretacdo de
documentos institucionais, sem interven¢ao direta no campo empirico. Essa abordagem mostrou-se

adequada ao objetivo do capitulo, que consiste em compreender e analisar praticas pedagdgicas
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desenvolvidas no contexto da FAESA Centro Universitario, com foco em metodologias ativas,
experimentacdo pedagdgica, uso de tecnologias e formagao cidada.

O corpus documental foi constituido pelo Relatorio Técnico-Pedagdgico do Seminario FAESA de
Boas Praticas — Edigcao 2025, pelos relatos das experiéncias apresentados pelos docentes no Ambiente
Virtual de Aprendizagem da FAESA e por materiais institucionais complementares associados as praticas
analisadas.

Foram selecionadas, para fins do estudo, as experiéncias alinhadas aos eixos tematicos do capitulo:
metodologias ativas, aprendizagem experiencial, uso pedagdgico de tecnologias digitais, praticas
extensionistas e formacdo ética e cidada. A sele¢do considerou critérios como aderéncia tematica,
consisténcia e clareza dos relatos, relevancia formativa, diversidade de areas do conhecimento e potencial
de impacto pedagogico.

A analise documental foi conduzida em duas etapas complementares. A primeira correspondeu a
critica externa dos documentos, voltada a verificacdo de autoria, autenticidade, integridade e contexto
institucional de producdo dos registros. A segunda etapa consistiu na critica interna, centrada na analise da
coeréncia dos objetivos pedagdgicos, das estratégias metodoldgicas adotadas, dos recursos mobilizados, do
papel atribuido aos estudantes e dos resultados formativos descritos.

Os documentos foram compreendidos como produgdes situadas, atravessadas por escolhas
pedagogicas, organizacionais e culturais proprias do contexto institucional. A andlise incluiu a
categorizagdo temadtica das praticas, estruturada a partir dos eixos centrais do capitulo: experimentacao,
protagonismo estudantil, uso intencional de tecnologias, formagado cidadd e impactos sobre engajamento,
aprendizagem e vinculo académico.

Como recurso complementar ao tratamento do volume documental, utilizaram-se ferramentas de
Inteligéncia Artificial, especificamente o Microsoft Copilot, com a finalidade de apoiar a organizagao
inicial dos dados e a identificagdo de recorréncias tematicas. Ressalta-se que essas ferramentas ndo
substituiram, em nenhuma etapa, a analise interpretativa, critica e contextual realizada pelos pesquisadores.

A partir desse percurso metodologico, buscou-se compreender de que modo as praticas analisadas
expressam movimentos institucionais de consolidacao de uma cultura pedagdgica inclusiva, inovadora e
socialmente comprometida na educacdo superior, orientada pelo direito a aprendizagem, pela valorizagdo

da diversidade humana e pela integracdo entre ensino, tecnologia e realidade social.

3 RESULTADOS
As boas praticas pedagogicas reunidas neste capitulo evidenciam o uso de estratégias gamificacdo
e metodologias ativas como recursos potentes para o engajamento estudantil na educagdo superior.

Desenvolvidas por docentes da FAESA Centro Universitario, essas experiéncias demonstram como a
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gamificacdo, aliada a intencionalidade pedagogica, pode fortalecer o protagonismo dos estudantes,
favorecer a participacdo ativa e tornar os processos de ensino e aprendizagem mais dindmicos, significativos

e alinhados as demandas contemporaneas da formagao académica.

3.1 DO QUADRO AO TABULEIRO: APRENDER BRINCANDO: ESTRATEGIAS LUDICAS PARA O
ENGAJAMENTO ESTUDANTIL

A boa pratica, produzida e coordenada pela professora Nathalia Silveira Finck, foi desenvolvida no
curso de Odontologia da FAESA com o objetivo de tornar o processo de revisao de conteudos mais atrativo,
ludico e participativo, estimulando o engajamento e o protagonismo dos estudantes. A iniciativa busca, por
meio de metodologias ativas e estratégias de gamificacdo, promover um ambiente de aprendizagem
motivador e eficiente, especialmente voltado para a disciplina de Oclusdo e Protese Fixa Laboratorial.

O planejamento da boa prética iniciou-se com um diagnostico das necessidades de aprendizagem,
identificando formas de tornar as revisdes mais dindmicas e envolventes para os estudantes. Em seguida,
ocorreu a capacitacdo e orientagdo dos estudantes sobre os principios da gamificagdo e os tipos de jogos
educativos que poderiam ser utilizados, incentivando-os a assumir o protagonismo da revisdo. A turma foi
organizada em pequenos grupos, responsaveis por criar atividades de revisdo baseadas em temas
previamente estudados, garantindo que cada estudante participasse ativamente do processo de construgao
do conhecimento.

A implementacdo da pratica ocorreu em trés etapas principais. Na primeira etapa (C1), os estudantes
desenvolveram jogos de tabuleiro tradicionais, como o jogo da memoria, caga palavras, jogo das trés pistas
e pescaria, com perguntas e respostas relacionadas aos contetdos estudados. Cada grupo criou seu jogo,
apresentando-o aos colegas e interagindo nas estagoes de aprendizado, promovendo a repeticao e fixacao
do contetido de forma divertida. Na segunda etapa (C2), os estudantes produziram pequenos videos
explicativos sobre os conteudos, utilizando recursos multimidia para narrar e ilustrar os temas estudados.
J& na terceira etapa (C3), os estudantes trabalharam com mapas mentais, permitindo a visualizagdo das
informagdes e a organizagdo dos conceitos de maneira criativa.

Os recursos necessarios para a implementacdo da pratica incluiram materiais artesanais, como
cartolina, papel, impressdo de tabuleiros e elementos para confeccdo dos jogos, além de recursos
multimidia, como celulares e computadores, para gravagao e edicao de videos. O planejamento e execugdo
em grupos também exigiram criatividade, organizacdo e colaboragdo entre os estudantes, fortalecendo
habilidades socioemocionais e transversais, como comunicacao, trabalho em equipe e pensamento critico.

O impacto da pratica sobre o processo de aprendizagem foi significativo. Observou-se alto
engajamento dos estudantes, que demonstraram entusiasmo e protagonismo ao apresentar e jogar 0s

materiais criados. A metodologia promoveu a fixagdo do contetido por meio da repeti¢do ludica, diminuiu
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a ansiedade relacionada a avaliacdo e estimulou a aprendizagem colaborativa. Além disso, a pratica
favoreceu o desenvolvimento de habilidades essenciais, como criatividade, organiza¢do, comunicacio e
cooperagdo, criando um ambiente leve, motivador e eficaz para o aprendizado.

A boa pratica “do quadro ao tabuleiro — aprender brincando” evidencia como estratégias ludicas e
metodologias ativas podem transformar a revisdo de conteidos em uma experiéncia significativa e
envolvente. Ao engajar os estudantes no protagonismo de sua aprendizagem, a pratica fortalece o
conhecimento técnico e as competéncias socioemocionais ¢ habilidades transversais essenciais para a

formacao profissional na area de odontologia.

3.2 DESAFIANDO A HIPOFOBIA: MEDO DOS CAVALOS

A experiéncia, produzida pelo professor Diogo Vivacqua de Lima, foi desenvolvida no curso de
Medicina Veterinaria da FAESA e representou uma pratica pedagdgica inovadora voltada para o
enfrentamento da hipofobia, um dos desafios mais comuns entre estudantes do curso. A atividade integrou
estudantes do quinto ¢ do nono periodo, trabalhando o manejo técnico dos animais e as competéncias
socioemocionais essenciais a formagao profissional.

A proposta nasceu da necessidade de preparar os futuros médicos veterinarios para lidar com cavalos
em diferentes contextos da profissao, especialmente nas areas de clinica e reprodugdo. Embora muitos
estudantes demonstrassem interesse na medicina de grandes animais, parte deles chegava ao semestre letivo
com medo evidente dos equinos, inseguranca para tocar € se aproximar e receio quanto a0 comportamento
dos animais. Essa limitacdo afetava a aprendizagem e dificultava o desenvolvimento de habilidades praticas
imprescindiveis.

A pratica foi realizada num rancho localizado na regido metropolitana de Vitéria em um ambiente
controlado e seguro, e estruturada a partir de etapas progressivas de aproximacgao, interacao € manejo. Antes
do inicio das atividades, foi conduzida uma roda de conversa inicial, na qual os estudantes foram
convidados a expressar livremente suas experiéncias anteriores com cavalos, seus sentimentos € seus niveis
de medo ou confianga. Esse momento teve como objetivo reduzir tensdes, promover acolhimento e criar
um clima de seguranga psicologica para que todos se sentissem parte do processo.

Em seguida, os participantes tiveram acesso a uma breve exposi¢ao teorica sobre o comportamento
equino, abordando elementos como linguagem corporal, posicionamento das orelhas, sinais de alerta,
critérios de aproximacdo segura, conducdo adequada e nocdes de manejo bésico. Essa contextualizagdo
forneceu informacdes essenciais para que os estudantes pudessem compreender as reacdes dos animais e
agir com mais precisdo e tranquilidade durante a atividade pratica.

A etapa seguinte envolveu a aproximag¢ao guiada. Os estudantes se aproximaram dos cavalos em

pequenos grupos, sempre sob orientagdo direta do professor responsavel e com o apoio de colegas que ja
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possuiam experiéncia prévia com equinos. Nessa fase, observou-se com clareza a evolugao emocional dos
participantes: estudantes que inicialmente demonstravam expressdes de medo, rigidez corporal e receio
passaram a relaxar gradualmente a medida que compreendiam os movimentos e respostas do animal. O
toque foi introduzido de maneira leve, natural e progressiva, possibilitando a construgdo de confianga mutua
entre estudante e equino.
Com o aumento da seguran¢a emocional dos grupos, iniciou-se a etapa pratica de manuseio basico,
que consistiu em conduzir o animal, ajustar postura, desenvolver no¢des de lideranca, observar reagdes e
compreender os limites impostos pelo proprio equino. O professor demonstrou técnicas fundamentais,
realizando a montaria inicial como forma de modelagem comportamental — estratégia que contribuiu
significativamente para o engajamento e para a redugdo da ansiedade dos estudantes.
A finalizagdo da pratica ocorreu com o desafio simbdlico da montaria, conduzido de forma opcional
e respeitosa. Embora ninguém fosse obrigado a participar, todos os estudantes aceitaram o desafio. A
montaria foi realizada sob orientacdo continua, com supervisao no solo para garantir seguranca total. Para
cada estudante, o momento representou uma conquista pessoal marcante. O registro fotografico, realizado
ao final da montaria, consolidou simbolicamente a superagdo do medo e fortaleceu o vinculo afetivo com
a experiéncia.
Os resultados observados foram significativos. A pratica proporcionou aos estudantes:
e Superagdo do medo e da inseguranca, permitindo maior autonomia no manejo de equinos.
e Desenvolvimento de habilidades técnicas e emocionais, como postura profissional, observacao
atenta, empatia com o animal e controle emocional.
e Preparacgdo efetiva para estagios e praticas avangadas, especialmente em clinica e reprodugao.
e Engajamento e motivacdo, fortalecendo o vinculo com o curso e promovendo sentimento de
pertencimento.
e Memoria académica significativa, com impacto duradouro na trajetdria formativa dos
participantes.
Para além do desenvolvimento técnico, a pratica favoreceu a construcao de uma relagdo de respeito
e compreensao do bem-estar animal. A vivéncia reforgou a importancia de reconhecer o cavalo como um
parceiro no processo educativo e clinico, destacando a necessidade de empatia, paciéncia e cuidado na
construcao da relagdo humano-equino.
A experiéncia integrou intencionalmente teoria, pratica, acolhimento emocional e protagonismo
estudantil, revelando-se uma boa pratica transformadora no ensino de Medicina Veterindria. Com resultados
amplamente positivos, a iniciativa consolidou-se como um modelo inspirador de ensino vivencial, capaz

de impactar profundamente tanto o desenvolvimento profissional quanto a trajetdria pessoal dos estudantes.
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3.3 VISITA TECNICA AO LABORATORIO DE NEUROMODULACAO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO ESP{RITO SANTO

A boa pratica, produzida pelo professor Lucimauro Palles da Silva, representou uma iniciativa de
grande impacto formativo para estudantes de diferentes periodos. A atividade nasceu do interesse em
aproximar os estudantes de tecnologias emergentes aplicadas a saide mental e as fungdes cognitivas.

A proposta surgiu ap0s a participagdo do professor em um evento cientifico na Universidade Federal
do Espirito Santo (Ufes), durante o qual foi apresentado o recém-implantado Laboratorio de
Neuromodulagao, especializado em pesquisas e atendimentos voltados para transtornos e disfungdes do
sistema nervoso central. Ao conhecer a estrutura e perceber o potencial pedagdgico do espaco, o professor
estabeleceu contato com a equipe responsavel, formalizou a solicitagdo de visita e organizou a atividade
com o apoio da coordenagao do curso.

A visita, realizada no dia 5 de junho de 2025, contou com a participacdo de 37 estudantes
distribuidos entre o quarto, quinto ¢ nono periodo. A diversidade de semestres foi proposital: buscou-se
integrar estudantes em diferentes estagios da formacao, permitindo perspectivas complementares sobre os
usos clinicos e cientificos da neuromodulagao.

A neuromodulacdo, embora ainda ndo incorporada oficialmente ao rol de técnicas do SUS, ja
demonstrava eficacia comprovada em condicdes como TDAH, TEA, doenca de Parkinson, dores
relacionadas ao ciclo hormonal e outras disfungdes neurologicas. Os estudantes puderam compreender a
aplicacdo da técnica como estratégia complementar as abordagens convencionais de intervengao
psicoldgica, fisioterapéutica e médica.

A experiéncia foi estruturada em etapas bem definidas:

1. Contato e agendamento: ap6s o evento cientifico, o professor recebeu o protocolo de visita,

enviou o pedido formal e aguardou a confirmagado da equipe da Ufes.

2. Mobilizagdo dos estudantes: devido ao grande interesse, houve mais demanda do que
capacidade do laboratorio; por isso, estabeleceu-se o limite de 38 estudantes, considerando
também a seguranca e a organizacao do espaco.

3. Exposi¢do introdutoria: no inicio da visita, os participantes assistiram a uma breve explicacao
sobre o funcionamento do laboratdrio, o histérico da neuromodulagdo e as principais linhas de
pesquisa desenvolvidas pela equipe.

4. Vivéncia pratica: esta foi a etapa mais significativa da experiéncia. Os estudantes puderam
manipular os equipamentos, compreender protocolos técnicos e experimentar a colocagdao de
eletrodos, observando os efeitos da estimulacao elétrica vagal e de outras modalidades de

neuromodulagao.
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Durante a pratica, um momento de destaque ocorreu quando uma estudante, utilizando um dos
equipamentos, realizou uma tarefa de controle inibitorio. Antes da estimula¢ao, demonstrou dificuldades
de concentracdo. Apos a ativacao do dispositivo, seu nivel de foco aumentou significativamente, alcangando
cerca de 80% de melhora imediata. Esse exemplo tornou evidente o potencial da neuromodulacdo para
auxiliar pacientes com transtornos como TDAH e TEA, cujas queixas de atengdo e regulacdo de
comportamento sdo frequentes nos contextos educacionais e clinicos.

A equipe da UFES também apresentou os tipos de correntes utilizados, explicando a diferenga entre
estimulagdo continua e alternada, frequéncia de pulsos, intensidade e tempo de aplicacdo. Os estudantes
puderam visualizar o percurso do estimulo até alcangar o potencial motor, compreender a relagdo com a
contracdo muscular e discutir aplicagdes terapéuticas em diferentes perfis de pacientes.

Os impactos da pratica foram amplos e significativos. Em primeiro lugar, a visita ampliou a
compreensdo dos estudantes sobre novas possibilidades de atuacdo profissional, mostrando que a
neuromodulacdo se integra cada vez mais a Psicologia enquanto recurso de apoio terapéutico e cognitivo.
Em segundo lugar, estabeleceu-se um fluxo de encaminhamento entre a Clinica de Psicologia da FAESA e
o laboratério da UFES, permitindo que pacientes atendidos pela institui¢do pudessem ser direcionados para
projetos de pesquisa e tratamentos gratuitos.

Houve também impacto social direto, uma vez que pacientes com dificuldades cognitivas,
problemas de atencdo, dores cronicas ou transtornos neuropsicol6gicos passaram a ter acesso a tratamentos
inovadores oferecidos pela universidade publica. Para a formagdo académica, os estudantes passaram a
integrar grupos de pesquisa e participar de reunides cientificas abertas, fortalecendo vinculos com
programas de pds-graduagao.

A pratica consolidou-se como uma experiéncia altamente transformadora, ao aproximar os
estudantes de tecnologias contemporaneas, fortalecer a integracdo entre FAESA e UFES e ampliar as
possibilidades de atuacdo profissional na area da Psicologia. Além disso, o professor destacou que a FAESA
ofereceu espaco e apoio para o desenvolvimento da iniciativa, reconhecendo a importancia de instituigdes
que incentivam a inovagao docente e ampliam horizontes formativos.

A visita técnica se tornou, assim, um marco relevante no processo de ensino e aprendizagem,
permitindo que os estudantes vivenciassem, de forma concreta, a aplicabilidade de avancos cientificos que
dialogam diretamente com os desafios cognitivos e emocionais presentes no atendimento clinico atual. A
pratica consolidou saberes, despertou interesse em pesquisa € abriu caminhos para a formacao continuada,

tornando-se um exemplo de boa pratica académica com impacto imediato e futuro.
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3.4 VISITA TECNICA AO SUPERMERCADO — ALIMENTACAO SAUDAVEL

A boa pratica apresentada pela professora Raquel Rosana do Carmo Volpato Lima, docente do
Colégio FAESA e especialista em Lingua Portuguesa e Educacdo Especial, descreve uma experiéncia
pedagogica desenvolvida com estudantes do 5° ano do Ensino Fundamental, cuja tematica central foi
alimentacdo saudavel. Todos os anos, a escola trabalha o conteudo relacionado ao sistema digestorio, mas
a professora decidiu inovar, ampliando o tema para além da sala de aula e explorando sua dimensao pratica.

A proposta nasceu do desejo de que os estudantes compreendessem, de maneira concreta, o que
significa fazer escolhas alimentares mais saudaveis ¢ como identificar, no cotidiano, o que realmente
consumimos. Para isso, foi desenvolvido um projeto que envolveu a visita ao supermercado, com o objetivo
de observar rotulos, comparar produtos e reconhecer diferengas entre alimentos in natura, processados ¢
ultraprocessados.

A atividade foi organizada em trés grupos, cada um responsdvel por pesquisar uma das categorias
de alimentos. Antes da saida, os contetidos foram trabalhados em sala de aula e aprofundados no laboratorio
de informatica, onde os estudantes pesquisaram o Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira, explorando
informagdes como tipos de alimentos recomendados, impacto dos ultraprocessados, horas de sono
adequadas, cuidados gerais com a saude e necessidades especificas da infancia.

A visita ao supermercado teve duracao aproximada de duas horas e ocorreu em uma unidade
proxima ao colégio, apos autorizagdo e alinhamento com a geréncia do estabelecimento. Durante a
atividade, os estudantes circularam pelos corredores, analisaram embalagens, leram informagdes
nutricionais e classificaram os alimentos conforme os estudos prévios. Muitos deles demonstraram duvidas,
mesmo apos o trabalho em sala, o que reforgou a importancia da vivéncia pratica. Dentro do préprio
supermercado, os estudantes trocaram informacodes entre si, se ajudaram a localizar produtos e discutiram
exemplos de alimentos de cada categoria.

A experiéncia também gerou curiosidade entre os clientes que estavam no local, que se aproximaram
para entender o motivo da presenca do grupo. Os estudantes explicaram com seriedade que estavam
realizando uma atividade sobre alimentacao saudavel, o que ampliou ainda mais o impacto pedagogico da
acao.

Outro aspecto significativo foi a proposta de que cada estudante levasse uma pequena quantia em
dinheiro para realizar compras orientadas. Apds a visita, os produtos adquiridos foram levados para a sala
de aula, acompanhados das notas fiscais. L4, os estudantes analisaram os valores, discutiram os gastos e
utilizaram os alimentos no momento do lanche coletivo, reforcando a integragdo entre teoria e pratica.

A professora destacou situagdes marcantes, como 0 momento em que uma estudante, a0 manusear

um mamao, revelou que nunca havia experimentado a fruta. Para ela, sentir o cheiro do alimento e observar
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sua textura foi uma descoberta significativa, ilustrando o potencial da atividade para ampliar repertorios
culturais e alimentares.

As imagens da visita foram compartilhadas no Instagram do Colégio FAESA, gerando comentarios
positivos de familiares e da comunidade externa. Uma mae ressaltou a importancia da educac¢ao nutricional
e da formagdao de uma visdo critica nas criangas, reconhecendo o impacto da proposta para escolhas
alimentares futuras.

De forma geral, a atividade proporcionou aos estudantes uma experiéncia auténtica, concreta e
altamente significativa, permitindo-lhes desenvolver consciéncia alimentar, espirito investigativo e
responsabilidade nas escolhas do dia a dia. A pratica demonstrou o valor de integrar contetdos curriculares
com vivéncias reais, estimulando a reflexao critica e aproximando o ensino da realidade cotidiana dos

estudantes.

3.5 INOVACAO PEDAGOGICA E BEM-ESTAR ESTUDANTIL: USO DE APLICATIVO DIGITAL
PARA AVALIACAO FORMATIVA NA APRENDIZAGEM EM PEQUENOS GRUPOS

A boa pratica, produzida pelos autores Luis Henrique Barbosa Borges, Vanessa Passos Brustein,
Erik Rodrigues Justi e Rosana Alves, descreve uma inovagdo pedagogica voltada a avaliagdo formativa e
ao bem-estar do estudante: o desenvolvimento e uso de um aplicativo digital para acompanhar o
desempenho dos estudantes nas Aprendizagens em Pequenos Grupos (APGs).

O curso de Medicina da FAESA ¢ integralmente estruturado na Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP), metodologia que coloca o estudante como protagonista. Nesse modelo, as APGs sdo o
nucleo do processo pedagdgico. Sdo encontros periddicos em grupos reduzidos, conduzidos por um tutor,
nos quais os estudantes recebem um problema real ou simulado da pratica médica. A partir da discussao
inicial, levantam hipdteses, identificam lacunas de conhecimento e definem seus objetivos de
aprendizagem.

Ap0s essa primeira etapa, os estudantes realizam estudos individuais e retornam ao grupo dias
depois. No segundo encontro, compartilham suas descobertas, explicam conceitos e aprofundam a
discussdo, construindo coletivamente a compreensao do caso. Esse ciclo — andlise inicial, pesquisa
individual e sintese em grupo — ocorre diversas vezes ao longo das semanas e constitui a espinha dorsal
da formacao cognitiva do futuro médico.

Por ser um processo central e continuo, as APGs sdo avaliadas de forma rotineira e abrangente. A
avaliacdo contempla trés grandes dimensdes:

1. Desempenho nos papéis do grupo — os estudantes revezam-se como coordenadores, secretarios

e membros. Cada fun¢do exige habilidades diferentes, como lideranga, organizacdo, sintese,

tomada de decisdo e comunicagao.
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2. Participagdo na abertura do problema — avalia-se como o estudante contribui para a formulagao
dos objetivos de aprendizagem, construg¢do das hipdteses e compreensdo inicial do caso.

3. Participagdo no fechamento do problema — observa-se como o estudante relaciona o que
estudou, como aprofunda a discussao, como estabelece conexdes com a pratica médica € como
colabora para o avango coletivo.

No total, dez itens compdem a avaliagdo formativa, que representa um peso expressivo na nota final

do semestre. Embora pedagogicamente muito rica, essa dindmica avaliativa pode gerar ansiedade e
inseguranca nos estudantes, principalmente por ser frequente e envolver multiplos aspectos de desempenho.

Diante desse cenario, a equipe docente identificou a necessidade de um mecanismo mais
transparente, agil e acolhedor. Assim, com apoio da Tecnologia da FAESA, foi desenvolvido um aplicativo
digital simples e de facil utilizagdo, no qual o tutor registra a avaliagdo do estudante logo ao final de cada
APG. O preenchimento ¢ feito via celular, e o estudante recebe imediatamente o feedback em seu proprio
dispositivo.

Essa devolutiva rapida transforma a experi€ncia avaliativa em um processo realmente formativo,
permitindo que o estudante entenda exatamente em quais pontos esta indo bem, onde apresenta desempenho
mediano e quais aspectos precisam de aprimoramento. Além disso, possibilita que procure o tutor para
dialogar sobre questdes especificas, como participacdo, raciocinio clinico, postura colaborativa ou
desempenho em determinado papel.

Ao acompanhar suas notas ao longo das semanas, o estudante passa a visualizar sua evolugao,
desenvolve autoconsciéncia e autonomia para regular sua aprendizagem. Isso fortalece competéncias
essenciais a formacdo médica, como autorreflexdo, responsabilidade, comunica¢do e disposi¢do para
receber e aplicar feedback.

Do ponto de vista pedagogico, o aplicativo contribui para o desenvolvimento de uma cultura
institucional de avaliagdo continua, transparente e humanizada, rompendo com praticas punitivas e
deslocando o foco do resultado para o processo. Também fortalece o vinculo entre tutor e estudante, pois
promove um ambiente de confian¢a, didlogo e apoio mutuo.

A proposta esta alinhada aos principios da Aula FAESA, que valorizam a inovagdo, o respeito ao
estudante e o compromisso com praticas pedagdgicas que favore¢am engajamento e aprendizagem
significativa. A equipe envolvida aponta que o recurso pode futuramente ser expandido e aprimorado,
inclusive para outros cursos da instituicdo, fortalecendo a avaliagdo formativa como eixo estratégico da

instituigao.
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3.6 ENTRE NOS, CORRE SOLIDARIEDADE

A boa pratica “Entre N6s Corre Solidariedade”, produzida pelos professores Lorena Silveira
Cardoso, Sandra Boff, Sibia Marcondes, Fernando Guedes e Tatiana Kerckhoff dos Santos, foi
desenvolvida no curso de Medicina da FAESA com o objetivo de integrar o ensino, a extensao e a pratica
social, promovendo valores éticos, humanitarios e de profissionalismo desde o inicio da formagao médica.
Essa iniciativa surgiu a partir da parceria entre o eixo de Habilidades Médicas e Profissionalismo (HMP) e
o Centro Académico de Medicina da FAESA, buscando estimular o protagonismo estudantil e o
compromisso social, fortalecendo o vinculo entre a academia e a sociedade.

O projeto foi estruturado em etapas que contemplam planejamento, execugao e avaliagdo continua.
Inicialmente, foram identificados valores formativos prioritarios, como solidariedade, empatia, altruismo e
compromisso social. Em seguida, formou-se uma comissdo organizadora composta por docentes e
estudantes, responsavel por coordenar as agdes e definir o cronograma de atividades mensais. Entre as
iniciativas ja realizadas e planejadas estdo: a campanha Junho Vermelho, voltada a doacdo de sangue; a
campanha de agasalho; visitas a unidades de longa permanéncia; atividades voltadas a criancgas; e futuras
parcerias com instituigdes sociais externas. A reflexdo ética e a avaliagdo pos-a¢do também fazem parte do
planejamento, permitindo que estudantes e docentes discutam criticamente os resultados das acgdes.

Para a realizacdo do projeto, foram mobilizados diversos recursos. Entre os recursos humanos
destacam-se docentes do eixo HMP, representantes do Centro Académico, técnicos administrativos e,
principalmente, os estudantes voluntarios que atuam diretamente nas agdes. Em relacdo aos recursos
materiais, foram utilizados cartazes, posts digitais, caixas e sacolas para doagdes, brinquedos, agasalhos e
materiais recreativos. Ja os recursos institucionais envolveram apoio da coordenagdo do curso, direcdo e
infraestrutura da FAESA, enquanto os recursos logisticos € comunitdrios incluiram parcerias com
institui¢des locais, ampliando o alcance das agdes.

O impacto dessa boa pratica no processo de aprendizagem dos estudantes foi significativo. Por meio
da participacdo em atividades sociais, os estudantes desenvolveram empatia, solidariedade e senso de
responsabilidade coletiva. Além disso, houve fortalecimento do protagonismo estudantil, evidenciado pela
lideranga e organizacdo das campanhas e da logistica das acdes. A integracdo do eixo de HMP com
atividades externas permitiu a construcdo de vinculos entre academia e comunidade, promovendo senso de
pertencimento e continuidade do projeto, consolidando-o como uma pratica estruturada dentro da formagao
em habilidades médicas e profissionalismo.

Aboa pratica “Entre Nos Corre Solidariedade” evidencia como agdes pedagdgicas integradas podem
contribuir para a formagao ética, critica e humanizada dos estudantes. Ao vivenciarem experiéncias que

dialogam com a realidade social, os estudantes ampliam seus conhecimentos e desenvolvem competéncias
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essenciais para a atuagdo profissional em saude, incluindo empatia, protagonismo, €tica € compromisso

social.

4 DISCUSSOES E ANALISES

O conjunto de praticas apresentado neste capitulo evidencia uma inflexao importante no modo de
compreender o ensino na educacdo superior: deixa-se de conceber a aprendizagem como reproducdo de
conteudos para situa-la como experiéncia ativa, situada, relacional e socialmente comprometida. As praticas
analisadas, embora distintas em seus contextos e areas, convergem em torno de um eixo comum — a
centralidade do estudante como sujeito da aprendizagem e a docéncia como mediacao intencional, sensivel
e inovadora.

Um primeiro aspecto a ser destacado refere-se ao potencial das metodologias ativas como estratégia
de inclusdo pedagogica. Ao mobilizarem diferentes formas de participagdo — cognitivas, emocionais,
sociais e praticas — essas metodologias ampliam as possibilidades de acesso ao conhecimento,
especialmente para estudantes que ndo se adaptam a modelos expositivos tradicionais. A pratica “Do
Quadro ao Tabuleiro” ilustra de forma exemplar esse movimento ao transformar a revisao de conteudos em
uma experiéncia colaborativa, multimodal e significativa. A gamificagdo, nesse contexto, ndo se reduz a
um recurso motivacional superficial, mas se constitui como linguagem pedagdgica potente, capaz de
reorganizar as relagdes com o saber, reduzir a ansiedade e favorecer a aprendizagem duradoura.

Outro elemento relevante diz respeito a dimensdo experiencial da aprendizagem, fortemente
evidenciada nas praticas que extrapolam os limites da sala de aula. A atividade sobre hipofobia, a visita ao
laboratorio de neuromodulagdo e a ida ao supermercado demonstram que a aprendizagem se aprofunda
quando o estudante € colocado em contato direto com situagdes reais, desafiadoras e contextualizadas. Essas
experiéncias dialogam com a perspectiva da aprendizagem situada, na qual o conhecimento se constréi na
interagdo com contextos concretos, problemas auténticos e praticas sociais. Além disso, evidenciam que a
inclusdo também passa pela criagdo de ambientes seguros para experimentagao, nos quais o erro, o medo e
a inseguranca sao acolhidos como parte do processo formativo.

A pratica desafiando a hipofobia amplia o debate ao incorporar explicitamente a dimensdo
socioemocional da aprendizagem. Ao reconhecer o0 medo como um elemento legitimo e trabalhar sua
superacao de forma gradual e mediada, a proposta revela uma compreensdo ampliada de inclusdo, que nao
se restringe a adaptacdes pedagdgicas, mas envolve o cuidado com o sujeito em sua integralidade. Essa
abordagem se alinha a perspectivas contemporaneas da educagao que reconhecem a indissociabilidade entre
cogni¢do € emogao no processo de aprender.

No campo da tecnologia educacional, a experiéncia com o aplicativo de avaliagdo formativa nas

APGs evidencia um uso qualificado e intencional das ferramentas digitais. Diferentemente de abordagens

Docéncia na Educagdo Superior: Inclusdo, Inovagdo Pedagdgica e Inteligéncia Artificial—
ISBN: 978-65-83849-88-5

67



PRATICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS: METODOLOGIAS ATIVAS, TECNOLOGIA E FORMACAO CIDADA

tecnicistas, a tecnologia aqui ndo ¢ um fim em si mesma, mas um meio para promover transparéncia,
autonomia e autorregulagdo da aprendizagem. O feedback imediato, continuo e personalizado contribui
para a constru¢ao de uma cultura avaliativa mais formativa e menos punitiva, deslocando o foco da nota
para o processo. Essa pratica também dialoga com principios do Desenho Universal para a Aprendizagem
(DUA), ao diversificar formas de acompanhamento e favorecer o engajamento dos estudantes.

A dimensdo da formagdo cidada, por sua vez, emerge com forca na pratica “Entre Nos, Corre
Solidariedade”. Ao articular ensino, extensdo e compromisso social, a iniciativa reafirma o papel da
universidade na formagao de profissionais éticos, sensiveis as desigualdades e comprometidos com a
transformagado social. Trata-se de uma perspectiva que amplia o conceito de inclusdo, deslocando-o do
ambito estritamente pedagogico para uma dimensao ética e politica mais ampla. A inclusdo, nesse sentido,
ndo se limita ao acesso e permanéncia no ensino, mas envolve a formagao de sujeitos capazes de atuar de
forma responsavel e solidaria na sociedade.

Outro ponto de analise refere-se a transversalidade das praticas em relagao aos pilares institucionais
da Aula FAESA. Observa-se que experimentacdo, tecnologia, protagonismo e transversalidade nao
aparecem de forma isolada, mas articulada. As experiéncias mostram que a inovagdo pedagogica se
fortalece quando esses pilares sdo integrados de maneira coerente e contextualizada, evitando tanto o uso
acritico de metodologias quanto a fragmentacdo das praticas.

Desse modo, ¢ importante destacar que as praticas analisadas produzem impactos imediatos no
engajamento e na aprendizagem, ao mesmo tempo, contribuem para a constru¢ao de trajetorias formativas
mais significativas. Ao promoverem experiéncias marcantes — seja pela superacao de medos, pelo contato
com tecnologias emergentes ou pela participagdo em acdes soliddrias — elas constroem memorias

académicas que tendem a permanecer ao longo da vida profissional dos estudantes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O capitulo evidencia que a promocdo da inclusdo na educagdo superior estd intrinsecamente
relacionada a transformacgdo das praticas pedagogicas. Metodologias ativas, tecnologia educacional e agdes
de formacao cidada, quando articuladas de forma intencional, configuram-se como estratégias potentes para
a construc¢do de ambientes de aprendizagem mais acessiveis, significativos e socialmente comprometidos.

As experiéncias apresentadas demonstram que a inclusao ndo € uma ac¢do pontual, mas um principio
estruturante que atravessa o planejamento, a execugdo e a avaliagdo das praticas docentes. Nesse sentido,
incluir significa diversificar estratégias, reconhecer singularidades, acolher dimensdes socioemocionais,
ampliar formas de participacao e conectar o ensino a realidade social.

Outro aspecto relevante refere-se ao papel do professor como mediador do processo educativo. As

praticas analisadas evidenciam uma docéncia que se desloca da centralidade do contetido para a

Docéncia na Educagdo Superior: Inclusdo, Inovagdo Pedagdgica e Inteligéncia Artificial—
ISBN: 978-65-83849-88-5

68



Nathalia Silveira Finck | Diogo Vivacqua de Lima | Lucimauro Palles da Silva | Raquel Rosana do Carmo Volpato Lima | Luis
Henrique Barbosa Borges | Vanessa Passos Brustein | Erik Rodrigues Justi | Rosana Alves | Lorena Silveira Cardoso | Sandra
Boff, Sibia Marcondes | Fernando Guedes | Tatiana Kerckhoff dos Santos | Zilka Sulamita Teixeira Maia

centralidade da aprendizagem, assumindo uma postura reflexiva, inovadora e comprometida com o
desenvolvimento integral dos estudantes. Esse movimento exige formagao continuada, apoio institucional
e espacos de compartilhamento de experiéncias, como o proprio Semindrio de Boas Praticas que deu origem
a este capitulo.

Destaca-se, ainda, a importancia da articulagdo entre ensino, pesquisa € extensao como caminho
para uma formag¢ao mais integrada e socialmente relevante. As praticas extensionistas e as experiéncias em
contextos reais demonstram que a aprendizagem se fortalece quando conectada as demandas da sociedade,
contribuindo para a formacao de profissionais criticos, éticos € comprometidos com o bem comum.

O capitulo contribui para a consolidacdo de um repertorio de praticas pedagogicas inclusivas na
educacdo superior, oferecendo subsidios tedricos e metodoldgicos para docentes que buscam inovar suas
praticas. Ao compartilhar experiéncias concretas, o texto refor¢a a ideia de que a transformagao do ensino
¢ possivel e ja estd em curso, sendo construida coletivamente a partir do engajamento de professores,

estudantes e equipes de suporte.
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DESENHO UNIVERSAL PARA A APRENDIZAGEM NA EDUCACAO SUPERIOR:
FUNDAMENTOS, PRINCIiPIOS E APLICACOES NA DOCENCIA INCLUSIVA
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1 INTRODUCAO

A consolidagdo da inclusdo na educacdo superior exige a superacdo de modelos pedagdgicos
baseados na homogeneizacdo dos estudantes e na padronizagdo dos processos de ensino ¢ avaliagdo. Em
contextos marcados pela amplia¢do do acesso, pela diversidade de trajetdrias académicas e pela presenca
crescente de estudantes com diferentes perfis cognitivos, culturais, sociais € emocionais, torna-se necessario
repensar as bases do planejamento didatico e das praticas pedagdgicas.

Nesse cendrio, o Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) emerge como uma abordagem
tedrico-pratica que orienta a construcdo de ambientes educacionais mais acessiveis, flexiveis e responsivos
a diversidade. Inspirado no conceito de desenho universal, originalmente desenvolvido na arquitetura, o
DUA propde que o ensino seja planejado, desde sua concepgao, para atender a variabilidade dos estudantes,
reduzindo a necessidade de adaptagdes posteriores.

Ao deslocar o foco das limitagdes individuais para as barreiras presentes nos curriculos, nas
metodologias e nas formas de avaliagdo, o DUA contribui para a construcdo de praticas pedagdgicas
inclusivas que beneficiam todos os estudantes. Trata-se, portanto, de uma abordagem que articula inclusdo,
qualidade académica e inovagdo pedagogica, reafirmando o direito a aprendizagem como principio
estruturante da docéncia.

No contexto brasileiro, 0 DUA encontra-se em processo de consolidagdo, sendo progressivamente
incorporado as pesquisas e praticas educacionais. Estudos nacionais evidenciam seu potencial para a
superacao de modelos centrados em adaptagdes individualizadas, ao propor praticas pedagdgicas acessiveis
desde o planejamento. No entanto, a literatura também aponta para a necessidade de maior articulagdo entre
teoria e pratica, especialmente no ambito da educagdo superior.

Diante desse cenario, este capitulo tem como objetivo apresentar os fundamentos do Desenho
Universal para a Aprendizagem, discutir seus principios e analisar suas implicagdes para a docéncia na
educagdo superior, estabelecendo relagdes com as praticas pedagogicas inclusivas sistematizadas nesta

obra.
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2 FUNDAMENTOS E PRINCIPIOS DO DESENHO UNIVERSAL PARA A APRENDIZAGEM

O Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) constitui-se como uma abordagem pedagogica
fundamentada em contribui¢des da neurociéncia, da psicologia cognitiva e das teorias contemporaneas da
aprendizagem, sendo sistematizado por pesquisadores vinculados ao Center for Applied Special
Technology (CAST). Sua proposi¢cdo central parte do reconhecimento de que a variabilidade ¢ uma
caracteristica constitutiva dos sujeitos que aprendem, o que inviabiliza a ideia de um estudante médio como
referéncia para o planejamento educacional (Cast, 2018).

Essa compreensao implica uma mudanga significativa no campo educacional. Tradicionalmente, as
dificuldades de aprendizagem foram atribuidas as limita¢des individuais dos estudantes, refor¢ando praticas
pedagogicas centradas na adaptagdo posterior de contetidos e estratégias. O DUA, ao contrario, desloca
essa logica ao afirmar que as barreiras a aprendizagem estdo, em grande medida, nos proprios contextos
educativos, metodologias homogéneas e processos avaliativos padronizados. Assim, a énfase passa a recair
sobre a necessidade de projetar experiéncias de aprendizagem acessiveis desde sua concepgao, antecipando
a diversidade dos estudantes (Sebastian-Heredero, 2020).

No contexto brasileiro, essa perspectiva tem sido progressivamente incorporada por pesquisadores
que defendem a constru¢do de curriculos inclusivos e flexiveis, nos quais objetivos, estratégias pedagogicas
e formas de avaliagdo estejam alinhados a heterogeneidade dos estudantes. Tal abordagem reforga o papel
do professor como agente central na mediacao do processo educativo, responsavel por organizar ambientes
de aprendizagem que considerem diferentes formas de acesso, participacdo e expressdo do conhecimento
(Zerbato, 2022).

A escolarizacdo de estudantes publico-alvo da educacdo especial requer transformagdes nos
sistemas educacionais que contemplem praticas pedagogicas orientadas a efetivacdo da aprendizagem e a
garantia de participagdo plena desses sujeitos. De modo recorrente, o atendimento educacional desses
estudantes, no contexto das classes comuns, tem sido estruturado por meio de acomodagdes, adaptacdes
curriculares individualizadas e flexibilizagdes pontuais. O Desenho Universal para a Aprendizagem, em
perspectiva distinta, propde a criagdo de estratégias de acessibilidade voltadas ao conjunto dos estudantes,
abrangendo dimensdes fisicas, servigos, recursos e solugdes educacionais que favorecam a aprendizagem
sem barreiras. Considerando os desafios enfrentados por docentes no ensino de estudantes publico-alvo da
Educacdo Especial em classes comuns, o presente estudo teve como objetivo elaborar, implementar e
avaliar um programa colaborativo de formagdo docente sobre Desenho Universal para a Aprendizagem
(Zerbato, 2022).

A operacionalizagdo do DUA no contexto educacional se da por meio de trés principios

estruturantes, que traduzem seus fundamentos tedricos em diretrizes pedagogicas aplicaveis a pratica
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docente: multiplos meios de engajamento, multiplos meios de representacao e multiplos meios de agdo e
expressao. Esses principios ndo devem ser compreendidos como etapas sequenciais, mas como dimensoes
interdependentes que orientam o planejamento e a execu¢ao do ensino (Sebastidan-Heredero, 2020).

O principio dos multiplos meios de engajamento estd relacionado as formas de motivar e envolver
os estudantes no processo de aprendizagem. Parte-se do entendimento de que o interesse, a persisténcia € o
nivel de envolvimento variam entre os sujeitos, sendo influenciados por fatores emocionais, culturais e
contextuais. Nesse sentido, o planejamento pedagégico deve prever diferentes estratégias de engajamento,
como a oferta de escolhas, a contextualizagao dos contetidos, a proposi¢do de desafios adequados aos
diferentes niveis de desenvolvimento e a criacdo de ambientes de aprendizagem que favorecam o
pertencimento e a seguranca (Sebastian-Heredero, 2020).

O principio dos multiplos meios de representacdo refere-se as formas de apresentacdo dos
conteudos, considerando que os estudantes percebem, compreendem e processam as informagodes de
maneiras distintas. Isso implica a utilizacdo de diferentes linguagens e recursos (textos, imagens, videos,
audios e esquemas, dentre outros), bem como a organiza¢do clara e estruturada das informagdes, a
explicitagdo de conceitos-chave e a garantia de acessibilidade comunicacional. Nesse aspecto, destaca-se a
importancia de que os materiais didaticos sejam planejados de modo a reduzir barreiras cognitivas e
sensoriais, ampliando as possibilidades de compreensdo por parte dos estudantes (Sebastian-Heredero,
2020).

O principio dos multiplos meios de agdo e expressao diz respeito as formas pelas quais os estudantes
demonstram o que aprenderam. Ao romper com a logica de avaliagdo unica e padronizada, esse principio
propde a diversificacdo dos modos de expressdo, permitindo que os estudantes utilizem diferentes
linguagens e formatos para evidenciar seus conhecimentos. Isso inclui, por exemplo, a possibilidade de
realizagdo de atividades escritas, orais, visuais ou praticas, bem como a valorizacdo de processos
formativos, que considerem o percurso de aprendizagem e ndo apenas os resultados finais (Sebastian-
Heredero, 2020).

A articulagdo entre esses trés principios permite a construcdo de praticas pedagogicas que
reconhecem a variabilidade como regra, e ndo como exceg¢ao, promovendo condi¢des mais equitativas de
aprendizagem. Ao integrar engajamento, representacao e expressdao, o DUA contribui para a superagdo de
modelos pedagdgicos centrados na homogeneizacdo, favorecendo a constru¢do de experiéncias
educacionais mais flexiveis, acessiveis e significativas (Sebastian-Heredero, 2020).

No ambito da educacdo superior, essa abordagem adquire relevancia particular, considerando o
perfil heterogéneo dos estudantes, marcado por trajetorias formativas diversas, desigualdades educacionais
e diferentes condigdes de acesso ao conhecimento. Nesse contexto, o DUA ndo apenas amplia as

possibilidades de inclusdo, mas também contribui para a qualificacdo do ensino, a0 promover praticas
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pedagdgicas mais responsivas, inovadoras e alinhadas as demandas contemporaneas da formacgao
académica (Zerbato, 2022).

Dessa forma, o Desenho Universal para a Aprendizagem consolida-se como um referencial teorico
e pratico que orienta a constru¢ao de ambientes educacionais comprometidos com a equidade e a qualidade,
reafirmando o direito a aprendizagem como eixo estruturante da docéncia na educagao superior (Sebastian-

Heredero, 2020).

3 METODOLOGIA

A presente investigagdo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa, fundamentada
em revisdo de literatura, cujo objetivo consiste em mapear, analisar e interpretar a producao cientifica acerca
do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) no contexto da educagdo superior. Trata-se de uma
abordagem metodologica adequada quando o interesse do pesquisador estd em compreender o estado do
conhecimento de um determinado campo, identificando suas tendéncias, recorréncias, lacunas e
perspectivas de desenvolvimento.

Segundo Gil (2008), a pesquisa pode ser compreendida como um procedimento racional e
sistematico que tem como finalidade proporcionar respostas aos problemas propostos. O autor destaca que
toda investigacdo cientifica parte de uma questdo norteadora e se desenvolve mediante a utilizagdo de
métodos e técnicas que assegurem a confiabilidade dos resultados.

Esta pesquisa foi iniciada com o levantamento dos dados no Portal de Periddicos da Coordenagao
de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), reconhecido como uma das mais amplas bases
de dados académicos do Brasil, reunindo produgdes nacionais e internacionais de elevado rigor cientifico.
A busca foi realizada no dia 21 de abril de 2026, utilizando como descritor principal a expressao “desenho
universal para a aprendizagem na educacao superior”.

A sele¢do dos estudos foi orientada por critérios de inclusdo e exclusdo previamente definidos.
Foram incluidos artigos cientificos publicados em periddicos revisados por pares, disponiveis em texto
completo, que abordassem explicitamente o Desenho Universal para a Aprendizagem no contexto da
educagdo superior. Priorizaram-se estudos que apresentassem discussdes sobre praticas pedagodgicas,
experiéncias docentes, propostas metodologicas, andlises institucionais ou investigagdes empiricas
relacionadas a educacdo superior, de modo a garantir a aderéncia ao objeto da pesquisa.

Como critérios de exclusdo, foram desconsiderados estudos que, embora mencionassem o DUA,
estivessem restritos a Educagdo Bésica ou a outros niveis de ensino, bem como producdes de natureza
exclusivamente teorica desvinculadas de contextos educacionais aplicados. Também foram excluidos
artigos duplicados, resumos sem acesso ao texto completo e publicagcdes que ndo apresentavam relacao

direta com a temaética investigada.
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ApOs a aplicagao desses critérios, procedeu-se a leitura exploratoria dos titulos e resumos dos
estudos identificados, com o objetivo de verificar sua pertinéncia em relagao ao escopo da pesquisa. Em
seguida, os artigos selecionados foram submetidos a leitura, permitindo a extracdo de informagdes
referentes aos objetivos, metodologias utilizadas, contextos investigados e principais achados. Esse
processo possibilitou a organizagdo do material em categorias analiticas, construidas a partir de recorréncias
tematicas identificadas no conjunto da produgdo.

A andlise dos dados foi conduzida por meio de uma abordagem que ultrapassa a descri¢do dos
achados, buscando compreender significados, relagdes e tendéncias presentes no corpus analisado. Essa
perspectiva permite identificar ndo apenas o que tem sido produzido sobre o DUA na educagao superior,
mas também como esse conhecimento tem sido construido, quais enfoques predominam e quais lacunas
ainda permanecem no campo.

Adicionalmente, destaca-se que recursos de Inteligéncia Artificial foram utilizados como apoio
técnico complementar em etapas operacionais da pesquisa, especialmente na organizagdo preliminar de
dados, sistematizacdo de informagdes e revisdo linguistico-textual. Ressalta-se, contudo, que todas as
decisdes analiticas, interpretagdes teoricas, selecdo de referéncias e redacdo final permaneceram sob
responsabilidade dos pesquisadores, preservando-se os principios éticos, o rigor metodoldgico e a autoria
intelectual do estudo.

Dessa forma, a presente revisao de literatura configura-se como uma investigagao de carater critico-
analitico, alinhada a perspectiva de que a pesquisa cientifica ndo se limita a acumulagdo de informacdes,
mas envolve um processo sistematico de interpreta¢do e producdo de sentido sobre a realidade estudada,
conforme destacado por Gil (2008). Assim, a metodologia adotada busca garantir rigor cientifico, coeréncia
analitica e contribuicdo efetiva para o avango do conhecimento sobre o Desenho Universal para a

Aprendizagem na educacdo superior.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da aplicacdo dos critérios metodologicos estabelecidos, foram identificados estudos que
abordam o Desenho Universal para a Aprendizagem no contexto da educacao superior. A sistematizagao
desses trabalhos permite visualizar a distribuicdo das producdes, seus autores, periddicos e anos de

publicacdo, conforme apresentado na tabela a seguir.
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Tabela 1: Artigos sobre DUA na educagdo superior

Titulo do artigo “ Autores || Periddico || Ano
4 ren]c?iezsaenel;g slzll\ill(legli;:reascolar Camila Siqueira Cronemberger Revista
prendizag . e Freitas e Ana Valéria Marques Fortes || Eletronica de 2024
no ensino superior: uma revisao de Lustosa Educacio
literatura ' ¢
Desenho universal para a Gisele Schwede e Geisa Leticia Educacio:
aprendizagem no Ensino Superior Kempfer Bock. Teoria ¢ f’ré t.ica 2025
presencial: analise de experiéncias
Jacqueline Lidiane de Souza Prais, .
Desyendando ablordagens. Samantha Ferreira da Costa Moreira Rev1st?
educacionais no ensino superior: e Eladio Sebastian Heredero Educagdo 2024
analise sob a otica do DUA ' Especial
Planejamento docepte no contexto || o, dio Sebastian-Heredero: A. R. T. Rev1st?
do desenho universal para Gées: H. C. Gbes Educacédo 2025
aprendizagem T Especial
Formagdo de p rof@ss.ort?s: Josiane Pereira Torres e Rafael R?VIS.ta
desenhando uma disciplina Henrique de Resende Marciano Docéncia do 2022
inclusiva a partir do DUA d Ensino Superior
Desenho universal para a
aprendizagem aplicado a Jacqueline Lidiane de Souza Prais e || Revista Praxis 2023
organizagdo de praticas Célia Regina Vitaliano Pedagobgica
pedagogicas inclusivas
As inter-relagdes entre desenho Leidmar Cunha Melo e Anténio
universal para aprendizagem ¢ || Roberto Cezarino Serra ¢ Wallysabel Quaestio 2024
tecnologia assistiva Alves Veras
Educagao fisica escolar e desenho Anderson Borges Braz E%iZ;Stgo 2025
universal para a aprendizagem ||e Maria Amélia Almeida van Munster Especial
Desenho universal para Revista
aprendizagem e inclusdo de Tatiana Pieczarka e Tatiana Educacio 2023
estudantes com deficiéncia Valdivieso Vergara Es ec?al
intelectual P
Carmem L. Valente Pereira; Maria C.
Santos de Melo Penha;
Fernanda Ribeiro Jorddo Guimaries;
. . Ana Lucia Jakubiak de Al ;
A importancia do desenho na: ugla .iIa dubsl?l di\/[ b:u.]uerque,
universal para a aprendizagem na - V1S Oa fvad ;)111 a,' Lumen et Virtus 2025
inclusdo escolar ¢ rectnofre da i Va}’
e Clayton Alencar de Freitas;
Maria Francilene Santos de Lucena
Oliveira.

Fonte: elaboragdo propria

A andlise dos estudos apresentados permitiu identificar tendéncias recorrentes na produgdo

cientifica, bem como compreender o estdgio de desenvolvimento do campo no contexto brasileiro.

4.1 SINTESE DOS ACHADOS DA LITERATURA SOBRE DUA NA EDUCACAO SUPERIOR
A andlise da producdo cientifica sobre o Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) na

educagdo superior evidencia um campo em processo de consolidacdo, marcado por avangos conceituais
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significativos, mas ainda com limitagdes no que se refere a produgao de evidéncias empiricas sistematicas.
Os estudos convergem ao apontar que o DUA se configura como uma abordagem pedagogica capaz de
responder as demandas contemporaneas da educagdo superior, especialmente em contextos de ampliagdo
do acesso e crescente heterogeneidade do perfil discente. Nesse sentido, o DUA emerge nao apenas como
uma estratégia de inclusdo, mas como um referencial que tensiona e reorganiza as bases do planejamento
didatico, deslocando o foco da adaptacao individual para a construc¢do de curriculos flexiveis e acessiveis
desde sua concepgao.

Um dos principais achados da literatura refere-se a centralidade do DUA na promogao da inclusao
educacional, especialmente no atendimento aos estudantes publico-alvo da Educacao Especial (PAEE). Os
estudos indicam que a aplicac¢ao dos principios do DUA — multiplos meios de representagdo, engajamento
e acdo/expressao — contribui para a reducdo de barreiras pedagogicas, ampliando as possibilidades de
acesso ao conteudo, participacdo nas atividades e demonstra¢do da aprendizagem. No entanto, observa-se
que essa potencialidade ainda ¢, em grande medida, explorada em nivel teérico, sendo limitada a quantidade
de pesquisas que analisam sua implementacdo em contextos reais da educagao superior.

Outro aspecto relevante diz respeito ao papel do DUA na qualificacdo das praticas pedagdgicas para
além da inclusdo. A literatura aponta que, ao incorporar multiplas formas de ensino e avaliacdo, o DUA
beneficia todos os estudantes, independentemente de apresentarem ou nao necessidades educacionais
especificas. Essa caracteristica reforca a ideia de que a inclusdo ndo deve ser compreendida como um
conjunto de adaptagdes direcionadas a grupos especificos, mas como um principio estruturante da pratica
docente, capaz de elevar a qualidade do ensino de forma geral. Nesse sentido, o DUA se aproxima de
abordagens contemporaneas que defendem a personalizag¢do da aprendizagem e a centralidade do estudante
no processo educativo.

No que se refere a avaliacdo da aprendizagem, os estudos analisados indicam que esse ¢ um dos
principais campos de tensdo e transformagdo no contexto da implementagdo do DUA. As praticas
avaliativas tradicionais, ainda fortemente baseadas em modelos padronizados e classificatorios, mostram-
se insuficientes para contemplar a diversidade dos estudantes. O DUA propde, nesse sentido, a
diversificacdo dos instrumentos avaliativos e a valorizacdo de diferentes formas de expressao do
conhecimento, contribuindo para a construcdo de processos avaliativos mais formativos, inclusivos e
coerentes com os principios da equidade educacional. No entanto, a mudanga dessa 16gica avaliativa ainda
encontra resisténcias, tanto no plano institucional quanto na cultura pedagogica dos docentes.

A literatura também evidencia a forte relacdo entre o DUA e o uso de tecnologias educacionais,
especialmente no contexto da educagdo a distdncia e do ensino hibrido. As tecnologias digitais sao
frequentemente apontadas como facilitadoras da implementacdo dos principios do DUA, na medida em que

possibilitam a oferta de multiplos formatos de conteudo, diferentes formas de interacdo e maior
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flexibilidade nos percursos de aprendizagem. Contudo, os estudos alertam que a simples incorporagao de
tecnologias ndo garante a efetivagdo do DUA, sendo necessario que seu uso esteja articulado a
intencionalidade pedagdgica e a um planejamento didatico coerente com a diversidade dos estudantes.

Um dos achados mais recorrentes diz respeito a fragilidade da formacdo docente para a
implementagao do DUA. Os estudos indicam que muitos professores da educagao superior nao receberam,
em sua formacao inicial, subsidios tedricos e praticos para atuar em contextos inclusivos, o que dificulta a
incorpora¢do de abordagens como o DUA em suas praticas pedagogicas. Nesse cendrio, a formacao
continuada emerge como elemento central, especialmente quando orientada por experiéncias concretas,
compartilhamento de praticas e reflexdo sobre o cotidiano da docéncia. Ainda assim, observa-se que
iniciativas de formagdo nessa perspectiva sdo, em muitos casos, pontuais e ndo institucionalizadas.

Além disso, a analise da literatura revela que a implementagdo do DUA na educagdo superior
brasileiro ocorre, majoritariamente, de forma fragmentada e dependente de iniciativas individuais de
professores, nao sendo ainda sustentada por politicas institucionais robustas. Essa caracteristica evidencia
um descompasso entre o avango das politicas de inclusdo — que ampliam o acesso de estudantes diversos
a educacdo superior — ¢ a consolidagdo de praticas pedagogicas efetivamente inclusivas. Nesse contexto,
o DUA aparece como um referencial promissor, mas que ainda carece de institucionaliza¢do e de maior
integracdo com as politicas académicas e curriculares.

Por fim, destaca-se que a produgdo cientifica sobre 0 DUA na educag@o superior brasileira ainda é
relativamente recente e concentrada em estudos de revisao, o que indica a necessidade de ampliagcdo de
pesquisas empiricas que investiguem sua aplicacdo em diferentes contextos, areas do conhecimento e
modalidades de ensino. Essa lacuna representa, a0 mesmo tempo, um desafio e uma oportunidade para o
campo educacional, na medida em que abre espaco para a producdao de conhecimento aplicado, capaz de
subsidiar a formagdo docente e a formulagdao de politicas institucionais mais alinhadas aos principios da

inclusdo.

4.2 DUA NA DOCENCIA DA EDUCACAO SUPERIOR: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

A incorporacdo do Desenho Universal para a Aprendizagem na educacao superior ndo ocorre de
forma automatica, exigindo transformagdes na cultura pedagogica, na formacdo docente e na organizagdo
institucional. Nesse sentido, o DUA demanda um planejamento intencional que considere, desde o inicio,
a diversidade dos estudantes, antecipando possiveis barreiras a aprendizagem.

Do ponto de vista da docéncia, essa abordagem implica a adogdo de praticas reflexivas, a abertura
a experimentagao pedagogica e a utilizagao de estratégias diversificadas de ensino e avaliagdo. O professor
passa a atuar como mediador de experiéncias de aprendizagem, organizando ambientes que favorecam o

engajamento, a participacdo e a expressao dos estudantes.
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Além disso, o DUA dialoga diretamente com propostas contemporaneas de inovagao pedagodgica,
como a personalizacdo da aprendizagem e o uso de tecnologias educacionais, contribuindo para a
construcao de praticas mais dindmicas e responsivas as necessidades dos estudantes.

As praticas pedagogicas sistematizadas nesta obra evidenciam que muitos desses principios ja se
encontram presentes na docéncia universitaria, ainda que nem sempre explicitamente nomeados. Isso
reforca a compreensdo do DUA como um referencial que organiza e potencializa praticas existentes,
contribuindo para sua sistematizagdo e ampliagao.

A implementacao do Desenho Universal para a Aprendizagem na educagdo superior enfrenta
desafios significativos, que se manifestam tanto no ambito individual quanto institucional. Entre eles,
destacam-se a formagao insuficiente dos docentes para atuar em contextos de diversidade, a sobrecarga de
trabalho e a permanéncia de uma cultura avaliativa centrada em praticas padronizadas.

Esses desafios sdo intensificados no contexto brasileiro, marcado por desigualdades estruturais e
por lacunas na formacdo inicial e continuada de professores. Nesse cenario, a auséncia de politicas
institucionais sistematicas voltadas a inclusdo dificulta a consolidagdo de praticas pedagdgicas alinhadas
aos principios do DUA.

Por outro lado, as experiéncias analisadas apontam possibilidades concretas de avango, como a
oferta de formagao continuada baseada na pratica docente, a criagcdo de repositorios de materiais acessiveis,
o fortalecimento de nucleos de apoio pedagogico e o uso estratégico de tecnologias educacionais. Tais
iniciativas indicam caminhos para a constru¢do de uma cultura institucional mais comprometida com a

inclusdo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O Desenho Universal para a Aprendizagem constitui uma abordagem potente para a consolidacao
da docéncia inclusiva na educagdo superior, ao oferecer principios que orientam o planejamento, a execugao
e a avaliagdo das praticas pedagogicas.

Ao reconhecer a variabilidade dos estudantes como ponto de partida do ensino, o DUA desloca a
logica da adaptagdo pontual para uma perspectiva de planejamento inclusivo, que beneficia todos os sujeitos
envolvidos no processo educativo. Nesse contexto, o DUA ndo se apresenta como solucdo tnica, mas como
um referencial que potencializa praticas ja existentes e orienta novas possibilidades de agao.

Assim, reafirma-se que a constru¢do de uma educacdo superior inclusiva depende da articulagdo
entre politicas institucionais, formacao docente e praticas pedagdgicas concretas. O Desenho Universal para
a Aprendizagem, ao integrar essas dimensoes, contribui para o desenvolvimento de uma docéncia mais

consciente, responsavel e comprometida com a equidade e a qualidade académica.
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CAPITULO 6

O COMPARTILHAMENTO DE PRATICAS leDAG(')GICAS COM USO DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL COMO ESTRATEGIA DE FORMACAO DOCENTE

d. https://doi.org/10.63330/livroautoral462026-006

Zilka Sulamita Teixeira Maia
Lorena Piza Arndt do Nascimento
Vitor Nunes Rosa

Carla Leticia Alvarenga Leite

1 INTRODUCAO

A formagao docente tem sido historicamente marcada por uma tensao entre modelos prescritivos de
capacitagdo ¢ abordagens que reconhecem o professor como sujeito ativo da propria formag¢do. Em um
contexto educacional atravessado pela incorporagdo acelerada de tecnologias digitais, pela emergéncia da
Inteligéncia Artificial (IA) e pelas exigéncias crescentes de inovacdo pedagogica e qualidade académica,
torna-se insuficiente conceber a formagdao de professores como processo restrito a cursos pontuais,
treinamentos técnicos ou atualiza¢des instrumentais desconectadas da pratica e da reflexdo sobre a pratica.

A docéncia universitaria contemporanea exige do professor dominio dos contetudos especificos de
sua area, competéncias pedagdgicas, capacidade reflexiva, postura ética diante do uso de tecnologias e
disposi¢do para aprender continuamente a partir da experiéncia (Schon, 2000) . Nesse cendrio, a formagao
docente passa a ser compreendida como um processo situado, permanente e coletivo, que se desenvolve no
interior das praticas pedagogicas e das mediagdes construidas no cotidiano institucional.

E nesse horizonte que o compartilhamento de praticas pedagogicas com uso de Inteligéncia
Artificial emerge como uma estratégia formativa potente. Ao transformar o fazer docente mediado por IA
em objeto de andlise, didlogo e socializagdo, o compartilhamento desloca a formagdo de uma logica
transmissiva para uma logica colaborativa, reflexiva e autoral. Trata-se de um movimento que reconhece o
professor como produtor de conhecimento pedagdgico e como curador do uso educacional da tecnologia,
valorizando os saberes construidos na experiéncia sem dissocia-los da reflexdo tedrica.

A TA, quando integrada a educagdo superior, nao se configura apenas como ferramenta tecnolégica,
mas como elemento que tensiona concepgdes de ensino, avaliagdo, autoria, planejamento didatico e
acompanhamento da aprendizagem. Nesse processo, nenhum professor atua isoladamente: o uso
pedagbgico da TA demanda troca de experiéncias, compartilhamento de estratégias, discussdo ética e

aprendizagem coletiva.

Docéncia na Educagdo Superior: Inclusdo, Inovagdo Pedagdgica e Inteligéncia Artificial—
ISBN: 978-65-83849-88-5

81



O COMPARTILHAMENTO DE PRATICAS PEDAGOGICAS COM USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO
ESTRATEGIA DE FORMACAO DOCENTE

Este capitulo analisa o Seminario FAESA de Boas Praticas como um dispositivo institucional de
formagao docente, centrado no compartilhamento de praticas pedagogicas com uso de IA. O Seminario ¢
compreendido ndo apenas como um evento académico, mas como uma politica formativa que articula
teoria, pratica, reflexdo e desenvolvimento profissional, ao selecionar, sistematizar, avaliar e socializar
experiéncias docentes mediadas por IA desenvolvidas na educagdo superior.

O objetivo deste capitulo ¢ analisar de que maneira o compartilhamento de praticas pedagogicas
com uso de IA, mediado pelo Seminario FAESA de Boas Praticas, contribui para a formagao docente na
educagao superior, fortalecendo a profissionalidade docente, a cultura institucional de inovagao pedagogica

e a consolidagdo do uso critico e intencional da tecnologia no ensino.

2 TEORIA E METODO
2.1 SABERES DA DOCENCIA E O CONHECIMENTO PROFISSIONAL

Parte-se do pressuposto de que o compartilhamento de boas praticas docentes mediadas pela TA
constitui um dispositivo formativo situado, alimentado pela heterogeneidade dos contextos, pela
experimentacao pedagdgica e pela reflexdo critica sobre o uso da tecnologia no ensino. Busca-se construir
um campo de conversa profissional no qual narrativas de sala de aula, protocolos de uso de IA, evidéncias
de aprendizagem e dilemas éticos circulem, produzindo sentido coletivo para a acdo pedagogica.

Conforme Tardif (2002), os saberes docentes sdo heterogéneos e socialmente construidos,
articulando formagdo académica, curriculos prescritos, cultura institucional e saberes da experiéncia. O
compartilhamento de praticas com IA, nessa perspectiva, constitui-se como processo de socializagdo e
reconstru¢do de saberes profissionais, emergentes das condi¢des reais de trabalho e das interacdes entre
professores que experimentam, avaliam e refinam o uso da tecnologia.

Ao socializar praticas mediadas por A, arquitetam-se situagdes de aprendizagem também para os
professores. Planejam-se encontros com objetivos claros, critérios de qualidade, tempos de devolutiva e
momentos de meta-avaliagdo das experiéncias compartilhadas. A pratica docente com IA torna-se, assim,
um artefato analitico para examinar intencionalidade didatica, critérios de avaliagdo da aprendizagem e
decisdes pedagogicas tomadas em contextos de incerteza tecnologica.

Segundo Perrenoud (2000), competéncias profissionais como planejar situagdes de aprendizagem,
avaliar formativamente, integrar tecnologias, trabalhar em equipe, enfrentar dilemas éticos e gerir a propria
formagao sustentam esse movimento. O uso da IA na pratica docente amplia a complexidade dessas
competéncias, exigindo discernimento pedagdgico, responsabilidade ética e constante tomada de decisao.

A formagdo que nasce do compartilhamento ancora-se simultaneamente no terreno profissional e
organizacional. Relaciona-se as historias, valores, motivagdes e responsabilidades dos docentes e, ao

mesmo tempo, depende de tempos, espacos, culturas institucionais e lideranga que legitimem a inovagao
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pedagodgica. Quando essas dimensdes entram em dialogo, o processo formativo ganha densidade,
reconhecimento docente e potencial de replicabilidade.

Na perspectiva de Novoa (1992), compreender a formagao a partir do terreno profissional implica
historicizar a docéncia e articular dimensoes pessoal, profissional e organizacional. O compartilhamento de
praticas com IA configura-se, assim, como ato de afirmacdo profissional, conferindo visibilidade as
experiéncias docentes e ampliando margens de autonomia pedagogica no interior das institui¢des.

Assume-se, portanto, que o compartilhamento gera desenvolvimento profissional ao transformar a
pratica em objeto de analise. Planos de ensino, procedimentos avaliativos, rubricas, prompts, fluxos de uso
da IA e demais artefatos do fazer docente sdo pensados e repensados a partir do contato com experiéncias

compartilhadas. Nesse exercicio critico, a identidade docente se reinscreve e a docéncia se reinventa.

2.2 METODOLOGIA

A investigacdo adotou como procedimento metodologico a analise documental, conforme Gil
(2008), compreendida como processo sistematico de localizagdo, sele¢do, critica e interpretagdo de
documentos institucionais, sem interveng¢ao direta no campo empirico. O corpus foi composto pelo relatdrio
técnico-pedagogico do Seminario FAESA de Boas Praticas — Edi¢ao 2025, pelos registros das praticas com
uso de IA disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem FAESA e pelos questiondrios de
avaliagdo respondidos pelos participantes.

A andlise foi conduzida em duas etapas complementares: critica externa dos documentos, voltada a
verificagdo de autoria, autenticidade, integridade e contexto de producio; e critica interna, concentrada na
coeréncia dos registros, nos objetivos declarados, na consisténcia dos indicadores e nas possiveis
intencionalidades institucionais.

Os documentos foram tratados como fontes situadas, atravessadas por escolhas pedagogicas e
organizacionais. A andlise incluiu categorizag¢ao tematica alinhada ao eixo “Uso de Inteligéncia Artificial”,
bem como a dimensdes transversais, como formac¢ao docente, organizagdo institucional, avaliagdo, difusdo
das praticas, engajamento e replicabilidade.

Para apoiar o tratamento de grande volume de informagdes, foram utilizados recursos de IA,
especificamente o Microsoft Copilot, como ferramenta auxiliar para organizacdo dos dados, identificagdo
de recorréncias tematicas e sistematizacao preliminar dos resultados, sem substituir a interpretagao analitica

realizada pelos pesquisadores.

3 O SEMINARIO FAESA DE BOAS PRATICAS (2025): PROCEDIMENTOS DE REALIZACAO
E RESULTADOS POR EIXOS TEMATICOS
3.1 PROCEDIMENTOS DE REALIZACAO
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O Seminario de Boas Praticas FAESA (SBP) visou promover o compartilhamento de boas praticas
docentes, tendo em vista experiéncias de personalizacdo, experimentacdo, tecnologias, protagonismo e
transversalidade. E ainda, reconhecer as melhores praticas docentes e premiar professores segundo
categorias/eixos formativos estabelecidos (inovacao pedagogica com uso de IA e praticas pedagdgicas
inclusivas) a partir da avaliagdo entre pares.

O publico-alvo das agdes de formagao no ambito do SBP ¢é o professor FAESA da educagio superior,
quer seja ele de cursos presenciais, a distancia ou semipresenciais, bem como da educagdo basica. Foram
estabelecidas as seguintes metas, 100% dos professores participantes formados; experiéncias
compartilhadas de todas as modalidades e niveis de educacao onde os professores atuam; e a producao de
1 E-book do Seminario de Boas Praticas Edi¢ao 2025.

O Semindrio de Boas Praticas (SBP) 2025 foi estruturado em cinco etapas articuladas e
complementares. A primeira etapa consistiu na divulgagcdo do edital e na inscricdo das boas praticas por
meio de formulério e envio de video ou podcast no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Na segunda
etapa, realizou-se a curadoria e sele¢do das praticas submetidas, com base nos requisitos previamente
estabelecidos, seguida da gravagdo dos videos ou podcasts correspondentes. A terceira etapa envolveu a
formagdo dos professores participantes e a avaliacdo das melhores praticas inscritas. Na quarta etapa,
procedeu-se a elaboracdo do e-book das Boas Praticas, organizadas segundo categorias tematicas. Por fim,
a quinta etapa destinou-se ao reconhecimento das trés boas praticas mais acessadas, considerando os dados
de visualizacao no AVA ¢ no YouTube.

Ao término desse percurso obteve-se como resultado o compartilhamento de 9 boas praticas
voltadas ao uso de IA na sala de aula. Nesse sentido, foram compartilhadas as boas praticas, a saber:

= Corrigindo trabalhos na metade do tempo com uso da IA e rubricas - Autor: Henrique Hamerski

= Elaboracdo de material didatico com uso de IA — Curso de Andlise e Desenvolvimento de

Sistemas - Autores: Marcelo Plotegher Campinhos e Jarbas Ferreira da Silva Araujo

* A naeducagdo: conectando teoria, mercado e futuro profissional - Autor: Ivan Arenque Passos

= O uso dalA em pesquisa mercadologica - Autora: Mirella Bravo de Souza

= Ainteligéncia artificial como aliada do professor: otimizando o tempo na criagdo de materiais

didaticos - Autora: Renata Cristina Laranja Leite

= Tabuada inteligente: boas praticas e jogos pedagogicos - Autora: Raquel Rosana do Carmo

Volpato Lima

=  Simulacdo clinica desde o primeiro periodo com apoio da Inteligéncia Artificial: relato de

experiéncia em curriculo inovador - Autores: Lorena Silveira Cardoso; Fernando Guedes

Cunha; Tatiana Kerckhoff dos Santos; e Sibia Marcondes.
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3.2 COMPARTILHAMENTO DE BOAS PRATICAS SOBRE O USO DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

O resultado geral reforca que o eixo de IA ja produz solugdes ensinaveis e com escala potencial,
sobretudo quando ancorado em artefatos e protocolos que reduzam barreiras de adogao e qualifiquem o uso
pedagogico e responsavel das tecnologias.

Os dados consolidados da categoria indicam alto potencial de transferéncia das experiéncias: 71,0%
dos registros responderam “Sim” para replicabilidade (277 respostas), 20,8% “Em parte” (81), e apenas
8,2% “Nao” (32), revelando que a maioria das praticas com IA ¢ percebida como aplicavel em diferentes
contextos e componentes curriculares.

Em relagdo ao interesse em apresentar experiéncias no préximo Seminario, observa-se um quadro
equilibrado: 46,8% “Sim” (182) e 53,2% “Nao” (207), sinalizando base relevante para nutrir a comunidade
de prética e, ao mesmo tempo, a necessidade de apoios institucionais (oficinas hands-on, guias de
implementagdo, banco de prompts por area, fluxos no AVA e balizas éticas) para ampliar a disposi¢ao

docente em socializar cases em edi¢des futuras.
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Tabela 1: Boa Pratica Compartilhada, Analise de replicabilidade e Indica¢des provenientes das Avaliagdes - Eixo: Uso de [A

Eixo: Uso de 1A

Resultados a partir da avaliacao dos participantes

Corrigindo trabalhos na
metade do tempo com uso
da IA e rubricas.

Replicabilidade de 81,3% “Sim”, 15,0% “Em parte” e 3,7% “Nao”; intencao
de compartilhar no préximo SBP: 43,9% “Sim” e 56,1% “Nao”. A pratica foi
elogiada pela clareza e pelo ganho de tempo na avaliacdo, com énfase de que
a IA deve atuar como apoio ao crivo critico do professor. Os participantes
pedem materiais orientadores passo a passo, integragdo ao AVA (rubricas e
fluxos) e diretrizes éticas (autoria, curadoria ¢ uso responsavel).

Elaboragdo de material
didatico com uso de [A
(Curso de ADS).

Replicabilidade de 65,3% “Sim”, 26,5% “Em parte” e 8,2% “Nao”; intengdo
de compartilhar: 38,8% “Sim”, 61,2% “N&o”. Reconhecida por personalizar
contetdos ¢ aumentar a produtividade, a experiéncia gerou pedidos de
exemplos concretos, demonstra¢des ao vivo e lista comentada de
ferramentas, além de oficinas institucionais de uso pedagogico e orienta¢des
éticas (referenciagdo, verificagdo)..

Simulag@o clinica desde o
primeiro periodo: relato de
experiéncia em curriculo

Replicabilidade de 62,1% “Sim”, 24,1% “Em parte” ¢ 13,8% “Nao”;
inten¢do de compartilhar: 62,1% “Sim”, 37,9% “N&o”. Houve forte
valorizag@o da simulagdo na formag¢ao médica (competéncias clinicas,

conectando teoria, mercado
e futuro profissional.

inovador habilidades técnicas, atitudes profissionais), com sugestdes de integragdo
com outros moédulos, interacdo entre periodos, evidéncias visuais
(fotos/videos) e avaliacdo de impacto (depoimentos, pesquisas de satisfacio)
IA na Educacio: Replicabilidade de 78,1% “Sim”, 15,6% “Em parte” e 6,3% “Nao”; intencao

de compartilhar: 56,3% “Sim”, 43,7% “Nao”. A experiéncia foi valorizada
por promover reflexdo prospectiva com estudantes; os participantes pedem
estudos de caso, prompts exemplificados e evidéncias de aprendizagem,
junto a orientagdes sobre uso responsavel (ética, referenciacao,
diversificagdo de fontes).

O uso da IA em pesquisa
mercadoldgica.

Replicabilidade de 60,9% “Sim”, 26,1% “Em parte” e 13,0% “Nao”;
inten¢do de compartilhar: 39,1% “Sim”, 60,9% “N&o”. Os comentarios
destacam clareza e inovag@o para tarefas de investigagdo aplicada, com

solicitagdes de simulagdes ao vivo, tutoriais praticos e materiais replicaveis
(roteiros, prompts), além de reforgo a curadoria critica dos outputs gerados
pela IA

A Inteligéncia Artificial
como aliada do professor:
otimizando o tempo na
criacdo de materiais
didaticos.

Replicabilidade de 89,9% “Sim”, 8,9% “Em parte” ¢ 1,3% “Nao”; intenc¢do
de compartilhar: 39,7% “Sim”, 60,3% “Nao”. Uma das iniciativas de maior
potencial de adogdo, com pedidos por banco institucional de prompts, guias
praticos, exemplos aplicados e formagao; foram debatidos direitos autorais,
privacidade e politicas internas para o uso de IA em materiais instrucionais

Tabuada inteligente: boas
praticas e jogos
pedagdgicos.

Replicabilidade de 25,9% “Sim”, 40,7% “Em parte” e 33,3% “N&ao”;
intengdo de compartilhar: 48,1% “Sim”, 51,9% “Nao”. A estratégia de
gamificagdo foi considerada util para engajamento e revisdes, com pedidos
de regras detalhadas, exemplos de materiais e integrago curricular;
sugeriu-se adaptacdo interareas e extensdo para a educacgio basica

Simulagio clinica desde o
primeiro periodo com
apoio da IA: relato de

experiéncia em curriculo

Replicabilidade de 52,4% “Sim”, 33,3% “Em parte” e 14,3% “Nao”;
intengdo de compartilhar: 52,4% “Sim”, 47,6% “N&o”. Reconhecida pela
poténcia formativa e pelo feedback estruturado, a pratica motivou pedidos de
detalhamento metodologico (cendrios, avaliagdo), treinamento docente e

inovador. expansdo a outros cursos, além de registro audiovisual para reflexdo e
replicacao.
App para avaliagao Replicabilidade aproximada de 73% “Sim”, 27% “Em parte” e 0% “Nao”. O
formativa em pequenos | uso do aplicativo ¢ associado a transparéncia avaliativa e ao protagonismo
grupos. discente; os participantes demonstram interesse em conhecer a ferramenta,

incluir feedback qualitativo e realizar oficinas para aprimorar o uso

pedagogico, com pedidos de ampliagdo a outros componentes curriculares.

Fonte: Elaboragao dos autores a partir dos documentos analisados
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Em termos pedagogicos, a IA ganha poténcia quando subordinada a inten¢do didatica e a mediacao
reflexiva do professor. A TA ndo substitui o julgamento docente; mas, expande-o quando articulada a
propositos de ensino e aprendizagem, portanto, se constitui como uma avaliagdo formativa que oferece
critérios claros (rubricas), oportunidades de melhora e feedback oportuno.

No plano da politica institucional, o Aula FAESA aparece como ecossistema de coeréncia: os pilares
(Personaliza¢do, Experimentagdo, Tecnologia, Protagonismo e Transversalidade) e a infraestrutura do
AVA/Brigthspace (trilhas, templates, padronizagdo) explicam a alta percep¢ao de replicabilidade — o
professor encontra caminhos de implementacdo e artefatos prontos (modelos, fluxos e critérios). Essa
coeréncia reduz barreiras de adogao e aumenta a escala das inovagdes entre cursos.

Os resultados também revelam zonas de atencdo: (a) formagdes especificas para quem tem menos
familiaridade com IA; (b) protocolos simples de ética/autoria (declaracdo de uso, verificagdo de fontes,
correspondéncia entre produto e evidéncias do estudante); (c) integragdo nativa ao AVA (rubricas, tarefas,
feedback automatico ou semiautomatico); (d) curadoria de exemplos por area, com “cases de sala de aula”
que inspirem aplicacdo local. Tais agdes alinham-se a evidéncias de desenvolvimento profissional efetivo
(conteudo focalizado, aprendizagem ativa, colaboragdo e coeréncia).

Em perspectiva metodoldgica, a andlise documental demonstrou ser adequada para captar a logica
de funcionamento do SBP: edital e curadoria, produ¢do de midias (videos/podcasts), avaliagdo entre pares
(questionarios no AVA), difusdo publica (landing page/playlist) e reconhecimento das praticas mais
acessadas. Esse desenho forma ciclos de melhoria (planejar—executar—avaliar—divulgar) e gera evidéncias
para tomada de decisdo pedagdgica.

A partir das avaliagdes, propde-se um plano de consolidagdo do eixo de IA: (i) repositorio
institucional de prompts por area, (ii) kits de implementacao (modelos de rubricas, checklists de verificagao
¢tica, roteiros de avaliacdo); (iii) oficinas de microensino com [A (design de atividades, simulagdes,
feedback com rubricas no AVA); (iv) mentorias por pares (docentes que ja implementam apoiando quem
estd comegando). Essas medidas respondem diretamente aos pedidos recorrentes dos participantes.

Outra agenda essencial ¢ o impacto sobre a aprendizagem discente. O relatorio traz evidéncias de
engajamento docente e acessos as praticas, mas nao quantifica ganhos de aprendizagem. Recomenda-se
avangar para o uso de IA pelos estudantes tendo em vista suas profissoes.

Do ponto de vista tedrico-pratico, a consolida¢do do eixo IA no SBP reafirma a profissionalidade
docente: professores como autores de solugdes e curadores de experiéncias alinhadas ao curriculo. Quando
praticas sao documentadas, avaliadas e compartilhadas em rede, o conhecimento pedagogico deixa de ser
tacito e passa a circular, retroalimentando a formacgao e a cultura de inovagdo — um movimento coerente

com a pratica reflexiva e com a ideia de comunidade de pratica na educagdo superior.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A anélise do Seminario FAESA de Boas Praticas, com foco no compartilhamento de praticas
pedagogicas mediadas pela [A, permite afirmar que a formagao docente na educacdo superior se fortalece
quando ancorada em processos coletivos, situados e reflexivos. Os resultados evidenciam que a socializagao
de experiéncias reais de sala de aula, sistematizadas, avaliadas entre pares e disseminadas
institucionalmente, constitui-se como um dispositivo formativo potente, capaz de articular
desenvolvimento profissional, inovagdo pedagogica e coeréncia curricular.

O uso educacional da IA, tal como observado nas praticas analisadas, ndo se reduz a dimensao
instrumental ou a otimizacao de tempo docente, ainda que esses aspectos sejam relevantes. A IA adquire
densidade pedagogica quando integrada a propositos didaticos claros, critérios formativos de avaliagdo e
mediacdes docentes conscientes. Nesse sentido, os dados reforcam que a IA amplia o julgamento
pedagdgico do professor, mas ndo o substitui, reposicionando a docéncia como instancia central de tomada
de decisdo ética, curricular e avaliativa.

O Seminario FAESA de Boas Praticas revelou-se um ambiente institucional estruturante, capaz de
converter experiéncias individuais em conhecimento compartilhado, favorecendo a circulagdo de saberes
docentes, a replicabilidade das praticas e a consolidagdo de uma cultura de inovagao pedagogica. A elevada
percepgao de replicabilidade das experiéncias com IA indica que o apoio institucional, a clareza dos
artefatos pedagogicos (rubricas, fluxos, modelos e exemplos) e a articulagdo com o ecossistema Aula
FAESA reduzem barreiras de adogao tecnologica e promovem a escalabilidade das inovagodes.

Entretanto, a andlise também evidencia zonas de ateng¢do que demandam continuidade formativa e
politicas institucionais robustas. A necessidade de formagao diferenciada para docentes em distintos niveis
de familiaridade com a IA, a elaboracdo de protocolos éticos claros sobre autoria, curadoria e uso
responsavel da tecnologia, bem como a integracdo mais organica das ferramentas de [A ao Ambiente
Virtual de Aprendizagem, configuram-se como elementos imprescindiveis para a consolidagao do eixo de
IA na formagao docente.

Do ponto de vista metodologico, a andlise documental mostrou-se adequada para compreender a
logica organizativa e formativa do Seminario, evidenciando ciclos virtuosos de planejamento, execucao,
avaliagdo e difusdo das praticas. Todavia, indica-se como agenda futura a ampliacdo de estudos que
acompanhem os impactos das praticas mediadas por IA sobre a aprendizagem discente, de modo a fortalecer
ainda mais a articulacdo entre inovagdo pedagogica e evidéncias de aprendizagem.

Conclui-se que o compartilhamento de praticas pedagogicas com uso de 1A, quando concebido
como politica formativa institucional, contribui significativamente para o fortalecimento da
profissionalidade docente, para a constru¢do de comunidades de pratica na educagdo superior e para a

consolidacdo de uma cultura critica, ética e intencional de uso da tecnologia. O Seminario FAESA de Boas
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Praticas, ao reconhecer o professor como autor, curador e produtor de conhecimento pedagogico, reafirma
a docéncia universitaria como pratica reflexiva e estratégica para responder aos desafios contemporaneos

da educagdo superior.

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educacao. Referenciais de inovacao para a educacio superior. Brasilia: MEC,
2023.

FAESA CENTRO UNIVERSITARIO. Relatério Técnico-Pedagogico do Seminario FAESA de Boas
Praticas — Edicao 2025. Vitoria: FAESA, 2025.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
NOVOA, Anténio. Os professores e a sua formacdo. Lisboa: Dom Quixote, 1992.

NOVOA, Anténio. Formacio de professores e profissio docente. In: NOVOA, Anténio (org.). Os
professores e a sua formagao. Lisboa: Dom Quixote, 1995. p. 13-33.

PERRENOUD, Philippe. Dez novas competéncias para ensinar. Porto Alegre: Artmed, 2000.

SCHON, Donald A. Educando o profissional reflexivo: um novo design para o ensino ¢ a
aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2000.

TARDIF, Maurice. Saberes docentes e formagao profissional. Petropolis: Vozes, 2002.
UNESCO. Guidance for generative Al in education and research. Paris: UNESCO, 2023.

WENGER, Etienne. Communities of practice: learning, meaning and identity. Cambridge: Cambridge
University Press, 1998.

Docéncia na Educagdo Superior: Inclusdo, Inovagdo Pedagdgica e Inteligéncia Artificial—
ISBN: 978-65-83849-88-5

&9



CAPITULO 7

FORMACAO PROFISSIONAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO SUPERIOR
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1 INTRODUCAO

A formagdo profissional dos estudantes na educagdo superior tem passado por profundas
transformagdes nas Ultimas décadas, impulsionadas por mudancas nas configuragdes do trabalho, pela
ampliacdo do acesso ao ensino universitdrio, pela incorporagdo acelerada de tecnologias digitais e pela
exigéncia crescente de profissionais capazes de lidar com contextos complexos, incertos e
interdisciplinares. Nesse cenario, torna-se cada vez mais evidente que a formacao académica ndo pode
restringir-se a transmissao de contetidos tedricos desarticulados da pratica profissional, mas deve favorecer
a constru¢do de competéncias que integrem saberes técnicos, pensamento critico, dimensdes éticas,
capacidade reflexiva e responsabilidade social.

As diretrizes contemporaneas da educagdo superior apontam para a necessidade de curriculos mais
integrados, metodologias ativas e experiéncias formativas que situem o estudante como sujeito do proprio
processo de aprendizagem. A formagdo profissional passa, assim, a ser compreendida como um percurso
construido progressivamente, no qual o estudante ¢ convidado a mobilizar conhecimentos, tomar decisdes,
resolver problemas reais ou simulados, refletir sobre suas agdes e atribuir sentido ao que aprende. Essa
perspectiva desloca o foco do ensino para a aprendizagem e exige reorganizagdo das praticas pedagdgicas,
dos espacos formativos e do papel do professor.

Nesse contexto, praticas como a simulac¢do clinica, a pesquisa aplicada, o uso pedagdgico da
Inteligéncia Artificial (IA), as metodologias investigativas e os jogos educativos ganham relevancia por

promoverem a aproximagao entre teoria e pratica desde os primeiros momentos da formacdo. Essas
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estratégias permitem que o estudante vivencie situacdes similares as que enfrentard no exercicio

profissional, em ambientes controlados e formativos, desenvolvendo competéncias técnicas e ndo técnicas,
tais como comunicagdo, empatia, trabalho em equipe, autonomia, lideranga, tomada de decisdo e postura
ética.

A TA, por sua vez, emerge como um elemento estruturante dos novos cendrios formativos, nao
apenas como ferramenta tecnoldgica, mas como mediadora de processos cognitivos, investigativos e
avaliativos. Quando integrada de forma intencional ao ensino, a IA amplia possibilidades de personalizagio
da aprendizagem, qualificacdo do feedback, acesso a informacao e desenvolvimento da autoria discente.
Entretanto, seu uso pedagogico exige mediacdo docente critica, clareza ética e alinhamento com os
objetivos formativos, sob pena de reduzir-se a um recurso instrumental desconectado da aprendizagem
significativa.

E nesse horizonte que se insere o presente capitulo, que analisa um conjunto de boas préticas
desenvolvidas na FAESA Centro Universitario voltadas a formagdo profissional dos estudantes. As
experiéncias apresentadas, oriundas de diferentes areas do conhecimento e niveis de ensino, evidenciam
modos diversos de integrar curriculo, pratica profissional, tecnologia e intencionalidade pedagogica. Ao
sistematizar essas praticas, o capitulo busca contribuir para o fortalecimento de uma cultura institucional
de inovacdo pedagogica, orientada para a formacdo integral, ética e socialmente comprometida dos

estudantes da educagdo superior.

2 TEORIA E METODO
2.1 FORMACAO PROFISSIONAL, COMPETENCIAS E METODOLOGIAS ATIVAS

As metodologias ativas de aprendizagem inscrevem-se no campo das abordagens pedagogicas que
compreendem o aprender como um processo situado, intencional e articulado a pratica social e profissional.
Ao deslocarem o foco da transmissdo de contetidos para a mobiliza¢do de saberes em contextos complexos,
essas metodologias colocam o estudante em posi¢ao ativa frente ao conhecimento, exigindo anélise, tomada
de decisdo, resolucao de problemas e reflexdo critica. Tal perspectiva dialoga diretamente com a nocao de
formacdo por competéncias, entendida como a capacidade de agir eficazmente em situacdes reais,
mobilizando conhecimentos, habilidades, atitudes e valores de forma integrada (Perrenoud, 1999).

Nesse sentido, aprender se refere na construgdo de esquemas de agdo que se desenvolvem na e pela
pratica, em contextos que desafiam o estudante a interpretar situagdes, fazer escolhas e assumir
responsabilidades. A aprendizagem torna-se, assim, mais significativa e duradoura, pois se ancora em
experiéncias que exigem engajamento cognitivo, ético e relacional, favorecendo processos de metacognicao

¢ autonomia intelectual (Perrenoud, 1999).
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A simulagdo constitui-se como uma estratégia pedagogica privilegiada nesse modelo formativo, ao
possibilitar a aproximagdo entre teoria e pratica em ambientes seguros, planejados e intencionalmente
estruturados para a aprendizagem. Por meio de cenarios simulados, os estudantes podem vivenciar situagdes
complexas, lidar com a incerteza, tomar decisdes sob pressao e refletir sobre as consequéncias de suas
acoOes, sem riscos aos pacientes ou as instituicdes. Esse tipo de experiéncia favorece o desenvolvimento
simultaneo de competéncias técnicas e ndo técnicas, como comunicacdo, empatia, trabalho em equipe,
lideranca e seguranca, fundamentais a atuacao profissional contemporanea.

A poténcia formativa da simulagdo estd diretamente relacionada a reflexdao sistematica sobre a
experiéncia vivida. Conforme propde Schon (2000), a aprendizagem profissional se constroi a partir da
reflexdo-na-a¢do e da reflexdo-sobre-a-agdo, processos pelos quais o sujeito analisa criticamente suas
decisdes, reformula hipoteses e ressignifica saberes. A reflexdo sobre a pratica e na pratica, o feedback
formativo e a autoavaliagdo, nesse contexto, ndo sao etapas acessorias, mas componentes centrais de uma
pedagogia da prética reflexiva, orientada para o desenvolvimento continuo do profissional.

Paralelamente, o uso pedagogico da inteligéncia artificial introduz novas mediagdes nos processos
de ensinar e aprender, ampliando possibilidades de pesquisa, analise de dados, producdo de materiais,
criacdo de cenarios formativos e personalizacdo das experiéncias de aprendizagem (Mazur, 2026). No
entanto, a luz das contribui¢cdes da pedagogia universitéria critica, o valor educativo das tecnologias —
incluindo a IA — ndo reside em sua sofisticagdo técnica, mas na intencionalidade pedagogica que orienta
seu uso. A tecnologia ndo € neutra nem autossuficiente; ela adquire sentido educativo quando integrada a
projetos formativos comprometidos com a aprendizagem significativa, a ética e a formacao integral dos
sujeitos (Cunha, 2014).

Moran (2015) e Bacich (2018) discutem metodologias ativas e inovagao pedagogica reforgando que
a centralidade do professor permanece essencial nesse processo, ndo como transmissor de contetidos, mas
como mediador, curador, orientador e provocador de aprendizagens. Cabe ao docente criar situacdes
didaticas desafiadoras, promover a problematiza¢do da pratica, favorecer o dialogo e sustentar processos
avaliativos formativos, nos quais o feedback qualificado contribui para o desenvolvimento da autonomia e
do pensamento critico dos estudantes (Moran, 2015; Bacich, 2018).

Dessa forma, a formacdo profissional contempordnea demanda a articulagdo intencional entre
metodologias ativas, tecnologias digitais, experiéncias praticas e reflexdo critica. Esse arranjo pedagdgico
configura ambientes de aprendizagem nos quais professores e estudantes constroem conjuntamente o
conhecimento, reconhecendo a pratica profissional como espaco legitimo de producao de saberes. Trata-se
de uma concepcao de docéncia reflexiva e comprometida com a formacdo por competéncias, na qual a
inovagao pedagogica nao se reduz ao uso de tecnologias, mas se ancora em fundamentos epistemoldgicos,

éticos e formativos solidos (Schon, 2000; Perrenoud, 1999; Cunha, 2014).
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Assim, a formagao profissional contemporanea demanda a articulagdo entre metodologias ativas,

tecnologias digitais, experiéncias praticas e reflexdo critica, configurando um cenério no qual professores
e estudantes constroem conjuntamente o conhecimento, em comunidades de aprendizagem orientadas para

a pratica profissional.

2.2 DELINEAMENTO METODOLOGICO DO CAPITULO

Este capitulo adota uma abordagem qualitativa, de natureza descritivo-interpretativa, fundamentada
na analise de relatos de boas praticas pedagdgicas desenvolvidas na FAESA Centro Universitario. As
praticas analisadas integram diferentes cursos, areas do conhecimento e niveis educacionais, sendo
selecionadas por seu potencial formativo, inovagdo metodoldgica e contribui¢ao direta para a formagao
profissional dos estudantes.

Os dados utilizados decorrem de registros institucionais, relatos docentes, descri¢des das atividades
pedagbgicas implementadas e evidéncias qualitativas dos impactos observados no processo de
aprendizagem. As praticas foram tratadas como experiéncias situadas, construidas em contextos especificos
de atuacdo docente, atravessadas por escolhas pedagogicas, curriculares e tecnoldgicas.

O procedimento metodologico consistiu na sistematizacdo das praticas a partir de dimensdes
analiticas comuns, a saber: objetivos formativos, planejamento pedagogico, recursos utilizados, estratégias
metodoldgicas, formas de avaliagdo e impactos percebidos na aprendizagem e no desenvolvimento
profissional dos estudantes. Essa sistematizacdo permitiu compreender convergéncias e singularidades
entre as experiéncias, bem como identificar principios pedagdgicos que atravessam as diferentes praticas.

A andlise orientou-se por uma perspectiva interpretativa, buscando compreender os sentidos
atribuidos as praticas formativas e sua contribui¢do para a constru¢do de competéncias profissionais. Nao
se tratou, portanto, de avaliar as praticas em termos de eficacia mensuravel, mas de analisar seu potencial
pedagogico, formativo e institucional, considerando o contexto da educag@o superior contemporanea.

Ao adotar esse percurso metodoldégico, o capitulo pretende contribuir para a reflexdo sobre a
formacgdo profissional dos estudantes, evidenciando como praticas pedagogicas inovadoras, quando
sistematizadas e compartilhadas, podem fortalecer curriculos mais integrados, humanizados e alinhados as
demandas sociais e profissionais atuais.

No desenvolvimento da pesquisa e na sistematizagdo das praticas analisadas, foi utilizado o
Microsoft Copilot como ferramenta de apoio ao processo investigativo e a produgdo académica. O Copilot
contribuiu para a organizacdo dos dados qualitativos, apoio a revisdo textual, sintese de informacdes,
refinamento conceitual e alinhamento tedrico dos relatos docentes, sempre sob mediacao e validacao dos

pesquisadores. Dessa forma, o Copilot foi integrado ao processo metodoldgico como tecnologia de apoio,
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utilizada de maneira intencional, critica e ética, em consonancia com os objetivos formativos e cientificos

da educagdo superior.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

As boas praticas pedagdgicas apresentadas a seguir exemplificam diferentes estratégias formativas
adotadas na educagdo superior para qualificar a formacao profissional dos estudantes. Desenvolvidas em
contextos curriculares diversos, essas experiéncias evidenciam a intencionalidade de aproximar o processo
de ensino e aprendizagem das demandas reais do exercicio profissional, por meio de metodologias ativas,
uso pedagdgico da IA, simulagdes, investigagdes aplicadas e praticas ludicas. Ao sistematizar essas
iniciativas, busca-se compreender como a articulagdo entre teoria, pratica, tecnologia e mediagcdo docente
contribui para o desenvolvimento de competéncias técnicas, éticas e socioemocionais, fortalecendo o
protagonismo estudantil e a construcdo de percursos formativos mais significativos e alinhados as

exigéncias contemporaneas do mundo do trabalho.

3.1 SIMULAGCAO CLINICA DESDE O PRIMEIRO PERIODO COMO BOA PRATICA NA
EDUCAGAO MEDICA: RELATO DE EXPERIENCIA EM CURRICULO INOVADOR

A boa pratica de Lorena Silveira Cardoso Simulagdo clinica desde o primeiro periodo como
estratégia na educacao médica foi desenvolvida no curso de Medicina da FAESA no primeiro semestre de
2025, dentro do eixo de Habilidades Médicas e Profissionalismo. A proposta surgiu com a intencao de
aproximar os estudantes da préatica clinica desde o inicio da gradua¢do, permitindo que vivenciassem
situagdes reais de cuidado em um ambiente seguro, controlado e alinhado ao curriculo inovador do curso.

O objetivo central da pratica foi proporcionar aos estudantes experiéncias auténticas por meio da
simulagao clinica, favorecendo o desenvolvimento de competéncias fundamentais para a formagao médica,
como comunicacao, trabalho em equipe, empatia, pensamento critico, raciocinio clinico e profissionalismo.
A atividade buscou também fortalecer a relagdo entre teoria e pratica, ampliando o entendimento dos
conteudos estudados e promovendo maior seguranca na realizagdo das primeiras abordagens clinicas.

O planejamento envolveu diversas etapas estruturadas. Inicialmente, foram realizadas reunides entre
os docentes do eixo para definir os objetivos educacionais e as competéncias a serem desenvolvidas, de
forma alinhada ao curriculo do curso. Em seguida, foram selecionados temas adequados ao primeiro contato
do estudante com a simulagdo, contemplando avaliacdo inicial do paciente, identificacdo da queixa
principal, historia da doenga atual, técnicas corretas de lavagem das maos, uso de equipamentos de protecao
individual, comunicagdo com o paciente, postura profissional e seguranca do paciente. A partir desses
temas, foram elaborados os roteiros de simulacdo, os critérios de avaliacdo e a organizacdo dos momentos

de pré-briefing e debriefing. A logistica também foi planejada para funcionar em pequenos grupos,
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garantindo acompanhamento proximo, personalizagdo da aprendizagem e observagdo continua do

desenvolvimento das competéncias.

A implementagdo da pratica contou com a utilizacdo dos laboratorios de simulagdo da instituigdo,
que dispdem de consultorios, ambientes de baixa e alta complexidade, manequins de diferentes niveis
tecnologicos e equipamentos essenciais, como estetoscopios, esfigomandmetros, termdometros e oximetros.
Também foram utilizados materiais de seguranga, como luvas, dlcool e algoddo, além de roteiros
pedagbgicos e cronogramas organizados. O envolvimento e a dedicagdo dos professores foram
fundamentais para a conducao dos cenarios e para a mediagao dos momentos reflexivos no debriefing, etapa
essencial para consolidar a aprendizagem.

Os impactos observados no processo formativo foram extremamente positivos. Os estudantes
relataram maior engajamento, seguranga e autonomia ao realizarem suas primeiras abordagens clinicas. A
vivéncia dos cenarios contribuiu para a compreensao mais profunda dos contetdos teoricos € para o
desenvolvimento precoce da postura profissional. A simulagdo também se mostrou eficaz para estimular a
escuta ativa, o cuidado centrado na pessoa ¢ a cultura do feedback desde os primeiros dias da graduagao.
De modo geral, a pratica fortaleceu a formagao de um futuro médico mais ético, empatico e preparado para

atuar nas diversas realidades do Sistema Unico de Satde.

3.2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO: CONECTANDO TEORIA, MERCADO E
FUTURO PROFISSIONAL

A boa pratica de Ivan Arenque Passos foi desenvolvida com estudantes dos cursos EAD da FAESA,
com o objetivo de integrar a A como uma ferramenta pedagdgica capaz de ampliar a autoria, estimular o
pensamento critico e fortalecer a pesquisa aplicada. A proposta surgiu da necessidade de aproximar o
estudante do cenario real do mercado de trabalho, articulando trés dimensodes essenciais: teoria, pratica
profissional e projegdes sobre o futuro da propria 4rea de atuagdo. A iniciativa buscou desenvolver
competéncias técnicas, conceituais e éticas, além de promover maior autonomia e protagonismo estudantil.

O trabalho teve inicio com a defini¢do de um tema gerador, orientado por uma pergunta central:
“Como a IA transformard a sua area profissional no futuro?”. Essa pergunta serviu como ponto de partida
para um processo investigativo estruturado. A primeira etapa consistiu em uma revisao tedrica, conduzida
com base em autores fundamentais da area de gestdo e recursos humanos, como Idalberto Chiavenato. A
leitura das obras permitiu que os estudantes construissem um repertdrio solido de conceitos, entendendo o
estado atual das teorias que sustentam praticas como recrutamento e sele¢cdo, tema trabalhado na turma de
Recursos Humanos. Essa base tedrica foi considerada indispensavel para que os estudantes pudessem

dialogar com a IA de forma critica e fundamentada.
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Em seguida, os estudantes avangaram para a analise do mercado atual, investigando como empresas
e plataformas tém utilizado A nos processos de gestdo de pessoas, especialmente no recrutamento e
selecdo. A pesquisa incluiu o uso de relatérios, noticias, tendéncias globais e estudos de caso, permitindo
aos estudantes compreender como a A esta, de fato, sendo aplicada nas organizacdes. Essa etapa foi crucial
para aproximar teoria e pratica, mostrando aos estudantes que o cenario profissional esta em constante
transformagdo e que muitas dessas mudancas ainda ndo estdo presentes nos livros, o que os coloca na
posicao de pesquisadores ativos.

A partir desse movimento entre teoria € mercado, os estudantes foram orientados a elaborar uma
sintese autoral, na qual deveriam responder a pergunta inicial, projetando como acreditam que a IA
influenciard o futuro da area. Esse momento foi dedicado a constru¢do de pensamento proprio, tomando
como base os conhecimentos adquiridos, as observagdes feitas e as tendéncias identificadas. Assim, cada
estudante pode propor possibilidades de evolugado, apontar desafios e refletir sobre o papel ético ¢ humano
no uso da tecnologia.

Para viabilizar essa pratica, foram necessarios trés tipos de recursos: tecnologicos, pedagogicos ¢
humanos. Os recursos tecnoldgicos permitiram a pesquisa, as interagdes com ferramentas de 1A e a
producdo dos trabalhos. Os recursos pedagdgicos envolveram orientagdo, construcao de roteiros, defini¢do
dos caminhos investigativos € acompanhamento do processo. J& os recursos humanos incluiram a
participagdo ativa do professor, mediando duvidas, conduzindo reflexdes e estimulando o pensamento
critico, além do papel dos estudantes como protagonistas de sua propria aprendizagem.

Os resultados foram expressivos. Os estudantes demonstraram maior dominio dos conceitos
teodricos, compreenderam de forma mais clara a aplicagdo real da IA no mercado e desenvolveram um olhar
critico sobre o uso responsavel e ético das tecnologias emergentes. A atividade também contribuiu para o
alinhamento da formag¢ao com as demandas do mercado de trabalho, ja que os estudantes tiveram contato
direto com praticas atualizadas e tendéncias que moldam o futuro das profissdes. A proposta mostrou, ainda,
que a integracdo entre teoria, IA e protagonismo estudantil potencializa aprendizagens significativas e

prepara o estudante para atuar de forma consciente, €tica e inovadora.

3.3 0 USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM PESQUISA MERCADOLOGICA

A boa pratica de Mirella Bravo de Souza intitulada foi desenvolvida na disciplina de Pesquisa
Mercadolégica, ofertada no quarto periodo do curso de Publicidade e Propaganda da FAESA. A proposta
surgiu da necessidade de qualificar o estudante para compreender a importancia da pesquisa baseada em
dados dentro do processo de produgdo publicitaria, independentemente da funcdo que venha a ocupar no
mercado. A atividade dialoga diretamente com o Projeto Integrador 111, integrando teoria, aplicagdo pratica

e tecnologias emergentes.
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O objetivo central da pratica foi desenvolver a capacidade do estudante de compreender por que e

como utilizar dados para embasar decisdes estratégicas no marketing e na publicidade. A partir desse
propoésito, buscou-se ensinar onde localizar dados confidveis, como analiséd-los e de que maneira
transformé-los em informagdes relevantes para a construgcdo de inteligéncia mercadologica. Assim, a
atividade contribuiu para que o estudante compreendesse que, dentro do sistema de informagdo em
marketing, a qualidade das decisdes depende diretamente da interpretagdo adequada desses dados.

O planejamento da pratica iniciou-se com a retomada dos conhecimentos de marketing estudados
no periodo anterior. Foi realizada uma avaliacdo diagnostica que permitiu revisitar conceitos essenciais €
situar os estudantes na nova disciplina. Em seguida, iniciou-se a fundamentacgao tedrica sobre os conceitos,
metodologias e aplicabilidades da pesquisa mercadologica. Ao avancar na disciplina, os estudantes tiveram
contato com relatdrios reais de pesquisa, o que possibilitou visualizar resultados concretos e compreender
o ciclo completo da investigagdo.

A construgao do relatorio de pesquisa foi realizada de forma processual, distribuida entre as etapas
avaliativas (C2 e C3). Os estudantes desenvolveram desde a definicdo do problema até a analise final dos
dados, passando por etapas como objetivos, hipoteses, instrumentos de coleta e interpretagdo dos resultados.
Cada fase foi acompanhada de devolutivas da professora, permitindo ajustes continuos e evitando o
acumulo de erros ao final do processo.

Um diferencial da pratica foi a utilizagdo de clientes reais, escolhidos pelos proprios estudantes.
Eles foram incentivados a selecionar negocios de pessoas proximas, como academias, lojas, comércios
familiares e servicos de pequeno porte. Esse contato gerou maior senso de responsabilidade e
pertencimento, ja que o relatorio final seria entregue e utilizado por um cliente real. Esse movimento
aproximou o processo académico da realidade profissional e fortaleceu a autonomia do estudante.

Para a implementacao da pratica, foram utilizados dois tipos de IA: ChatGPT e Manus, esta ultima
apresentada a professora em uma formagao anterior. A proposta incluiu o uso comparativo das ferramentas,
tanto na geracdo de ideias quanto na construgdo dos prompts. Em vez de solicitar apenas os resultados, os
estudantes tiveram que pedir as IAs que produzissem os melhores prompts para alcancar determinadas
respostas. Em seguida, comparavam os prompts gerados, avaliavam qual era mais adequado e aplicavam a
versao escolhida.

Todo o processo foi guiado de forma a mostrar aos estudantes que a IA € uma ferramenta que auxilia,
mas ndo substitui o conhecimento humano. Os estudantes alimentaram as inteligéncias artificiais com
analises previamente elaboradas, como diagnoésticos, tabelas SWOT e interpretagdo dos 4 Ps do marketing.
A partir desses dados, a IA gerava hipoteses, sugestoes e andlises, mas cabia ao estudante validar, justificar

e fundamentar cada escolha com base nos conhecimentos construidos ao longo do curso. Esse movimento
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evidenciou que a IA potencializa o trabalho, mas depende diretamente da inteligéncia humana para
direcionamento, tomada de decisOes e analises criticas.

Os impactos da pratica foram amplamente positivos. A IA proporcionou personaliza¢do no processo
de aprendizagem, ja que cada estudante trabalhava com um cliente diferente e obtinha resultados
especificos, que eram debatidos em sala. Houve também maior aproximagdo com a realidade do mercado,
que utiliza cada vez mais ferramentas inteligentes para tomada de decisdo. Além disso, a pratica favoreceu
a aprendizagem de procedimentos, aspecto frequentemente negligenciado, mas essencial para formar
estudantes capazes de conduzir pesquisas de ponta a ponta.

Outros impactos observados incluiram agilidade no feedback, maior acessibilidade aos processos
investigativos e desenvolvimento de novas competéncias relacionadas ao uso responsavel da [A. A pratica
também contribuiu para uma relagdo mais transparente entre professor e estudante, ja que o uso de IA foi
incorporado de forma aberta e orientada, evitando insegurancas e incentivando o uso ético.

Todos os estudantes concluiram suas pesquisas e elaboraram relatérios completos, mesmo aqueles
que apresentavam dificuldades pontuais. Isso foi possivel gragas ao acompanhamento continuo, ao registro
dos prompts utilizados e a atualizagdo constante de orientagdes no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Os
depoimentos finais apontaram surpresa positiva e satisfacdo com a experiéncia, especialmente pelo fato de
terem sido incentivados a usar a [A de forma qualificada e critica, integrando tecnologia e fundamentacgao
teorica de maneira equilibrada.

Essa boa pratica demonstrou que a IA pode ser integrada a educacdo superior de forma ética,
pedagogica e alinhada as exigéncias contemporaneas, ampliando as possibilidades de investigacdo e

fortalecendo o papel do estudante como protagonista da propria aprendizagem.

3.4 TABUADA INTELIGENTE: BOAS PRATICAS E JOGOS PEDAGOGICOS

A boa pratica desenvolvida por Raquel Rosana do Carmo Volpato Lima teve como foco o
fortalecimento da aprendizagem da tabuada por meio de jogos pedagdgicos, integrando ludicidade,
metodologias ativas e o uso de tecnologias inovadoras, como a IA. A iniciativa nasceu da necessidade
identificada nos testes diagnésticos: embora os estudantes soubessem montar os algoritmos de
multiplicag@o e divisdo, muitos continuavam errando operagdes basicas por falta de dominio da tabuada.
Assim, a tabuada tornou-se o ponto central do planejamento, percebida como o principal obstaculo no
avang¢o da aprendizagem matematica.

No planejamento inicial, foram selecionados diversos recursos ludicos que pudessem apoiar o
desenvolvimento da multiplicacdo de maneira leve, divertida e significativa. A professora preparou
materiais fisicos para as turmas do 3°, 4° e 5° ano, organizando jogos como jogo da velha com tabuada,

campo minado matematico, quebra-cabeca da multiplicagdo e atividades com dados numerados. A TA
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também foi utilizada para ampliar materiais, como transformar uma imagem simples de quebra-cabeca em

um jogo maior e mais atrativo, ajustado para a realidade das turmas. A partir do resultado de cada tabuada,
os estudantes montavam figuras e completavam desafios, sempre relacionando o raciocinio légico ao
calculo.

As aplicagdes ocorreram ao longo de varios dias e envolveram rodizios de jogos. Um dos preferidos
da turma foi o campo minado, que despertou surpresa e curiosidade, pois cada nimero escondido continha
uma multiplicagdo diferente — desde operagdes simples, como 3 X 1 ou 4 x 5, até desafios maiores, como
8 x 7e9 x 9. A cada revelacdo, os estudantes demonstravam entusiasmo, superando dificuldades e
assimilando rapidamente os contetidos. Os jogos transformaram a rotina das aulas: enquanto os livros e
cadernos, sozinhos, provocavam resisténcia, a presenca dos jogos era recebida com alegria e envolvimento
imediato. Bastava a professora chegar com a bolsa de materiais para que a turma vibrasse antecipando a
atividade.

Os resultados dessa boa pratica foram expressivos. As turmas apresentaram 35% de melhora no
desempenho das avaliagdes de matematica, incluindo aquelas diretamente relacionadas a tabuada. Houve
também 40% de redug@o nos erros recorrentes de multiplicagdo, mostrando que a pratica constante e o
ambiente ludico favoreceram a fixacdo dos contetdos. A participagdo dos estudantes alcangou 90%,
reforcando que o carater ativo e divertido das atividades aumentou o engajamento e a motivagao.

A integracdo entre ludicidade e tecnologia inovadora contribuiu para criar um ambiente de
aprendizagem mais significativo, aproximando os estudantes de um universo de jogos que ultrapassava o
digital. Muitos estudantes demonstraram encantamento com jogos fisicos — como dados, tabuleiros e
cartas — percebendo que o aprendizado pode acontecer de forma prazerosa e interativa, mesmo longe das
telas. A proposta também desmistificou a ideia de que os estudantes so se interessavam por jogos digitais,
mostrando que atividades presenciais, bem planejadas, eram igualmente capazes de despertar interesse e
participagao.

Essa boa pratica evidenciou que o uso de jogos na aprendizagem da tabuada fortaleceu ndo apenas
o desempenho matematico, mas também a autonomia, o raciocinio rapido e a confianga dos estudantes.
Combinando criatividade, tecnologia e metodologia ativa, a professora conseguiu transformar um conteudo

tradicionalmente desafiador em uma experiéncia prazerosa, inclusiva e altamente eficaz para suas turmas.

3.5 SIMULAGCAO CLINICA DESDE O PRIMEIRO PERIODO COM APOIO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL: RELATO DE EXPERIENCIA EM CURRICULO INOVADOR

A pratica desenvolvida pelos professores Lorena Silveira Cardoso, Fernando Guedes Cunha, Tatiana
Kerckhoff dos Santos e Sibia Marcondes no curso de Medicina da FAESA consiste na implementagdo da

simulacdo clinica desde o primeiro periodo, associada ao uso da IA como ferramenta de apoio ao ensino e
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a avaliagdo. A proposta foi construida no contexto da formacdo médica inicial e tem como objetivo
promover uma aprendizagem ativa, significativa e centrada no estudante, estimulando o desenvolvimento
precoce de competéncias técnicas e ndo técnicas. Entre essas competéncias estdo o raciocinio clinico, a
comunicacdo, a lideranca, a tomada de decisdo e a conduta profissional alinhada as exigéncias
contemporaneas da area da saude.

Essa iniciativa integra um curriculo inovador estruturado por eixos articulados, que incluem
Sistemas Organicos Integrados, Habilidades Médicas e Profissionalismo, e Integracdo Ensino-Servico-
Comunidade. A simulagao clinica foi incorporada formalmente dentro do eixo de Habilidades Médicas e
Profissionalismo I, estabelecendo-a como estratégia pedagdgica desde o inicio do curso. A pratica valoriza
a articulagdo entre teoria e pratica, aproximando o estudante de contextos reais de atuagdo médica ja nos
primeiros periodos.

O planejamento contou com uma etapa continua de capacitagdo docente, garantindo que os
professores estivessem preparados para utilizar metodologias ativas, conduzir simula¢des realisticas e
incorporar tecnologias digitais. A IA passou a ser utilizada para a criacdo e personalizacdo de roteiros
clinicos e cenarios simulados, bem como para apoiar processos de feedback, oferecendo devolutivas mais
precisas, individualizadas e alinhadas aos desempenhos observados durante as atividades.

A implementagdo ocorre de maneira gradual, com insercdo crescente de atividades simuladas que
utilizam tecnologia, debriefing estruturado e avaliagdes praticas. Os estudantes realizam o OSCE desde o
primeiro periodo, o que refor¢ca a intencionalidade da formagdo pratica precoce e contribui para a
consolidacdo de habilidades clinicas e atitudes profissionais desde os primeiros mddulos do curso.

Para a execu¢do da pratica, sdo utilizados diversos recursos tecnoldgicos, como softwares
interativos, 6culos 3D, mesas digitais e ferramentas de realidade aumentada que permitem construir casos
clinicos detalhados. O curso dispde de laboratorios estruturados de baixa e alta complexidade, equipados
para proporcionar cenarios realisticos que simulam diferentes contextos de atuagdo médica.

Os impactos observados incluem maior engajamento e motivag¢do dos estudantes, desenvolvimento
antecipado de autonomia e confianga clinica, aprimoramento das habilidades técnicas e das habilidades nao
técnicas, como comunicagao, lideranca e raciocinio clinico. A utilizacao da IA tem contribuido diretamente
para qualificar o processo de feedback, aproximando-o das necessidades individuais de cada estudante. A
pratica também favorece uma integra¢do mais consistente entre teoria e pratica, oferecendo uma formagao
médica mais humanizada, segura e alinhada as demandas atuais do sistema de satde.

Essa experiéncia demonstra como a combinagdo entre simulacdo clinica precoce, curriculo
integrado e uso pedagogico da A pode fortalecer a aprendizagem ativa e elevar a qualidade da formagao

médica.
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4 ANALISES INTERPRETATIVAS DAS BOAS PRATICAS

A andlise interpretativa das boas praticas pedagogicas voltadas a formagdo profissional dos
estudantes evidencia um movimento convergente de reconfiguracdo da educagdo superior, no qual a
aprendizagem deixa de ser concebida como processo essencialmente transmissivo para assumir carater
experiencial, reflexivo e situado. As experiéncias analisadas, embora distintas em termos de area do
conhecimento, publico e estratégias didaticas, compartilham principios pedagdégicos comuns que sinalizam
mudangas estruturais nos modos de formar profissionais.

Um primeiro aspecto relevante refere-se a antecipacao e progressividade da experiéncia profissional
ao longo do percurso formativo. Praticas como a simulagdo clinica desde o primeiro periodo, com ou sem
o0 apoio da IA, rompem com a logica tradicional de adiamento da pratica para os momentos finais do curso.
Essa antecipagdo ndo tem carater meramente técnico, mas formativo, ao permitir que o estudante construa
desde cedo uma identidade profissional ancorada na tomada de decisdo, na responsabilidade ética, na
comunica¢do ¢ no cuidado com o outro. A simulagdo, nesse sentido, funciona como um dispositivo
pedagbégico que integra saberes cognitivos, habilidades procedimentais e atitudes profissionais,
fortalecendo uma formagao mais consciente e segura.

Outro eixo interpretativo central € a ressignificacdo do papel da tecnologia na formacao profissional.
Nas praticas analisadas, a IA ndo aparece como substituta do trabalho humano, mas como mediadora de
processos investigativos, reflexivos e autorais. Seja no apoio a pesquisa mercadoldgica, na analise de
tendéncias de mercado ou na personalizagdo do feedback em cenarios simulados, a IA ¢ incorporada como
ferramenta que amplia possibilidades formativas, desde que subordinada a intencionalidade pedagdgica.
Essa mediagdo tecnologica exige do estudante competéncias criticas, como validacdo de informacdes,
fundamentagdo teorica, responsabilidade ética e capacidade de julgamento, reafirmando que o dominio da
tecnologia passa, necessariamente, pelo desenvolvimento do pensamento critico.

As praticas também evidenciam um deslocamento importante na centralidade do estudante como
sujeito da aprendizagem. Em todas as experiéncias, observa-se que o estudante ¢ convocado a investigar,
experimentar, comparar resultados, justificar escolhas e assumir protagonismo no proprio percurso
formativo. Esse protagonismo ¢ particularmente visivel nas praticas de pesquisa com clientes reais, na
elaboracdo de sinteses autorais sobre o futuro profissional mediado pela IA e no engajamento ludico
proporcionado pelos jogos pedagoégicos. Trata-se de um protagonismo orientado, sustentado por
acompanhamento docente continuo, feedback formativo e critérios claros de avaliagdo, evitando tanto o
abandono pedagbgico quanto a superprotecao.

Um quarto elemento interpretativo refere-se a integracdo entre dimensdes técnicas e humanas da
formacdo profissional. As praticas de simulagdo clinica enfatizam competéncias como empatia,

comunicagdo, escuta ativa e trabalho em equipe; as praticas com IA abordam explicitamente questdes éticas
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e responsabilidades no uso da tecnologia; e as praticas ludicas fortalecem a confianca, a autonomia e a
autoestima dos estudantes. Esse conjunto evidencia que a formagao profissional ndo se limita a aquisi¢do
de habilidades operacionais, mas envolve a construgdo de valores, atitudes e disposi¢des éticas necessarias
ao exercicio responsavel das profissoes.

Por fim, as boas praticas analisadas revelam a importancia da mediagao docente ¢ do suporte
institucional para a consolidagdo de experiéncias formativas de qualidade. Todas as iniciativas demandaram
planejamento intencional, defini¢do clara de objetivos, acompanhamento continuo e disponibilidade de
recursos materiais, tecnoldgicos € humanos. Isso refor¢a a compreensao de que a inovacao pedagogica nao
depende apenas da criatividade individual do professor, mas de politicas institucionais que legitimem,

sustentem e valorizem préaticas formativas alinhadas as demandas contemporaneas da educacao superior.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As andlises desenvolvidas ao longo deste capitulo permitem afirmar que a formagao profissional
dos estudantes na educagao superior se fortalece quando estruturada a partir de experiéncias pedagogicas
significativas, intencionalmente planejadas e alinhadas as exigéncias do mundo do trabalho e as
responsabilidades sociais das profissdes. As boas praticas analisadas evidenciam que € possivel articular
inovacdo metodoldgica, uso critico da tecnologia e desenvolvimento humano sem perder de vista a
qualidade académica e a centralidade do estudante.

As experiéncias apresentadas demonstram que metodologias ativas, como a simulagdo clinica, a
pesquisa aplicada, o uso pedagogico da IA e os jogos educativos, promovem aprendizagens mais profundas
ao integrarem teoria e pratica desde os primeiros momentos da formacdo. Essa integracdo contribui para
que o estudante atribua sentido ao que aprende, reconheca a aplicabilidade do conhecimento e desenvolva
competéncias profissionais de forma progressiva, consciente e ética.

Destaca-se, ainda, que o uso da IA, quando mediado pedagogicamente, amplia as possibilidades de
personalizacdo, autoria e feedback, fortalecendo tanto a autonomia discente quanto a profissionalidade
docente. As praticas analisadas evidenciam que a IA ndo reduz o papel do professor, mas, ao contrério,
exige maior clareza de propdsitos formativos, maior rigor ético e maior intencionalidade pedagogica,
reposicionando a docéncia como elemento central na condugdo dos processos de aprendizagem.

Outro aspecto relevante diz respeito a formacdo de profissionais mais sensiveis as dimensdes
humanas do exercicio profissional. As experiéncias de simulagdo, de trabalho com clientes reais e de
aprendizagem ludica demonstram que competéncias como empatia, comunicagdo, responsabilidade e
trabalho colaborativo sdo desenvolvidas de forma mais consistente quando integradas as praticas formativas

e ndo tratadas como conteudos acessorios ou exclusivamente tedricos.
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Observa-se também que o sucesso dessas praticas esta diretamente relacionado ao investimento

institucional em infraestrutura, formagdo docente e cultura de inovacdo pedagogica. A existéncia de
curriculos integrados, ambientes de simulacdo, ambientes virtuais de aprendizagem estruturados e espacos
de compartilhamento de praticas contribui para a consolidagdo de modelos formativos mais coerentes,
sustentaveis e replicaveis.

Conclui-se que as boas praticas analisadas ndo apenas qualificam a formagao profissional dos
estudantes, mas também sinalizam caminhos possiveis para a transformagdo da educagdo superior. Ao
reconhecer o estudante como protagonista, o professor como mediador reflexivo e a tecnologia como aliada
critica, essas experiéncias reafirmam a educacdo superior como espago de formacdo humana integral,
comprometida com a ética, a inovacdo e a responsabilidade social. Investir na sistematizacdo, no
compartilhamento e na consolidagdo dessas praticas constitui, portanto, um passo fundamental para
fortalecer trajetorias académicas mais significativas e formar profissionais preparados para atuar de forma

critica, competente e sensivel nas complexas realidades contemporaneas.
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CAPITULO 8

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DOCENCIA NA E1~)UCACAO SUPERIOR: AVALIACAO,
PRODUCAO DIDATICA E REORGANIZACAO DO TRABALHO DOCENTE
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1 INTRODUCAO

A intensificagdo das demandas académicas na Educacdo Superior, especialmente em contextos de
expansao do acesso ¢ diversificacao do perfil discente, tem tensionado profundamente o trabalho docente.
A necessidade de planejar, acompanhar, avaliar e retroalimentar processos de aprendizagem em turmas
numerosas exige ndo apenas dominio de conteido, mas também capacidade de gestdo do tempo, tomada
de decisdo pedagogica e uso estratégico de tecnologias educacionais. Nesse cenario, a otimiza¢do do
trabalho docente emerge como questao central, ndo no sentido de redu¢ao mecanicista de tarefas, mas como
reorganizacao qualificada das praticas pedagodgicas em favor da aprendizagem.

A incorporagdo da inteligéncia artificial (IA) no contexto educacional inaugura novas possibilidades
de mediacao pedagdgica, especialmente no que se refere a avaliacdo, a produgao de materiais didaticos e
ao acompanhamento das aprendizagens. Longe de substituir o professor, essas tecnologias podem
potencializar sua atuagdo, ao assumir tarefas operacionais e permitir maior investimento em dimensodes
reflexivas, interativas e formativas da docéncia.

Essa perspectiva dialoga com a compreensdao de docéncia como pratica reflexiva, conforme
formulada por Donald Schén (2000), na qual o professor atua em contextos de complexidade e incerteza,
mobilizando saberes na agdo. Ao mesmo tempo, articula-se a concepcdo de saberes docentes como
construcdes plurais e situadas, proposta por Maurice Tardif, evidenciando que a incorporacao de tecnologias
ndo se da de forma neutra, mas mediada pela experiéncia, pela cultura institucional e pelas finalidades
pedagogicas.

Além disso, a centralidade da avaliagdo como pratica formativa, discutida por Perrenoud (200),

reforca a importancia de processos avaliativos continuos, personalizados e orientadores da aprendizagem
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— dimensao diretamente potencializada pelo uso de IA quando articulada a rubricas claras e critérios bem
definidos.

Nesse contexto, o presente capitulo analisa praticas pedagdgicas que utilizam IA como estratégia de
otimizagdo do trabalho docente, evidenciando seus impactos na avalia¢do, na producdo de materiais
didaticos e na organizagao do tempo pedagdgico. Parte-se do pressuposto de que a inovagao tecnologica,
quando orientada por intencionalidade pedagdgica, contribui para fortalecer a qualidade do ensino, ampliar

a equidade e sustentar praticas mais inclusivas na Educacdo Superior.

2 TEORIA E METODO

A andlise das praticas apresentadas fundamenta-se em um referencial tedrico que articula trés eixos
centrais: a docéncia reflexiva, os saberes docentes ¢ a inovacdo pedagdgica mediada por tecnologias
digitais. Esses eixos permitem compreender as praticas analisadas ndo como ag¢des isoladas, mas como
expressoes de processos formativos situados, intencionais e atravessados por decisdes pedagogicas
contextualizadas.

A docéncia é compreendida como uma pratica essencialmente reflexiva, construida na agdo e sobre
a a¢do, exigindo do professor a capacidade de interpretar situagdes singulares, lidar com a incerteza e tomar
decisdes pedagdgicas fundamentadas no contexto em que atua (Schon, 2000). Nessa perspectiva, a
incorporacdo da inteligéncia artificial ao trabalho docente ndo se reduz ao uso de um recurso técnico, mas
implica a reconfiguragdo do fazer pedagdgico, demandando analise critica, adaptagdo continua e reinvengao
das préticas de ensino e avaliagao.

Essa compreensdo ¢ aprofundada pela concepgdo de saberes docentes como construgdes historicas
e sociais, produzidas na articulagdo entre formacdo académica, experiéncia profissional e contexto
institucional (Tardif, 2002). A utilizacdo pedagogica da IA passa, assim, a integrar o repertério desses
saberes, configurando-se como uma competéncia emergente da docéncia contemporanea, que se constroi
na pratica, na reflexdo e no confronto com os desafios reais do ensino.

No campo da avaliagdo da aprendizagem, a contribuicdo de Perrenoud (1999) ¢ central ao
compreender a avaliagdo como um processo continuo de regulacdo das aprendizagens, orientado para o
acompanhamento do desenvolvimento dos estudantes e para a tomada de decisdes pedagdgicas. Nesse
sentido, o uso de rubricas associadas a recursos de IA potencializa a avaliagdo formativa, ao favorecer a
producdo de feedbacks mais consistentes, detalhados e orientadores, contribuindo para a autorregulacao da
aprendizagem e para o desenvolvimento da autonomia discente.

No que se refere a tecnologia educacional, o texto dialoga com autores que defendem o uso
intencional, critico e pedagdgico das tecnologias no ensino. Moran (2015) destaca seu potencial para

promover personalizagdo, engajamento e protagonismo dos estudantes, desde que integradas a projetos
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pedagdgicos coerentes. Essa perspectiva ¢ tensionada por abordagens criticas que alertam para a
necessidade de uma incorporagdo ética e reflexiva das tecnologias, evitando usos acriticos ou meramente
instrumentais e refor¢ando a centralidade do professor no processo educativo (Selwyn, 2016; Cunha, 2014).

No tocante aos percurso metodologico, este capitulo fundamenta-se em uma abordagem qualitativa,
de carater descritivo-interpretativo, voltada a compreensdo de praticas pedagogicas inovadoras
desenvolvidas na FAESA Centro Universitario. As experiéncias analisadas abrangem diferentes cursos,
areas do conhecimento e contextos formativos, sendo selecionadas em fung¢ao de sua relevancia pedagogica,
do potencial de inovagdo metodologica e de sua contribui¢do para a formagao profissional no ambito da
educagdo superiof.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa caracteriza-se como documental, uma vez
que se fundamenta na analise de documentos institucionais, relatos docentes e registros de praticas
pedagdgicas que ainda ndo haviam sido submetidos a tratamento analitico sistematico (Gil, 2008). Esses
documentos foram analisados a partir de uma abordagem qualitativa, de natureza descritivo-interpretativa,
com o objetivo de compreender os sentidos, as intencionalidades pedagogicas e os impactos formativos das
praticas analisadas, sem a pretensdo de mensuragao ou generalizagdo estatistica.

O material empirico analisado foi constituido a partir de relatos docentes, registros institucionais,
descrigoes sistematizadas das atividades desenvolvidas e evidéncias qualitativas dos efeitos percebidos no
processo de ensino e aprendizagem. As praticas foram compreendidas como experiéncias situadas,
produzidas em contextos especificos de atuacdo docente e atravessadas por decisdes pedagodgicas,
curriculares e tecnologicas que expressam concepgdes de ensino, aprendizagem e avaliagao.

O procedimento metodolégico envolveu a organizacdo e a andlise das praticas a partir de eixos
analiticos comuns, contemplando os objetivos formativos, o planejamento didatico, as estratégias
metodoldgicas adotadas, os recursos utilizados — incluindo tecnologias digitais e inteligéncia artificial —
, as formas de avaliagdo e os impactos percebidos na aprendizagem e no desenvolvimento profissional dos
estudantes. Essa sistematizagao possibilitou identificar tanto elementos convergentes quanto singularidades
entre as experiéncias, bem como principios pedagdgicos que orientam as praticas analisadas.

No processo de pesquisa e de producdao do capitulo, foi utilizado o Microsoft Copilot como
ferramenta de apoio a organizacdo dos dados, a revisdo textual, & sintese conceitual e ao alinhamento
teorico-metodologico dos relatos analisados. O Copilot foi empregado como recurso de suporte ao trabalho
intelectual dos pesquisadores, sem substituir a analise interpretativa humana, contribuindo para a clareza, a
coeréncia e a consisténcia do texto final. Seu uso integrou-se de forma intencional, critica e ética ao percurso
metodoldgico, em consonancia com os objetivos académicos e formativos da pesquisa.

A analise das praticas orientou-se por uma perspectiva interpretativa, buscando compreender os

sentidos atribuidos as experiéncias formativas e sua contribuicdo para a constru¢do de competéncias
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profissionais. Nao se pretendeu mensurar resultados ou estabelecer comparagdes de desempenho, mas
analisar o potencial pedagogico, formativo e institucional das praticas, considerando os desafios e as

possibilidades da docéncia na educacao superior contemporanea.

3 RESULTADOS E ANALISE INTERPRETATIVA

As boas praticas apresentadas neste capitulo emergem de experiéncias docentes concretas,
desenvolvidas no cotidiano da Educagdo Superior, e refletem um movimento consistente de inovacao
pedagogica orientado pela integragao critica da IA ao ensino. Longe de se configurarem como solugdes
prontas ou modelos prescritivos, essas praticas expressam processos de experimentacao, reflexao e
aprimoramento continuo, nos quais os professores mobilizam saberes profissionais para responder aos
desafios contemporaneos da docéncia. Ao articularem uso de tecnologias, intencionalidade pedagogica e
foco na aprendizagem, tais experiéncias evidenciam caminhos possiveis para a otimizacdo do trabalho
docente, destacando estratégias que qualificam a avaliacdo, ampliam a producdo de materiais didaticos e
favorecem o acompanhamento mais proximo e efetivo dos estudantes. Nesse sentido, sua sistematizag@o
contribui ndo apenas para o compartilhamento de experiéncias bem-sucedidas, mas também para a
construgdo de um repertério formativo que inspira novas praticas e fortalece a cultura institucional de

inovacao e colaboracdo pedagdgica.

3.1 CORRIGINDO TRABALHOS NA METADE DO TEMPO COM USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E RUBRICAS

A pratica apresentada pelo professor Henrique Hamerski demonstra como o uso de IA,
especialmente o ChatGPT, pode tornar o processo de avaliagdo académica mais agil, preciso e transparente.
A estratégia adotada consistiu no envio dos trabalhos dos estudantes — em PDF, PowerPoint ou outros
formatos — para que a IA realizasse a leitura automatica, identificasse os autores, reconhecesse o tema e
aplicasse critérios avaliativos com base nas rubricas fornecidas previamente pelo professor.

Ao inserir rubricas claras e bem estruturadas no inicio da conversa, a 1A foi capaz de: avaliar cada
item da rubrica, apresentando pontos positivos e oportunidades de melhoria; produzir comentérios
personalizados para cada critério; atribuir notas coerentes e justificadas; e, gerar uma sintese final da
avaliagdo, incluindo nota total e recomendacdes gerais.

Além disso, o professor pdde ajustar o processo durante a analise. A 1A refez avaliagdes quando
novos critérios foram enfatizados — como a importancia da imersdo presencial dos estudantes na
comunidade investigada. Essa flexibilidade permitiu refinar a analise, garantindo que as notas refletissem

exatamente o que era esperado no trabalho.
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Outro ganho significativo foi a geragdo automatica de uma planilha estruturada contendo: nome dos
estudantes; tema do trabalho; notas por critério; e, comentarios completos para feedback individual.

Isso permitiu copiar e colar rapidamente as devolutivas nas plataformas académicas, assegurando
que cada estudante recebesse um retorno claro, detalhado e util para o aprendizado.

A pratica evidenciou diversos beneficios: transparéncia no processo avaliativo, com critérios
explicitos e feedbacks bem fundamentados; economia de tempo, especialmente em turmas numerosas —
chegando a mais de 600 estudantes; maior qualidade da devolutiva, j4 que os comentarios sao
personalizados e alinhados as produc¢des dos estudantes; e padronizagdo da avaliagdo, reduzindo
subjetividades e garantindo equidade entre os estudantes.

Ao compartilhar essa experiéncia, reforca-se que a integracao entre tecnologia e educagao amplia
as possibilidades de acompanhamento das aprendizagens, sem substituir o olhar pedagdgico do professor
— pelo contrario, fortalecendo-o.

Essa ¢ uma pratica de grande potencial para ser replicada em outras disciplinas, cursos e areas,

contribuindo para um processo avaliativo mais criterioso, eficiente e educativo.

3.2 ELABORACAO DE MATERIAL DIDATICO COM USO DE INTELIGENCIA

A préatica apresentada por Marcelo Plotegher Campinhos e Jarbas Ferreira da Silva Aratjo esclarece
que a etapa de avalia¢do ¢ fundamental apds o planejamento e a implementagdo de uma pratica pedagogica
inovadora. Avaliar ndo significa apenas conferir se a a¢do “funcionou”, mas acompanhar seus efeitos, colher
feedbacks e identificar oportunidades de melhoria continua. No caso da produgdo de materiais didaticos
com uso de IA, essa fase se torna ainda mais importante, pois lidamos com ferramentas em constante
evolugdo e com impacto direto na aprendizagem dos estudantes.

Durante o desenvolvimento da pratica, diversos materiais foram produzidos com apoio da 1A
trazendo resultados significativos. Uma das primeiras entregas foi a criagdo de resumos automaticos, que
ajudaram os estudantes a compreenderem rapidamente os pontos centrais das aulas. Esses resumos
facilitaram a pactuagao dos conteudos e tornaram o estudo mais organizado. Além disso, foram elaborados
quizzes personalizados com feedback imediato, permitindo que o estudante avaliasse seu proprio
desempenho ao longo do percurso formativo. Também foram gerados cddigos comentados e exemplos
préaticos, oferecendo explicagdes passo a passo para fortalecer as disciplinas técnicas. A IA também auxiliou
na criacdo de simulagdes e estudos de caso, aproximando os estudantes de situagdes reais da area de
tecnologia e enriquecendo a constru¢do do conhecimento.

Todos esses materiais foram disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem, ampliando o
acesso e permitindo que os estudantes estudassem no proprio ritmo. A integracao de chatbots e assistentes

virtuais ajudou na resolugdo de diividas e criou uma camada adicional de suporte ao ensino. Durante todo
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o processo, houve coleta de feedback dos estudantes, possibilitando ajustes constantes nos materiais e
reforgando a importancia da melhoria continua.

Os impactos dessa pratica foram perceptiveis ao longo do semestre. A utilizagdo de contetdos mais
dinamicos e interativos aumentou o engajamento dos estudantes, reduziu a sensagdo de monotonia nas aulas
e aproximou o estudante dos temas trabalhados. O desempenho académico também melhorou,
especialmente pela oferta de materiais personalizados e pelo apoio constante da [A. Em disciplinas técnicas,
observou-se inclusive reducdo da evasdo, ja que os estudantes passaram a compreender melhor os
conteudos e se sentiram mais acolhidos no processo de aprendizagem.

Do ponto de vista docente, o projeto impulsionou a reflexao sobre as proprias praticas, estimulando
a experimentagdo de novas estratégias e alinhando o trabalho diario aos pilares pedagdégicos da FAESA.
Essa vivéncia contribuiu para o fortalecimento da atuagdo docente e ampliou as possibilidades de inovagao
na sala de aula. A pratica também gerou a perspectiva de criacdo de um repositorio institucional de materiais
produzidos com IA, que podera ser atualizado continuamente e utilizado por outros professores,

fortalecendo a identidade da institui¢do ¢ criando uma base consistente de contetdos.

3.3 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO ALIADA DO PROFESSOR: OTIMIZANDO O TEMPO
NA CRIACAO DE MATERIAIS DIDATICOS

A boa prética apresentada por Renata Cristina Laranja Leite demonstrou como a IA transformou a
producao de materiais didaticos, tornando o processo mais agil, criativo e alinhado aos objetivos
pedagdgicos. Tudo comegou pela identificacao do publico e do contetido que seria trabalhado. Em seguida,
foram escolhidas as ferramentas adequadas e elaborado um prompt claro e detalhado, que guiou a IA na
criacdo dos materiais. Como era esperado, nem sempre o primeiro resultado atingia exatamente o que se
desejava, e por isso fez parte do processo revisar, ajustar e refazer até que o material atendesse plenamente
ao proposito estabelecido. A andlise critica do professor foi fundamental, especialmente porque a IA
funcionava de maneira ainda mais eficiente quando quem a utilizava dominava o conteudo.

As ferramentas utilizadas nessa pratica incluiram Gama, Gemini, Canva e ChatGPT, com destaque
para o Gemini, responsavel pela maior parte das produgdes textuais. O professor utilizou o Gemini para
gerar textos, reformular materiais antigos, criar roteiros e produzir conteudos iniciais. Depois, esses
materiais foram organizados e transformados em apresentagdes no Gama ou no Canva. Como as versoes
gratuitas das plataformas tinham limites de uso, a assinatura dos planos pagos tornou-se importante diante
da alta demanda de produg¢ado de contetdo.

Diversos exemplos evidenciaram os resultados da pratica. Textos antigos foram atualizados
rapidamente, ganhando estrutura mais clara e moderna. Questdes para provas foram criadas e recriadas com

facilidade, garantindo o mesmo nivel de complexidade entre diferentes turmas. Ao inserir uma questio
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original entre aspas no prompt, a IA produzia uma nova versao semelhante e coerente. Também foi possivel
gerar questdes objetivas diretamente a partir de um texto, de um documento Word ou de uma apresentagao
em PowerPoint. Ao anexar o arquivo, a IA analisava o conteudo e devolvia questdes alinhadas a tematica
da disciplina. Introdugdes de unidades, resumos, explicagdes e novos enunciados de atividade também
foram gerados com rapidez. Um exemplo disso foi a criagdo de um enunciado sobre gerenciamento de
produtos de supermercado baseado em um modelo anterior que tratava de clientes. A estrutura foi mantida,
mas todo o contetido foi adaptado ao novo contexto.

A pratica também envolveu a criagdo de imagens inéditas por meio da IA, especialmente tteis em
eventos como a mostra de tecnologia. A partir de descrigdes simples, a IA gerava imagens personalizadas,
que eram posteriormente incorporadas as apresentagdes feitas no Canva. Além disso, apresentacdes
completas foram criadas no Gama, que transformava textos gerados no Gemini em slides organizados,
visualmente adequados e coerentes para uso em sala de aula.

Outro ponto relevante dessa boa pratica foi a organizacao do material produzido. O Gemini permitiu
a criagdo de diferentes “gens”, que funcionavam como pastas tematicas. Isso facilitou o armazenamento, a
localizagdo e o gerenciamento de todo o contetido gerado ao longo do semestre, separando por disciplinas,
temas ou unidades.

Os resultados obtidos foram significativos: os materiais passaram a ser produzidos com muito mais
rapidez, os formatos tornaram-se mais variados, o professor pode gerar diferentes versdes de um mesmo
conteudo e houve uma reducao expressiva do trabalho manual repetitivo. A A também facilitou a adaptacao
dos conteudos para diferentes niveis de ensino, a simplificacdo da linguagem, a criagdo de exemplos
contextualizados e a producdo de explicagdes mais acessiveis. Além disso, proporcionou mais qualidade de
vida ao professor, permitindo mais tempo para planejamento pedagogico, acompanhamento dos estudantes
e cuidado com a saude mental e fisica.

Essa boa pratica mostrou que a IA, quando utilizada de maneira ética e pedagogica, ndo substituiu
o professor, mas fortaleceu sua atuagdo, ampliou sua capacidade criativa e contribuiu para uma educagdo

mais personalizada, eficiente e conectada as demandas contemporaneas.
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3.4 ANALISES INTEGRATIVAS

As praticas analisadas evidenciam que a IA, quando integrada de forma intencional e pedagdgica,
opera como dispositivo de reorganizacdo do trabalho docente, impactando diretamente trés dimensdes
centrais: avaliagcdo, producao de materiais didaticos e gestdo do tempo pedagogico.

No que se refere a avaliag@o, a experiéncia de uso de IA associada a rubricas demonstra um avango
significativo na direcdo de praticas mais formativas, transparentes e equitativas. A automatizacao parcial
da correcao, aliada a definicao prévia de critérios, reduz a subjetividade e amplia a consisténcia avaliativa.
Mais do que economia de tempo, observa-se uma qualificagdao do feedback, que se torna mais detalhado,
estruturado e orientador da aprendizagem. Essa pratica materializa, em termos concretos, a concepcao de
avaliagdo formativa, ao permitir acompanhamento individualizado mesmo em contextos de turmas
numerosas.

Além disso, a possibilidade de revisdo e ajuste das avaliagdes em tempo real revela uma dimensao
importante da docéncia reflexiva: o professor ndo apenas aplica critérios, mas os reinterpreta a luz dos
objetivos formativos. A 1A, nesse sentido, ndo substitui o julgamento pedagogico, mas o potencializa, ao
oferecer suporte analitico que amplia a capacidade de decisdo docente.

No campo da producdo de materiais didaticos, as praticas analisadas indicam uma ampliagao
significativa das possibilidades pedagogicas. A geracdo de resumos, quizzes, simulagdes, codigos
comentados e estudos de caso evidencia a capacidade da IA de diversificar linguagens e formatos,
favorecendo diferentes estilos de aprendizagem. Essa diversificagdo contribui para tornar o ensino mais
acessivel e dindmico, reduzindo barreiras pedagdgicas e ampliando o engajamento dos estudantes.

A integracdo desses materiais ao ambiente virtual de aprendizagem reforca a personalizagdo do
ensino, permitindo que os estudantes acessem conteudos no proprio ritmo e conforme suas necessidades. A
presenca de chatbots e assistentes virtuais amplia o suporte pedagogico, configurando uma rede de apoio
que ultrapassa os limites da aula presencial.

Outro aspecto relevante diz respeito a otimizagao do tempo docente. A redugdo de tarefas repetitivas
— como elaboracdo de questdes, organiza¢do de contetidos e correcdo de atividades — permite que o
professor direcione sua energia para dimensdes mais complexas da docéncia, como o acompanhamento
individual dos estudantes, o planejamento pedagégico e a reflexdo sobre a pratica. Esse deslocamento ndo
implica simplificagdo do trabalho docente, mas sua qualificagdo, ao priorizar atividades de maior valor
pedagdbgico.

Por fim, as praticas analisadas evidenciam impactos positivos no engajamento, no desempenho
académico e na permanéncia estudantil. A maior clareza dos materiais, a personalizacdo do ensino e o
feedback continuo contribuem para fortalecer o vinculo do estudante com o processo de aprendizagem,

reduzindo a evasdo e promovendo maior autonomia.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

As andlises desenvolvidas neste capitulo permitem afirmar que a IA, quando integrada de forma
critica, ética e pedagogicamente orientada, constitui-se como importante aliada na otimizagao do trabalho
docente na Educagdo Superior. Longe de representar substituicdo do professor, sua incorporagao fortalece
a docéncia ao ampliar possibilidades de avaliagdo, diversificar estratégias de ensino e qualificar a gestao
do tempo pedagogico.

Um dos principais achados reside na compreensao de que a otimizag¢ao do trabalho docente ndo se
reduz a eficiéncia operacional, mas envolve a reorganizagdo das praticas em favor da aprendizagem. Ao
assumir tarefas repetitivas e operacionais, a A libera o professor para atuar em dimensdes mais complexas
e reflexivas, reafirmando sua centralidade no processo educativo.

A andlise também evidencia que o uso de IA potencializa praticas avaliativas mais formativas,
transparentes e equitativas, especialmente quando articuladas a rubricas bem estruturadas. Nesse sentido, a
tecnologia contribui para reduzir desigualdades e ampliar as condigdes de acompanhamento das
aprendizagens, mesmo em contextos de grande escala.

No campo da produgdo de materiais didaticos, a IA amplia a capacidade criativa do professor,
permitindo a construgdo de conteudos mais dinamicos, acessiveis e contextualizados. Essa diversificacao
favorece o engajamento dos estudantes e contribui para uma aprendizagem mais significativa.

Entretanto, os resultados também indicam a necessidade de formagao docente continua para o uso
critico dessas tecnologias, evitando praticas automatizadas e descontextualizadas. A mediacao pedagogica
do professor permanece indispensavel, especialmente na defini¢do de critérios, na andlise dos resultados e
na interpretacdo das aprendizagens.

Por fim, a experiéncia analisada aponta para a necessidade de institucionalizacdo dessas préticas,
por meio da criagdo de repositorios, diretrizes pedagogicas e espagos formativos que sustentem o uso
qualificado da IA na educacdo. Dessa forma, a otimizagdo do trabalho docente pode se consolidar como

estratégia estruturante para a qualidade académica, a inclusdo e a inovag@o na Educagdo Superior.
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CAPITULO 9 - ENSAIO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DOC]:;NCIA NA EDUCAC:&O SUPERIOR: ENTRE A
AUTOMATIZACAO DA INFORMACAO E A REINVENCAO DA APRENDIZAGEM
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Zilka Sulamita Teixeira Maia

Vitor Nunes Rosa

A presenga crescente da inteligéncia artificial (IA) na educagdo superior ndo inaugura apenas uma
nova fase tecnoldgica, mas explicita uma crise silenciosa que ja atravessava a docéncia universitaria ha
décadas: a centralidade da transmissao de informagao como eixo organizador do ensino. Se, historicamente,
o professor ocupava o lugar privilegiado de detengiao do conhecimento, em um contexto no qual o acesso a
informacdo era escasso, a emergéncia de sistemas capazes de sintetizar, explicar e reorganizar conteudos
em segundos desloca esse lugar de forma radical. A pergunta que se impde, portanto, ndo ¢ se a [A
substituira o professor, mas se ainda faz sentido organizar a aula a partir daquilo que a maquina ja faz
melhor (Mazur, 2026).

Essa questdo ndo ¢ trivial. Ela toca o nucleo epistemologico da docéncia. Ao assumir com eficiéncia
tarefas como resumir textos, gerar exemplos, responder perguntas e oferecer feedback imediato, a 1A
otimiza processos e altera o modelo pedagogico centrado na exposicdo. A aula expositiva, tal como
consolidada ao longo do século XX, baseia-se na ideia de que o professor € o principal canal de acesso ao
conhecimento. No entanto, quando esse acesso se torna instantaneo, personalizado e disponivel a qualquer
momento, a aula perde sua func¢do informacional e precisa ser ressignificada(Mazur, 2026).

E nesse ponto que a docéncia contemporanea se encontra diante de uma encruzilhada: ou resiste a
transformagao, tentando preservar praticas que se tornam progressivamente obsoletas, ou se reinventa a
partir de uma compreensao ampliada do que significa ensinar. A [A, nesse cendrio, ndo deve ser vista como
ameaga, mas como dispositivo revelador — ela torna visivel aquilo que j& ndo funciona e, a0 mesmo tempo,
aponta possibilidades ainda pouco exploradas (Mazur, 2026).

A analise das praticas pedagogicas que integram IA ao ensino evidencia um deslocamento
significativo: a transferéncia de informacao, antes concentrada no tempo presencial, passa a ser realizada
fora da sala de aula. Videos interativos, resumos adaptados ao ritmo do estudante, exercicios automatizados
e sistemas de feedback imediato configuram um novo ecossistema de aprendizagem, no qual o estudante
chega ao encontro presencial ja mobilizado cognitivamente. Esse rearranjo ndo elimina a necessidade do

professor; ao contrario, a torna mais exigente (Mazur, 2026).
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A docéncia, nesse contexto, aproxima-se daquilo que Schon (2000) denomina pratica reflexiva. O
professor deixa de operar em um ambiente previsivel, baseado na repeti¢ao de contetidos, e passa a atuar
em situagdes abertas, nas quais precisa interpretar, decidir e ajustar continuamente suas estratégias. A
presenca da IA intensifica essa condi¢do ao introduzir novas varidveis, respostas automatizadas, multiplas
fontes de informagao e diferentes niveis de preparagao dos estudantes. Ensinar, portanto, deixa de ser aplicar
métodos previamente definidos e passa a ser construir, em tempo real, respostas pedagogicas situadas
(Mazur, 2026).

Essa reconfiguragao também pode ser compreendida a luz da teoria dos saberes docentes de Tardif
(2014). O trabalho do professor nao se reduz ao dominio do conteudo, mas envolve a articulacao entre
saberes disciplinares, pedagogicos e experienciais. A IA passa a integrar esse repertorio como um saber
emergente, cuja eficacia depende diretamente da forma como ¢ mobilizada. Professores que utilizam a
tecnologia sem intencionalidade pedagdgica tendem a reproduzir praticas tradicionais em formato
automatizado. Por outro lado, aqueles que articulam [A a estratégias de aprendizagem ativa ampliam
significativamente o potencial formativo de suas aulas.

E nesse ponto que as contribui¢des de Mazur (2015; 2026) se tornam particularmente relevantes.
Ao criticar o modelo tradicional de ensino, o autor afirma que a educagao tradicional enfatiza a transmissao
de informagoes, ndo a construgao do entendimento. Se a transmissao de informagao pode ser realizada com
maior eficiéncia por sistemas automatizados, a insisténcia no modelo tradicional revela uma limitacdo
pedagdgica.

Mazur (2015; 2026) propde, em contraposi¢ao, uma abordagem centrada na aprendizagem ativa, na
qual o estudante ¢ chamado a explicar, argumentar e confrontar ideias. Segundo o autor, o aprendizado
acontece quando os estudantes sdo envolvidos ativamente no processo. Essa perspectiva oferece uma chave
interpretativa potente para compreender o papel da IA na docéncia contemporanea.

Ao assumir tarefas operacionais e informacionais, a tecnologia cria condi¢des para que o tempo
presencial seja dedicado aquilo que realmente promove aprendizagem: a interacdo, o conflito cognitivo e a
construcdo coletiva de sentido. Esse momento ndo pode ser automatizado. Ele emerge da experiéncia
compartilhada, do confronto entre diferentes pontos de vista e da necessidade de justificar uma posig¢ao
diante do outro. E nesse espago que o conhecimento deixa de ser informagio e se torna compreensio. A IA
pode preparar o terreno, mas ndo substitui o processo (Mazur, 2026)

Essa distingdo ¢ fundamental para evitar uma leitura tecnicista da inovacdo educacional. Nao se
trata de introduzir ferramentas na sala de aula, mas de reorganizar o processo de ensino a partir de uma
nova logica. A TA desloca a informacdo; o professor reorganiza a aprendizagem.

Esse deslocamento redefine também o papel do docente. Se antes sua fung¢ao principal era apresentar

conteudos, agora ele assume o papel de curador, mediador e designer de experiéncias de aprendizagem.
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Cabe a ele selecionar estratégias, definir objetivos, estruturar interagdes e, sobretudo, estabelecer limites
claros para o uso da tecnologia. Nesse sentido, a mediagdo pedagdgica envolve o que ensinar, como ensinar
e até onde a IA pode ser utilizada (Mazur, 2026; Moran, 2015).

Segundo Mazur (2026), uma forma produtiva de compreender essa mediagdo ¢ distinguir trés niveis
de uso da IA no processo formativo. Em primeiro lugar, ha aquilo que o estudante pode fazer: utilizar a
tecnologia para revisar conceitos, gerar exemplos, explorar conteudos e testar hipoteses. Em segundo lugar,
ha aquilo que ele deve fazer: validar informagdes, confrontar respostas com colegas, trazer dividas para o
debate e refletir sobre os limites das respostas obtidas. Por fim, h4 aquilo que a IA nao consegue fazer
sozinha: desenvolver pensamento critico, argumentacao, empatia € compreensao profunda. Essas
dimensdes exigem interagdo humana, tempo de reflexao e mediagdo pedagogica qualificada.

Essa delimitacdo ndo ¢ apenas didatica; ela é formativa. Ao explicitar o papel da IA no processo de
aprendizagem, o professor contribui para a formagdo de um sujeito capaz de utilizar a tecnologia de forma
critica e responsdvel. Em um contexto no qual a automagdo tende a deslocar atividades cognitivas para
sistemas digitais, formar profissionais capazes de pensar com autonomia torna-se um imperativo €tico e
educacional (Mazur, 2026).

Essa discussdo ganha ainda mais relevancia quando articulada as Diretrizes Curriculares Nacionais
e ao perfil do egresso de instituicdes como a FAESA. As DCNs enfatizam a formacao de profissionais com
autonomia intelectual, capacidade de aprender continuamente, habilidades de comunicagdo, trabalho em
equipe e postura ética. Essas competéncias ndo se desenvolvem por meio da memorizagdo de contetidos,
mas pela participacdo ativa em processos de aprendizagem que exigem decisdo, argumentagdo e
colaboracao.

As praticas analisadas neste livro evidenciam que a integragdo entre IA e metodologias ativas
contribui diretamente para o desenvolvimento dessas competéncias. Quando o estudante utiliza a tecnologia
para estudar e, posteriormente, precisa defender uma ideia diante de seus pares, ele mobiliza um conjunto
complexo de habilidades: escolhe estratégias de estudo (autonomia), avalia a qualidade das informagdes
(pensamento critico), interage com colegas (colaboracdo) e organiza argumentos (comunicacdo). Esse
processo amplia a aprendizagem e confirma o perfil do egresso.

Deixa-se de formar um sujeito que reproduz informagdes para formar um profissional capaz de
resolver problemas em contextos complexos e tecnologicamente mediados. Trata-se de um egresso que
compreende os limites da IA, utiliza-a de forma estratégica e mantém sua autonomia intelectual diante de
sistemas automatizados. Em outras palavras, um profissional que sabe pensar com e para além da
tecnologia.

No campo da avaliagdo, esse movimento também produz mudangas significativas. A utilizacao de

IA associada a rubricas permite automatizar parte do processo de corre¢do, ampliando a consisténcia dos
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critérios e a qualidade do feedback. No entanto, o impacto mais relevante nao estd na economia de tempo,
mas na possibilidade de tornar a avaliacdo mais formativa com feedbacks detalhados e personalizados
(Mazur, 2026).

Essa dinamica concretiza a concepgao de avaliacdo como regulacao das aprendizagens, conforme
proposto por Perrenoud (1999). Ao permitir revisdes, ajustes e intervengdes continuas, a avaliagao deixa de
ser um momento isolado e passa a integrar o processo de ensino. A A, nesse contexto, ndo substitui o
julgamento docente, mas amplia sua capacidade de intervencao.

No campo da produgdo de materiais didaticos, a tecnologia também amplia significativamente as
possibilidades pedagogicas, como apontou-se nas boas praticas. A geracao de resumos, simulagdes, estudos
de caso e atividades interativas favorece a diversificagdo de linguagens e a personalizacao do ensino. No
entanto, como ja indicado, o valor pedagogico desses materiais depende da forma como sdo analisados,
ajustados e integrados aos processos de ensino e de aprendizagem. Sem intencionalidade, a tecnologia
apenas reproduz conteudos. Com a mediagdo docente, ela potencializa a aprendizagem.

Outro aspecto relevante refere-se a gestdo do tempo docente. A reducdo de tarefas repetitivas
permite que o professor direcione sua atuagdo para dimensdes mais complexas da docéncia, como o
acompanhamento individual dos estudantes e o planejamento pedagogico. No entanto, essa economia de
tempo ndo deve ser interpretada como simplificacdo do trabalho, mas como sua qualificagdo. O tempo
liberado precisa ser reinvestido em atividades de maior valor formativo.

Ao mesmo tempo, a incorporacao da IA introduz desafios éticos e epistemologicos que nao podem
ser ignorados. Como destaca Selwyn (2016), o uso de tecnologias educacionais deve ser analisado
criticamente, considerando seus impactos sobre a producdo do conhecimento e sobre as praticas
pedagdgicas. Questdes como autoria, confiabilidade das informagdes e reproducdo de vieses tornam-se
centrais, exigindo uma mediacao docente ainda mais qualificada.

Quando articulada a uma visdo pedagogica consistente, a IA pode contribuir para a construcdo de
uma educacdo superior mais inclusiva, personalizada e significativa. Ao ampliar o acesso a informagao,
diversificar estratégias de ensino e qualificar a avaliagdo, a tecnologia cria condi¢des para que mais
estudantes aprendam e se desenvolvam.

O desafio contemporaneo, portanto, ndo € tecnoldgico, mas pedagogico e institucional. Trata-se de
repensar o papel das instituigdes em um contexto no qual o conhecimento circula de forma acelerada e
descentralizada. Nesse cenario, a educacgao superior nao pode se limitar a transmissao de contetidos; precisa
formar sujeitos capazes de interpretar, questionar e transformar a realidade.

Para os professores incorporar a A exige aprender a usar ferramentas e repensar a propria pratica.

Significa lidar com a imprevisibilidade das interagdes e assumir um papel mais horizontal no processo de
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ensino. Trata-se de uma mudanga cultural, que envolve riscos, experimentacao pedagogica e aprendizagem
continua.

Para os estudantes, por fim, a presen¢a da IA redefine o proprio sentido de aprender. Em um contexto
no qual respostas estdo disponiveis a qualquer momento, aprender deixa de ser acumular informagdes e
passa a ser desenvolver a capacidade de fazer perguntas, interpretar dados e construir argumentos. A
aprendizagem torna-se, assim, um processo mais exigente e, a0 mesmo tempo, mais significativo.

Essa reorganizacdo do tempo pedagodgico encontra convergéncia direta com os principios que
estruturam a Aula FAESA, especialmente no que se refere a personalizagdo da aprendizagem, a
experimentacao pedagogica e ao uso intencional de tecnologias educacionais. Ao deslocar a transferéncia
de informagdo para ambientes mediados por IA, amplia-se a possibilidade de personalizagdo dos percursos
formativos. Ao liberar o tempo presencial ou virtual sincrono para interagao, argumentagao e resolugao de
problemas, fortalecem-se praticas de experimentacao pedagdgica.

Ao integrar a tecnologia como media¢do qualificada reafirma-se seu papel como elemento
estruturante da aprendizagem contemporanea. Nesse sentido, o uso da A potencializa o modelo pedagogico
institucional da FAESA Centro Universitario ao criar condi¢des concretas para sua efetivagdo no cotidiano

da sala de aula.
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